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Resumen ejecutivo

El proceso de evaluacion del desempeio tiene como objetivo esencial valorar el cumplimiento de
las metas y los objetivos mediante la utilizacion de indicadores de desempefo. Una de sus primeras
etapas es la ED, donde se analiza el proceso de elaboracion del Pp G002 desde la perspectiva de la
planificacién estratégica. Esta parte de la premisa basica de la correcta definicion de la
problematica que da lugar al Pp G002, y con base en dicha definicion fundamenta la estrategia de
intervencion teniendo a la vista los objetivos relacionados con los cuatro niveles que se conocen
como Actividades, Componentes, Proposito y Fin.

La evaluacion del diseiio, de acuerdo con el Modelo de Términos de Referencia publicado por la
SHCP, contiene las siguientes secciones basicas: i) Analisis de la justificacion de la creacion y del
disefo del Programa Presupuestal; ii) Contribucion del Pp para el cumplimiento de las metas
nacionales y de la planificacion orientada a resultados; iii) Analisis de las poblaciones o de las areas
de enfoque potencial y objetivo; iv) Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), y v) complementariedades y coincidencias con otros Programas Presupuestales. Ademas
cuenta con nueve anexos que proporcionan informacion adicional para la valoracion integral, tanto
de la MIR como del Pp G002 en su totalidad.

En la primera seccion pudo corroborarse que el problema o la necesidad prioritaria que el Pp G002
se propone resolver se sefiala parcialmente en el documento de Diagnostico preparado por la propia
CRE para el Pp en cuestion, pero que, por otro lado, es posible identificar en buena medida en el
PROSENER 2013-2018. En este ultimo se lleva a cabo un analisis cualitativo denominado “Diagndstico
integral del sector de hidrocarburos”, donde, en relacion con el Pp que nos ocupa, se hace hincapié
en la necesidad de ampliar la infraestructura del transporte y de los servicios para hidrocarburos,
asi como en el fortalecimiento de las capacidades regulatorias y normativas que permitan garantizar
niveles sostenidos de desempefno econémico, social y ambiental. Se sefiala ademas que, si bien se
han realizado modificaciones en el marco legal del gas natural —con lo que se pretende motivar la
inversion privada en las actividades de transporte, almacenamiento y distribucion del hidrocarburo,
asi como regular las ventas de primera mano de hidrocarburos de PEMEX—, la infraestructura no ha
crecido al ritmo de la creciente demanda del energético. Estas limitaciones han provocado que el
Sistema Nacional de Gasoductos se enfrente a la problematica de que las extracciones son superiores
a las inyecciones, afectando asi al suministro en las regiones alejadas de los puntos de produccion
o de importacion, lo que a su vez repercute directamente en la actividad econémica al limitar el
proceso de sustitucion por gas natural, o bien, utilizando combustibles de mayor costo. Lo anterior
permite corroborar que la problematica que se propone solucionar el Pp G002 se encuentra
justificada plenamente, y que su atencién requiere que sean correctos el disefo, la coordinacion,
la supervision y la evaluacion de las politicas publicas encaminadas a regular las actividades
permisionadas por la CRE.

En la siguiente etapa de la evaluacion, que consiste en verificar el proceso de alineacion del Pp
G002 a los documentos de planificacion nacional y sectorial, pudo corroborarse que el Pp aludido
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se encuentra vinculado adecuadamente al proceso de planificacion estratégica gubernamental a
través de su MIR. De manera especifica, se observé que el Pp G002 contribuye de modo directo a la
meta “México Prospero” a través del objetivo 4.6: “Abastecer de energia al pais con precios
competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva”. Desde la perspectiva del
Sector, el Pp G002 presenta una estrecha vinculacion con cinco de los seis objetivos sectoriales.
Esta vinculacion permite tener certeza de la importancia de su contribucion al cumplimiento de los
objetivos sectoriales y nacionales.

En la etapa siguiente, la evaluacion se propuso determinar si el Pp G002 contaba con una poblacion
potencial objetivo y atendida, especifica y documentada, que permitiera cuantificar los avances
realizados en la atencion que se le brinda a dicha poblacion. Al respecto se concluyo6 que el concepto
de poblacién objetivo no es aplicable al Pp G002, ya que en su lugar éste considera un area de
enfoque que se refiere a las actividades permisionadas del Sector Hidrocarburos que le han sido
conferidas a la CRE de acuerdo con la LORCME, asi como con el Reglamento del Titulo Tercero de
la Ley de Hidrocarburos (LH).

Siguiendo el orden logico de la evaluacion, a continuacion se realizé un analisis de la estructura que
tiene la MIR del Pp G002 para el ciclo 2016. Ello se hizo con la finalidad de mostrar el funcionamiento
de la MIR desde la perspectiva de su Logica Horizontal y su Ldgica Vertical, y se concluy6é que su
estructura actual no manifiesta con claridad que se haya desarrollado con base en la Metodologia
del Marco Logico (MML). De aqui que existan inconsistencias en los diferentes niveles de la MIR, lo
que dificulta la lectura de la Logica Vertical y, en consecuencia, la generacion de resultados tanto
operativos como estratégicos. En cuanto a la denominada Logica Horizontal, también se constato
que sus mecanismos de medicion (indicadores) de los objetivos de cada uno de los niveles de la MIR
no estan orientados al desempefo: en su lugar se limitan al logro del cumplimiento normativo que,
si bien es importante, no resulta suficiente, pues se requiere que el Pp G002 se respalde en un
proceso de mejora continua.

En la etapa final de la ED se procurd observar si el Pp en estudio presentaba complementariedades
y/0 coincidencias con otros programas de la CRE, o bien, de otra dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal (APF), pues ello podria tener repercusiones en los resultados que
actualmente genera dicho Pp. El resultado de ese analisis determino que existe una relacion del Pp
G002, por un lado con un Pp a cargo de la Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH), y que se
denomina G001: “Promocion y regulacion de hidrocarburos”. No obstante, el Pp mencionado no
puede considerarse complementario, ya que no atiende la misma area de enfoque de la CRE
(actividades pemisionadas del Sector Hidrocarburos) y tampoco se considera coincidente ya que no
tiene los mismos objetivos. Adicionalmente, se considero el Pp G031 denominado “Regulacion,
Gestion y Supervision del Sector Hidrocarburos”, que se encuentra a cargo de la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), cuyo
objetivo se refiera a la operacion segura y limpia del sector hidrocarburos a través de una adecuada
regulacion y supervision. De igual forma, no resulta coincidente ya que no comparte los mismos
objetivos pero si complementario al atender a la misma area de enfoque.

La evaluacion arroja dos resultados importantes. El primero de ellos, relativo a la evaluacion de la
MIR, ofrece una valoracion de 2.8 sobre 4.0 puntos como maximo; el segundo, que se obtiene a
partir de 16 preguntas (evaluacion general del programa) cuya valoracion es cuantitativa, siendo 64
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la calificacion maxima, ofrece un valor de 43 para el Pp G002, lo que representa un nivel de
cumplimiento de 67%.

Entre los aspectos del proceso de evaluacion que cabe destacar figuran los siguientes: i) la MIR
requiere ser replanteada a partir del desarrollo de la MML con la finalidad de garantizar su adecuado
disefo, en especial en cuanto a su Logica Vertical, y su vocacion a la gestion por resultados; ii) la
contribucion del Pp G002 no solo resulta visible en el PROSENER, sino también, y de forma directa,
en el Plan Nacional de Desarrollo (PND); iii) los bienes y/o los servicios que genera el Pp G002
requieren ser redefinidos, y iv) el proceso de medicion de los resultados y los factores que
favorezcan el cumplimiento de los objetivos (Logica Horizontal), deberan revisarse con objeto de
modificar los aspectos de la medicion, asi como la dimension por medir. En este sentido es preciso
incorporar indicadores que reflejen resultados adicionales a la eficacia.
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Introduccion

El Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2016 de los Programas Federales de la
Administracion PUblica Federal (PAE 2016), emitido por la SHCP y el CONEVAL, establece que la CRE
debera llevar a cabo una evaluacion externa de disefio para el programa presupuestario G002
“Regulacion y Permisos de Hidrocarburos”. Al respecto, la CRE seleccion6 al Instituto de
Investigaciones Sociales (IIS) de la UNAM para llevar a cabo esta evaluacion externa, por lo que el
contenido de este documento es responsabilidad exclusiva del 1IS-UNAM.

Como uno de los principales productores de petroleo, México ha impulsado el crecimiento y el
desarrollo econémico de esta actividad economica en los ultimos anos. Las finanzas publicas de
nuestro pais han dependido de manera importante de los recursos provenientes de este
hidrocarburo, cuya produccién ha decaido en afnos recientes, por lo que cada vez se requieren
mayores recursos presupuestales para financiar las actividades de exploracion y de explotacion de
cara a complejidades técnicas y geoldgicas que también han ido en aumento. Los recortes
presupuestales y la caida de los precios internacionales le han planteado un reto al Gobierno
Federal, que a partir de 2008, y mas recientemente en 2013, ha respondido a ese desafio realizando
un esfuerzo para modificar el marco constitucional y permitir la apertura del sector. El resultado
de todo ello es la denominada Reforma Energética, publicada en diciembre de 2013 y que tiene
como principios rectores los siguientes: a) El Estado Mexicano conserva el control y la propiedad de
los hidrocarburos; b) queda abierta la participacion de terceros en el sector de los hidrocarburos
por medio de distintos tipos de contratos y de un nuevo régimen fiscal; ¢) Petroleos Mexicanos
(PEMEX) se convierte en una Empresa Productiva del Estado (EPE); d) se reestructura el Sector
Energético con nuevas entidades, con una nueva definicion de papeles y con el fortalecimiento de
las entidades reguladoras, y e) se promueve sustancialmente el desarrollo de la industria nacional
y se garantizan la transparencia y la rendicion de cuentas?.

Adicionalmente, con la Reforma Energética de 2013 se reforman siete decretos que conforman la
Reforma Energética de 2008, modificando, por un lado, la Ley de Petroleos Mexicanos al replantear
la personalidad juridica de Petroleos Mexicanos y convirtiéndola en una Empresa Productiva del
Estado siendo asi un organismo descentralizado con fines productivos y con personalidad juridica y
patrimonio propios, y, por otro lado, modificando y creando atribuciones para los érganos
reguladores en materia de energia. De esta manera se modifican las atribuciones de la Comision
Nacional de Hidrocarburos (CNH) y de la Comision Reguladora de Energia (CRE), siendo esta Ultima
un drgano desconcentrado de la Secretaria de Energia (SENER) y que, a partir de ese momento, goza
de autonomia técnica y operativa en conformidad con su propia Ley.

Como consecuencia de la modificacidon constitucional en materia energética de 2013 también se
efectuaron cambios en la legislacion secundaria con objeto de consolidar el nuevo marco legal en
la materia, con el fin de fortalecer, en el caso de la CRE, sus atribuciones en calidad de ente
regulador. Para lograr lo anterior se emitio la Ley de Organos Reguladores Coordinados en Materia

2 PEMEX. (2014). Reforma Energética en México y PEMEX como Empresa Productiva del Estado.
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Energética (LORCME), cuyo propésito es regular la organizacion y el funcionamiento de los Organos
Reguladores Coordinados en Materia Energética, asi como delimitar sus competencias.

Dichas modificaciones efectuadas en el marco juridico persiguen promover la competencia en
actividades que anteriormente tenian una estructura monopélica y que, ante la apertura del sector,
requieren reglas claras y un marco regulatorio eficiente que favorezca el libre acceso de los
diferentes participantes bajo las premisas de transparencia y rendimiento de cuentas. Lo anterior
no atenta en modo alguno contra la propiedad nacional de los recursos naturales, y tampoco contra
el Estado como rector del Sector de Hidrocarburos.

De forma complementaria, en 2013 se publica el Programa Sectorial de Energia (PROSENER) a
manera de instrumento de planificacién estratégica del Sector Energético, y que se caracteriza por
poseer una vision a mediano y a largo plazo, objetivos definidos y una articulacion clara con la
planificacion nacional. El PROSENER, si bien permite entrever en su diagnodstico la necesidad de
realizar reformas estructurales en el Sector, en el momento de su publicacion no se podian
considerar los alcances que tendria la Reforma Energética publicada en diciembre de ese mismo
ano.

A partir de ese momento, el proceso de planificacion ha venido complementandose mediante
documentos especificos, como es la Estrategia Nacional de Energia presentada en 2011 y actualizada
en 2014, y cuyo horizonte alcanza hasta el ano 2028, bajo las siguientes premisas: i) la seguridad
energética; ii) la eficiencia econémica y productiva, y iii) la sustentabilidad ambiental.

En virtud de las modificaciones antedichas la CRE adquiere personalidad juridica y cuenta con
autonomia técnica, operativa y de gestiéon. Asimismo, podra disponer de los ingresos derivados de
los derechos y los aprovechamientos que se establezcan por los servicios que presta conforme a sus
atribuciones y facultades. Lo anterior le confiere a la CRE nuevas atribuciones y modifica otras que
ya poseia, lo que hace necesaria la revision del proceso de planificacion estratégica que le dio
origen.

En el nivel institucional, y con base en las nuevas atribuciones de la CRE, en 2015 se disend una
politica pulblica institucional que, desde la perspectiva del ciclo presupuestal, se denomina
Programa Presupuestal (Pp), que lleva el nombre de “Regulacion y supervision del otorgamiento de
permisos y la administracion de éstos en materia de electricidad, gas natural y gas licuado de
petroleo”, y que pertenece a la modalidad programatica “G”, que se refiere, como lo indica el
nombre del Pp, a actividades de regulacion. Para 2016, ante el crecimiento del alcance y de las
funciones de la CRE, asi como de cara al desarrollo de los instrumentos normativos y operativos para
los actores importantes del Sector, se considerd necesario dividir al Pp mencionado en dos
programas con objeto de que cada uno de ellos atendiera, respectivamente, la problematica
particular de ambos subsectores, a saber: el de hidrocarburos y el de electricidad, con el proposito
de disenar instrumentos de planificacion especificos y diferenciados. Debido a lo anterior, para el
ejercicio fiscal 2016 se presenta la propuesta de la CRE relativa al disefo de dos Pp: el G001, llamado
“Regulacion y permisos de electricidad”, y el G002, intitulado “Regulacion y permisos de
hidrocarburos”.
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Debido a lo anterior, el Programa Anual de Evaluacion (PAE) para el ciclo fiscal 2016, publicado por
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y la Unidad de
Evaluacion del Desempeio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), considero la
necesidad de realizar una evaluacion en materia de disefio para el Pp G002, “Regulacion y permisos
de hidrocarburos”, con la finalidad de conocer el correcto planteamiento del problema o de la
necesidad que el Pp G002 procura atender, la vinculacion con la planificacion institucional, tanto
sectorial como nacional, asi como la forma en que se encuentra estructurada su Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), toda vez que esta Ultima es el instrumento estratégico de la CRE
para el cumplimiento de sus objetivos y sus metas.

La Evaluacién del Disefio (ED) les permitira a las areas de planificacion, en primera instancia y, en
segunda instancia y a modo de consecuencia, a las areas operativas, llevar a cabo lo siguiente: i)
determinar claramente la problematica de las actividades permisionadas del Sector Hidrocarburos;
ii) analizar las necesidades del Sector y la forma de intervencion de la CRE en cada una de ellas; iii)
establecer objetivos que consideren la problematica del Sector desde la perspectiva de las
atribuciones de la CRE; iv) determinar la poblacion objetivo o, en su caso, el area de enfoque, y V)
disefar un documento de planificacion estratégica institucional que permita darles seguimiento a
los avances logrados en los objetivos establecidos, y que ademas posibilite reconocer claramente la
contribucion de la Comision a los objetivos nacionales.
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Evaluacion en materia de diseno

0. Caracteristicas del Programa

ELl Pp G002, “Regulacion y permisos de hidrocarburos”, es un programa de la CRE, siendo ésta quien
lo opera con base en las atribuciones asignadas en la LH asi como al objetivo establecido en el Art.
42 de la LORCME, y en donde seiala que la CRE “fomentara el desarrollo eficiente de la industria,
promovera la competencia en el sector, protegera los intereses de los usuarios, propiciara una
adecuada cobertura nacional y atendera a la confiabilidad, estabilidad y seguridad en el suministro
y la prestacion de los servicios”.?

La CRE forma parte de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética y cuenta con
autonomia técnica, operatica y de gestion. Cuenta ademas con personalidad juridica y puede
disponer de los ingresos derivados de los derechos y los aprovechamientos que se establezcan por
los servicios que presta conforme a sus atribuciones y facultades.*

En el marco de su esquema de planificacion estratégica, la informacion publica que se encuentra
en el portal de Internet de la CRE (www.cre.gob.mx) tiene como elementos de primer nivel los
siguientes:

Vision:

La Comision es un organo regulador coordinado en materia energética que de manera autéonoma,
transparente y eficiente orienta los intereses de los usuarios y sujetos regulados al desarrollo de un
mercado energético competitivo y sostenible en beneficio de la sociedad.

Mision

La mision de la Comision es regular de manera transparente, imparcial y eficiente las actividades
de la industria energética que son de su competencia, a fin de generar una certidumbre que aliente
la inversion productiva, de fomentar una sana competencia, de propiciar una adecuada cobertura 'y
de atender a la confiabilidad, calidad y seguridad en el suministro y la prestacion de los servicios a
precios competitivos en beneficio de la sociedad.

Atribuciones

Conforme a lo dispuesto en el art. 41 de la LORCME, la CRE, de forma general, tiene las siguientes
atribuciones en materia de la regulacion del Sector Hidrocarburos:

I.  Las de transporte, almacenamiento, distribucion, compresion, licuefaccion y regasificacion,
asi como el expendio al publico de petréleo, gas natural, gas licuado de petroleo,
petroliferos y petroquimicos.

II.  El transporte por ductos, almacenamiento, distribucion y expendio al publico de
bioenergéticos.

3 Ley de Organos Reguladores Coordinados en Materia de Energia (México, 2014), Articulo 42.
4 Ibid., Articulos 3y 22.
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Adicionalmente, la LH, expedida en 2014, senala en su Art. 81 las atribuciones de la CRE:

VI,

Vil.

VIIL.

16

Regular y supervisar las siguientes actividades sin perjuicio de las atribuciones que le
correspondan a la Agencia:

a) Transporte y almacenamiento de hidrocarburos y petroliferos;

b) El transporte por ducto, y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos,
de petroquimicos;

c) Distribucion de gas natural y petroliferos;
d) Regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de gas natural;
e) Comercializacion y expendio al publico de gas natural y petroliferos, y

f) Gestion de los sistemas integrados, incluyendo el sistema de transporte vy
almacenamiento nacional integrado de gas natural.

Aprobar, con la opinion favorable de la Secretaria de Energia, la creacion de Sistemas
Integrados, las condiciones de prestacion del servicio en los mismos, expedir las
metodologias tarifarias respectivas, y expedir las reglas de operacion de los gestores
independientes de dichos sistemas.

Aprobar las bases de las licitaciones que realice el Centro Nacional de Control del Gas
Natural, asi como los procesos de temporadas abiertas que realicen los permisionarios
para asignar la capacidad en los sistemas de transporte y almacenamiento de gas natural.

Opinar sobre la planificacion de la expansion del transporte y la distribucion de gas
natural y de gas licuado de petréleo conforme a los lineamientos que para tal efecto
establezca la Secretaria de Energia.

Determinar, con la opinion de la Secretaria de Energia, las zonas geograficas para la
distribucién por ducto de gas natural, sea de oficio o a solicitud de parte, considerando
los elementos que permitan el desarrollo rentable y eficiente de los sistemas de
distribucion. Para efectos de lo anterior, la Comision escuchara la opinion de las
autoridades competentes, incluyendo a las de desarrollo urbano, y a las partes
interesadas.

Supervisar las actividades reguladas con objeto de evaluar su funcionamiento conforme
a los objetivos de la politica publica en materia energética y, en su caso, tomar las
medidas pertinentes, tales como expedir o modificar la regulacion, proveer informacion
publica sobre los resultados de sus analisis y del desempeiio de los participantes, e
informar a la Secretaria de Energia, o la Comision Federal de Competencia Economica,
en el ambito de sus respectivas atribuciones.

Establecer lineamientos, a los que se sujetaran los permisionarios de las actividades
reguladas, por lo que respecta a sus relaciones con personas que formen parte de su
mismo grupo empresarial o consorcio y que lleven a cabo actividades de comercializacion
de hidrocarburos, petroliferos y petroquimicos.

Recopilar informacion sobre los precios, descuentos y voliumenes en materia de
comercializacion y expendio al publico de gas natural y petroliferos, con fines
estadisticos, regulatorios y de supervision.

Proponer, en el ambito de su competencia, a la Secretaria de Energia que instruya a las
empresas productivas del Estado, sus subsidiarias y filiales para que realicen las acciones
necesarias para garantizar que sus actividades y operaciones no obstaculicen la
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competencia y el desarrollo eficiente de los mercados, asi como la politica publica en

materia energética.’

Con base en la nueva estructura programatica a utilizar en el Proyecto de Presupuesto de Egresos
de la Federacion (PPEF) 2016, se observa el proceso de resectorizacion, eliminacion y creacion de
un programa nuevo denominado G002, con caracteristicas distintas a las de 2015. A continuacién se

muestran las modificaciones hechas al Pp en cuestion:

Tabla 1. Proceso de modificacion del Programa Presupuestal GO02.

. . Clave Pp Clave Pp
Tipo de cambio Ramo 2015 Nombre Pp 2015 2016
Regulacion y supervision del
otorgamiento de permisos y la
Eliminacion 18-Energia G002 admlr'nstraaon d.e ?stos en n.a.
materia de electricidad, gas
natural y gas licuado de
petroleo.
45-
Resectorizacion/ Comision n.a. Regulagon y permisos de G002
nuevo Pp Regulado,ra hidrocarburos.
de Energia

Fuente: Estructura programdtica a emplear en el proyecto de Presupuesto de Egresos 2016, SHCP.

El Pp se identifica por tener las siguientes caracteristicas basicas:

Tabla 2. Caracteristicas del Programa Presupuestal.

Nombre del Pp

Regulacién y permisos de hidrocarburos

Clave del Pp

G002

Ramo | 45 - Comision Reguladora de Energia

Unidad responsable

n.a.

Modalidad del Pp

G: Actividades destinadas a la reglamentacion, verificacion e
inspeccion de las actividades econémicas y de los agentes del
sector privado, social y publico.

5 Ley de Hidrocarburos (México, 2014), Articulo 81.
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Finalidad asociada al Pp

Desarrollo econémico: las actividades que realiza la APF para
proporcionar y facilitar el desarrollo econémico de las personas
fisicas y morales: por ejemplo, servicios de energia eléctrica,
servicios en vias de comunicacion y telecomunicaciones,
servicios turisticos, proteccion al consumidor, correos.

Fuente: UNAM- IS con base en la estructura programdtica empleada en el PEF 2016.
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IV.1. Analisis de la justificacion de la creacion y el disefio del Programa

Senalar si el programa justifica su creacion a partir de la existencia de

SRISHICE s Lragaie una problematica documentada.

1. El problema o la necesidad prioritaria que se propone resolver el Pp estdn
identificados en un documento que cuente con la siguiente informacion:

a) El problema o la necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida.
b) Se define a la poblacidon o el drea de enfoque que tiene el problema o necesidad.

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

El Pp tiene identificado el problema o la necesidad que busca resolver, y

El problema o la necesidad cumplen con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El problema o la necesidad que persigue resolver el Pp esta seiialado en primera instancia en el
documento denominado “Diagnostico” del Pp G002, desarrollado por la CRE con base en lo dispuesto
en los lineamientos para el proceso de programacion y presupuestacion para el ejercicio fiscal 2016.

En dicho documento, en la seccién referente al Arbol del Problemas, se definio6 la siguiente como la
problematica que procura atender el programa:

“Necesidad de promover un desarrollo eficiente del sector eléctrico y del gas
natural dado que los costos estan alejados del 6ptimo social” (sic).

Asimismo, de acuerdo a la MML, la problematica identificada cumple con las siguientes condiciones:

1. Presenta una condicion negativa existente que requiere una politica publica para su
solucion.

2. Por la propia naturaleza del Pp no le aplica contar con una poblacion objetivo identificada,
por lo que en su lugar se hara referencia a una area de enfoque que es el Sector
Hidrocarburos en lo referente a las atribuciones conferidas en el art. 5 del Reglamento de
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las actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos y que se
detallan a continuacion:

Corresponde a la Comision regular y supervisar, asi como otorgar, modificar y revocar
los permisos para las actividades siguientes:

I. Transporte y Almacenamiento de Hidrocarburos y Petroliferos;

Il. El Transporte por Ducto y el Almacenamiento que se encuentre vinculado a Ductos,
de Petroquimicos;

[ll. Distribucion de Gas Natural y Petroliferos;

IV. Regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de Gas Natural;

V. Comercializacion y Expendio al Publico de Gas Natural y Petroliferos;

VI. Distribucion de combustibles para aeronaves, y

VIl. Gestion de los Sistemas Integrados, incluyendo el Sistema de Transporte y
Almacenamiento Nacional Integrado de Gas Natural.

Sin embargo, en este documento no se define una magnitud del problema. De igual forma, en la
planificacion estratégica nacional y en los documentos que se derivan de ella se senala la
problematica del Sector Energético, de la siguiente manera:
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Tabla 3. Identificacion de la problematica en el Programa Sectorial de Energia 2013-2018.

Aspecto de la Documento .. s .
e de Descripcién general Descripcién particular de la
. e planificacion de la problematica problematica
identificada nacional
- Se identifica como un factor critico a
g b resolver. Se considera que dicha
E 3 = infraestructura es limitada, por lo que
oo é implica riesgos de desabasto en algunas
€ 5 zonas del pais
c . Existe un incremento en la demanda de
;8 © % Se requiere fortalecer ga§ natural que no ha ido c!e la mano c.on
§ g E los mecanismos de el mcrementq ,en la capacidad operativa
< © regulacién en materia | Pa"@ U atencion.
Programa e
Sectorial de energetica qud? ] Ante una falta en el abasto de gas
3 . Energia 2013- Zseeigurelrc\i Cc?n 1c1onles natural, los grandes consumidores han
v O 2018 gualdad para € optado por otras alternativas de
o 5 transporte y energéticos a un mayor costo, lo que
B c almacenamiento de tiene repercusiones en la competitividad
et hidrocarburos de los precios de bienes terminados.
. I Se identifica como un factor critico a
é < resolver. Se considera que dicha
g £ infraestructura es limitada, por lo que
S = g implica riesglos de desabasto en algunas
@ o zonas del pais.
€ E
- (4]

Fuente: UNAM-IIS con informacion del PROSENER 2013-2018.

Por todo lo mencionado anteriormente, el Gobierno Federal, a través de la operacion de este
programa, se propone fortalecer los mecanismos de regulacion ante una apertura al sector privado
de actividades en materia de hidrocarburos con objeto de asegurar igualdad de condiciones y precios
competitivos, asi como ofrecer las mejores condiciones a la poblacion beneficiaria en lo que se
refiere a la economia en los costos y a la calidad de los productos.

Como conclusion a la pregunta, esta cumple con los criterios establecidos en el nivel tres de
respuesta, lo anterior debido a que el Pp tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver en el documento denominado “Diagnostico” del Programa G002, desarrollado por la CRE y
este (el problema) se formula como un hecho negativo.
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2. El diagnéstico del problema o la necesidad que atiende el Pp:

a) ;Describe de manera especifica las causas, los efectos y las caracteristicas del
problema o la necesidad?

b) ¢;Describe de manera especifica la cuantificacion y las caracteristicas de la poblacién
o el drea de enfoque que presenta el problema o necesidad?

¢) ¢Describe de manera especifica la ubicacion territorial de la poblacién o el drea de
enfoque que presenta el problema o necesidad?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

El Pp cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema o la necesidad que pretende atender, y

El diagnostico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Pp G002 presentd un Diagnostico propio en donde se sefala la problematica que se propone
atender. En ese documento se sefalan los antecedentes de la CRE desde sus inicios, el proceso de
alineacion de sus objetivos y metas con base en sus atribuciones, y el analisis del problema que
contiene de acuerdo a la MML, tanto las causas como los efectos de la problematica identificada. A
continuacion se presenta de forma grafica, la representacion del Arbol de Problemas de acuerdo al
Diagnéstico realizado por la CRE para el Pp G002.

22




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

llustracion 1. Arbol de problemas

Dependencia del Capacidad Incremento en riesgos
extranjero limitada de seguridad
Tarifas no Incremento de Falta de Mol 0s Baja Obsolescencia Altos costos CErEnER R Cl.jntﬂ]cm de Pe i I
i intereses
competitivas exportaciones Cobertura n competitivid dela trasladados a desleal estandares equitativo de

ad del pais Infraestructura usuarios

técnicos y de
seguridad

las regiones

Necesidad de promover un
desarrollo eficiente del sector
eléctrico y del gas natural dado que
los costos estan alejados del optimo
social

Monopolio del Demanda Tratados Apertura Alto Costo de Cobertura
Estado energética ernacionales Comercial Infraestructura Limitada de la

Infraestructura
Actual

insuficiente

Fuente: UNAM-IIS con base en el documento de Diagnéstico del Pp G002, presentado por la CRE.
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Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad

1. Por lo que se refiere a la construccion del Arbol de Problemas, el cual representa el
Diagndstico de la problematica que se pretende atender, y en donde se seialan las causas
asi como los efectos del problema que da origen al Pp G002, se observa que estos Ultimos
no se especifican de manera negativa de acuerdo con la MML, por lo que no reflejan lo que
origina el problema ni los aspectos negativos que podrian derivarse en caso de no atenderse.

2. En lo referente a las causas, solo se especifican las de primer nivel y no se analiza el origen
de las mismas, de tal forma que no se observa un analisis mas profundo del problema, lo
que puede dar lugar a que la solucion planteada quizas no logre responder a la necesidad
sefalada.

3. Considerando la definicion del problema, si bien se habla de una necesidad insatisfecha para
promover un “desarrollo eficiente” del Sector Eléctrico y del gas natural, y si se toma en
cuenta que los precios se encuentran alejados del 6ptimo, no se hace mayor referencia a lo
que se considera como tal, lo que puede presentar ambigiiedades en el momento de realizar
el analisis de objetivos, pero sobre todo al realizar la medicion para resultados.

4. Los efectos, si bien por su naturaleza reflejan ser las consecuencias de la ocurrencia del
problema, no logran convergir en un efecto superior que permita resumir de manera clara
la problematica que se observaria en el largo plazo derivado de la no solucion del problema.

A manera de sumario se puede mencionar que el Arbol de Problemas carece de la profundidad
necesaria para poder sentar las bases de una adecuada solucion a la problematica principal
planteada. Lo anterior impedira que las posibles propuestas de solucion que se obtengan en la etapa
posterior, no sean claras, ni tengan adecuadamente definidos los instrumentos necesarios para
lograr el objetivo principal y que los objetivos a los distintos niveles de la MIR se vean desvinculados
comprometiendo su Lagica Vertical y finalmente, su orientacion para resultados.

Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion o el drea de enfoque que presentan el
problema o la necesidad

En el Diagnostico realizado por la CRE no se hace referencia a la cuantificacion de la poblacion en
ninguna de sus dimensiones (potencial, objetivo o atendida). Lo anterior resulta comprensible en el
contexto de que el Pp G002 no cuenta con un padron de beneficiarios; mas bien, con un area de
enfoque potencial u objetivo, que seran aquellos participantes en el Sector Hidrocarburos que
realicen actividades reguladas por la CRE.

Se utiliza el concepto de area de enfoque cuando el impacto del Pp no tiene definido y documentado
un padron de beneficiarios, es decir un conjunto de poblacion que de acuerdo a criterios para su
seleccion es susceptible de recibir un apoyo. Como se puede observar, para el caso de este Pp, por
su naturaleza, no aplica la definicion de padréon de beneficiarios, en su lugar, se hace referencia al
Sector Hidrocarburos y en especifico para este Pp a las actividades reguladas por la CRE a partir de
las atribuciones contenidas tanto en la LH como en la LORCME.

Ubicacion territorial de la poblacion o el drea de enfoque que presentan el problema o la
necesidad

24




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

Por lo que se refiere a la cuantificacion, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacion que
presenta el problema, cabe destacar que en este Pp, debido a la modalidad de su estructura
programatica (G), que se refiere a actividades de regulacion, los beneficiarios se determinan con
base en la oferta y la demanda del servicio del energético, por lo cual los beneficiarios pueden estar
distribuidos en todo el territorio nacional.

Como conclusion, la respuesta a la pregunta corresponde al nivel dos de respuesta, en virtud de que
el Pp cuenta con un documento en el que se permite conocer la situacion del problema en el cual
se describen las causas, los efectos y las caracteristicas del problema que busca resolver el Pp.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el Pp lleva a cabo?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e El Pp cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion o de acciones que el Pp lleva a cabo en la
poblacion objetivo o area de enfoque objetivo, y

La justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el
diagnéstico del problema o necesidad.

La justificacion teorica del Pp se encuentra circunscrita en la normatividad derivada de la LH,,
especificamente en el Titulo Tercero, donde se establece la reglamentacion de los permisos para
realizar las actividades de tratamiento y refinacion de petroleo; procesamiento de gas natural;
exportacion e importacion de hidrocarburos y petroliferos; transporte, almacenamiento,
distribucion, compresion, descompresion, licuefaccion, regasificacion, comercializacion y expendio
al publico de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos, segin corresponda, asi como para la
gestion de sistemas integrados.® De acuerdo con este ordenamiento, la CRE se encargara de la
regulacion y la supervision, asi como del otorgamiento, modificacion y revocacion de los permisos
para las siguientes actividades:

I.  Transporte y almacenamiento de hidrocarburos y petroliferos.
II.  El transporte por ducto, y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos, de
lll.  petroquimicos.
IV.  Distribucion de gas natural y petroliferos.
V.  Regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de gas natural.

6 Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos, Art. 1.
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VI.  Comercializacion y expendio al publico de gas natural y petroliferos.
VIIl.  Distribucion de combustibles para aeronaves.
VIII.  Gestion de los sistemas integrados, incluyendo el sistema de transporte y almacenamiento

Nacional integrado de gas natural.”

Adicionalmente, de acuerdo con la planificacién estratégica nacional, el Pp G002 cuenta con una
justificacion teorica en el PROSENER 2013-2018. En dicho documento se hace hincapié en la
importancia de las actividades de regulacion en el sector energético de la siguiente manera:

Tabla 4. Justificacion tedrica del Programa Presupuestal en el Programa Sectorial de Energia.

Documento Justificacion

e Se requiere la modernizacion de la infraestructura relacionada con el
transporte, almacenamiento y distribucion en materia energética.

e El incremento de la infraestructura de transporte ha sido insuficiente para
atender oportunamente el aumento de la demanda de gas natural.

PROSENER 2013-  + Se menciona que las antedichas limitaciones en infraestructura de

2018 transporte, como de importacion de gas natural, han provocado que el
Sistema Nacional de Gaseoductos opere en déficit.

e Se presentan condiciones de limitado suministro en regiones del pais como la
Centro-Occidente, lo que afecta de forma importante la actividad econémica
y la competitividad de la economia regional.

Fuente: Programa Sectorial de Energia 2013-2018.

De lo anterior se desprende que la falta de infraestructura de transporte tiene efectos directos
tanto en los costos de produccion como en el costo final de bienes finales, lo que afecta a la
competitividad y la productividad del pais. Es por ello que se destaca la importancia de la regulacion
por lo que respecta al almacenamiento, el transporte y la distribucion por ductos de petroleo, gas,
petroliferos y petroquimicos; la de la regulaciéon de acceso de terceros a los ductos de transporte y
al almacenamiento de hidrocarburos y sus derivados, asi como la correspondiente a la regulacién
de las ventas de primera mano de dichos productos.

El Pp cuenta, por un lado, con una justificacion tedrica en el PROSENER 2013-2018, misma que es
consistente con el diagndstico del Pp realizado por la CRE; adicionalmente, el Pp se encuentra justificado
por las atribuciones de la CRE respecto de las actividades permisionadas del Sector Hidrocarburos que
regula. Por lo anterior, esta pregunta corresponde al nivel dos de respuesta.

7 Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos, Art. 5.
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IV.2. Contribucién del Pp para el cumplimiento de las metas nacionales
y la planificacion orientada a resultados

4.- En virtud de que el Propésito del Pp esta vinculado a alguna(s) de las cinco metas
nacionales a través del programa sectorial, especial o institucional:

a) ;Existen conceptos comunes entre el fin y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional? Por ejemplo: la poblaciéon objetivo o el drea de enfoque
objetivo.

b) ¢El logro del fin contribuye al cumplimiento de alguna(s) de las metas y de algunos
de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

El Programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion
del Propodsito con los objetivos del programa sectorial, especial o

institucional, y
Es posible determinar una vinculacion con todos los aspectos establecidos
en la pregunta.

El documento de diagnéstico presentado por la CRE para el programa G002 senala que “la CRE alinea
y perfila sus esfuerzos a contribuir con el cumplimiento de sus Metas Nacionales contenidas en el
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND), particularmente la que corresponde a la meta 4
“Meéxico Prospero” y su objetivo 4.6. Abastecer de energia el pais con precios competitivos, calidad
y eficiencia a lo largo de la cadena productiva y al Programa Sectorial de Energia 2013-2018
(PROSENER) mediante los objetivos 3.- Desarrollar la infraestructura de transporte que permita
fortalecer seguridad en la provisidon de energéticos, contribuyendo al desarrollo econémico, 4.-
Incrementar la cobertura de usuarios de combustibles y electricidad en las distintas zonas del pais
y 5.- ampliar la utilizacion de fuentes de energia limpias y renovables, promoviendo la eficiencia
energética y la responsabilidad social y ambiental™®

Por su parte, de acuerdo a la MML, el Propésito se define como “la razon de ser del mismo”.° Indica
el efecto directo que el Pp se propone lograr sobre la poblacién o el area de enfoque”. De acuerdo
con lo anterior, es imperativo que este nivel de la MIR se encuentre relacionado con la planificacion
estratégica nacional.

8 Documento Diagnéstico al Programa Presupuestario G002 “Regulacion y Permisos de Hidrocarburos”
? Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados,
2015, p.26.
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En este sentido, el programa G002 corrobora su vinculacion con el PND de la siguiente manera:

Tabla 5. Vinculacion del Programa Presupuestal con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Nivel Descripcion
m IV. México Préspero

0551140701 4.6 Abastecer de energia al pais con precios competitivos,
calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva.

S50EEEEN 4.6.1 Asegurar el abastecimiento de petroleo crudo, gas
natural y petroliferos que demanda el pais.

SLEEHGEN Fortalecer el mercado de gas natural mediante el

“leale) 1 incremento de la produccion y el robustecimiento de la
infraestructura de importacion, transporte y distribucion,
para asegurar el abastecimiento de energia en Optimas
condiciones de seguridad, calidad y precio.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

De acuerdo con el disefio del Pp G002, el Fin del Pp se centra en contribuir a desarrollar una
infraestructura de transportacion que permita fortalecer la seguridad en la provision de energéticos.
En este sentido, el Pp se encuentra alineado con el PROSENER, precisamente en lo que concierne al
desarrollo de una infraestructura de transporte que permita fortalecer la seguridad en la provision
de energéticos. En el mismo sentido, tres de las estrategias asociadas al objetivo se refieren tanto
al desarrollo de infraestructura de transporte de energéticos como a la optimizacion de la logistica
de transporte y al impulso de la infraestructura de importacion, transporte y almacenamiento de
esos productos.

Por lo que respecta a la alineacion del Fin con el PND 2013-2018, el objetivo 4.6 de la meta IV,
México Praspero, sefala que se persigue abastecer de energia al pais con precios competitivos, lo
cual, de acuerdo con el proceso de alineacion que se realiza en el PROSENER, se puede lograr a
través del desarrollo de la infraestructura de transporte que asegure la provision de energéticos.

En virtud de lo anterior, el nivel Fin del Pp se encuentra vinculado por un lado, con el PND y por el
otro con el PROSENER; de tal manera que él estos documentos presentan conceptos comunes con el
Fin del Pp, con lo que se busca asegurar la contribucion a metas y objetivos de los instrumentos de
planeacion nacional y sectorial. Es por esto que la pregunta corresponde al nivel tres de respuesta.
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5. ¢Con cudles objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el Pp?

El Pp G002 presenta una importante vinculacion directa con el PROSENER y con el PND. En ambos
documentos se destaca el objetivo de contar con una infraestructura de transporte que permita
asegurar el abasto de energéticos buscando precios competitivos en optimas condiciones de uso y
de seguridad; asimismo, en el nivel estratégico resalta el hecho de la necesidad de contar con
precios competitivos.

Tabla 6. Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo (2013-2018).

Meta: México Prospero

Objetivo Estrategia Linea de Accién

4.6 Abastecer  de Fortalecer el mercado de gas natural mediante

energia al pais con 4.6.1.  Asegurar el ) .,
.g P .. s el incremento de la produccion y el robuste-
precios abastecimiento de . | . . -
o , cimiento en la infraestructura de importacion,
competitivos, petroleo crudo, ~ gas transporte distribucion, para asegurar el
calidad y eficiencia natural y petroliferos P y » P g

abastecimiento de energia en Optimas

que demanda el pais. condiciones de seguridad, calidad y precio.

a lo largo de la
cadena productiva

Fuente: PND 2013-2018

Tabla 7. Proceso de alineacion del Programa Presupuestal G002 con la planificacion estratégica y
sectorial.

Objetivo nacional 4.6: Abastecer de energia al pais con precios

competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva

6. Fortalecer
3. Desarrollar la seguridad

1. Optimizar la 5. Ampliar la

. una o} operativa,
capacidad . utilizacion de ..
. infraestructura actividades de
productiva y 4. Incrementar fuentes de
de transporte e apoyo,
de . la cobertura de  energia limpias . .
. que permita . conocimiento,
.. transformacion usuarios de y renovables, o ..
Objetivo fortalecer la . . capacitacion,
. de los . combustiblesy  promoviendo la . .
sectorial . seguridad de . . . . . financiamiento
hidrocarburos .y electricidad en eficiencia ;
provision de . . res y proveeduria
asegurando es las distintas energética y la
energeéticos, . os en las
procesos . zonas del pais.  responsabilidad .
. . contribuyendo . distintas
eficientes y i social y . .
. asi al desarrollo . industrias
competitivos " ambiental s
energético. energéticas
nacionales
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Objetivo nacional 4.6: Abastecer de energia al pais con precios

competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva

1.1 Contar con
un marco
regulatorio y
normativo que
propicie las
mejores
practicas e
incentive la
inversion.

Estrategia

1.6 Optimizar

la capacidad

productiva en

el

procesamiento
de gas natural

y refinados

3.2 Incrementar
la capacidad de
transporte de
gas natural.

3.3 Optimizar la
logistica de
transporte de
gas licuado de
petrdleo.

3.4 Impulsar el
desarrollo de la
infraestructura
de importacion,
transporte y

almacenamiento

de productos

petroliferos que

garantice la
disponibilidad
oportuna de

combustibles.

4.2 Ampliar la
cobertura de
gas natural

4.3 Fortalecer
la capacidad de
almacenamiento

de
hidrocarburos

5.1.Incrementar
la participacion
de energias
limpias y
renovables en la
generacion de
electricidad.

5.2 Promover el
aprovechamiento
sustentable de la
energia en todos
SUS procesos y
actividades
desde la
exploracion
hasta el consumo

Estrategia 6.5
Promover la
difusion de
informacion,

conocimientos

y técnicas
propias del
sector

Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la seguridad

Fin Pp
G002

regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

de provision de energéticos, contribuyendo al crecimiento econémico mediante la

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-20108 y Programa Sectorial de Energia 2013-2018.
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IV.3. Analisis de las poblaciones o las areas de enfoque potencial y
objetivo

6. Las poblaciones o las dreas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en
documentos oficiales y/o en el diagndstico del problema o la necesidad, y cuentan con
las siguientes informacidn y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estdn cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion.
d) Fuentes de informacion.

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

El Pp tiene definidas las poblaciones o las areas de enfoque (potencial y
objetivo), y

Las definiciones no cuentan con las caracteristicas establecidas.

Destaca el hecho de que el Pp G002, por su finalidad, esta asociado a la finalidad de desarrollo
econémico y a la funcion de petréleo y gas natural, y también por su modalidad (G), que se cataloga
como de regulacion. Lo anterior significa que el Programa esta sujeto a la demanda de los servicios
de regulacion, supervision, asi como de otorgamiento, modificacion o revocacion de los permisos de
las actividades de transporte, almacenamiento de hidrocarburos y petroliferos, transporte por ducto
y el almacenamiento vinculado a Ductos, de petroquimicos, la distribucion de gas natural y
petroliferos; la regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de Gas Natural; la
comercializacion y expendio pUblico de Gas Natural y petroliferos; la distribucion de combustibles
para aeronaves y la gestion de sistemas integrados, incluyendo el Sistema de Transporte y
Almacenamiento Nacional Integrado de Gas Natural.

De acuerdo al tipo de servicios que presta la CRE respecto al Pp G002, este no tiene especificado
una poblacion objetivo; sin embargo, tiene en su lugar un area de enfoque de sus actividades que
es el Sector Hidrocarburos y de manera especifica las actividades que tiene como atribucion con
base en la LH.

Es por lo anterior, que considerando que el Pp no cuenta con un documento oficial en donde estén
definidas tanto la poblacion potencial como la poblacion objetivo con base en criterios de
elegibilidad para la recepcion de apoyos, en su lugar se habla de un area de enfoque con sus distintos
alcances como se muestra a continuacion:
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Tabla 8. Proceso de alineacion del Programa Presupuestal G002 con la planificacion estratégica y

Tipo de area
de enfoque

Area de
enfoque
potencial

Area de
enfoque

objetivo

Area de
enfoque
atendida

sectorial.

Definicion

Es el area de enfoque total que
presenta la necesidad y/o el
problema que justifica la
existencia del Programa y que,
por lo tanto, pudiera ser elegible
para su atencion.

Es el area de enfoque que el
Programa ha planificado atender
para cubrir a la poblacion
potencial, y que cumple con los
criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Es el area de enfoque beneficiada
por el programa en un ejercicio
fiscal.

Aplicacion

El area de enfoque potencial del Programa se
refiere a los nuevos actores, los cuales
pueden participar potencialmente en
actividades del sector hidrocarburos en el
marco de la apertura del sector energético, y
que requeriran almacenar, transportar vy
distribuir por ductos de petroleo gas,
petroliferos y petroquimicos.

El area de enfoque objetivo del Programa se
refiere a los ya existentes, que con base en la
apertura del sector energético -en el
contexto de la Reforma Energética-, deben
ser regulados por la CRE para participar en el
sector hidrocarburos, y que requieran
almacenar, transportar y distribuir por ductos
de petréleo gas, petroliferos y petroquimicos.

El area de enfoque atendida del Programa se
refiere, por su parte, a los nuevos actores, asi
como a los ya existentes, que con base en la
apertura del sector energético -en el
contexto de la Reforma Energética-, va son
regulados por la CRE para almacenar,
transportar y distribuir por ductos de petréleo
gas, petroliferos y petroquimicos.

Fuente: UNAM-IIS.

Como se muestra en la tabla anterior, el Pp G002 no cuenta con una poblacion potencial, objetivo
o atendida definida, lo que se debe a la propia naturaleza de desarrollo econdmico que tiene dicho
Pp. Es por lo anterior que en su lugar se habla de un area de enfoque, que para el caso particular
de este Pp es el Sector Hidrocarburos, en donde desean participar actores importantes del sector,
que deberan apegarse a la regulacion establecida por la CRE de acuerdo con las Leyes, Reglamentos
y demas normatividades aplicables, especificamente en las actividades establecidas para cada uno
de los organos reguladores en lo referente al almacenamiento, transporte y distribucion por ductos
de petroleo, gas, petroliferos y petroquimicos.
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En conclusion, si bien el Pp cuenta con un area de enfoque que se refiere a las actividades
permisionadas del Sector Hidrocarburos reguladas por la CRE, no se cumplen los elementos
establecidos en la pregunta. Lo anterior implica una valoracion de uno.

7. ¢Existe informacion sistematizada que permite conocer el efecto positivo que genero
la implementacidn del Pp en la poblacion o el drea de enfoque atendida y que:

a) incluya las caracteristicas de la poblacion o el drea de enfoque atendida definida
en su documento normativo;

b) incluya el tipo de apoyo o las acciones otorgadas;

c) esté sistematizada, y

d) cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Lainformacion de la poblacion o el area de enfoque atendida cumple todas

las caracteristicas establecidas.

El Pp cuenta con informacion sistematizada (bases de datos) de los usuarios que demandan servicios
para la obtencion de permisos para almacenar, transportar y distribuir por ductos de petréleo, gas,
petroliferos y petroquimicos.

En la pagina de Internet de la CRE se pueden consultar las estadisticas sobre el otorgamiento de los
permisos otorgados, tanto por tipo de producto (gas natural, gas LP, combustoéleo y petroquimica)
como por cada una de las modalidades siguientes:

e Transporte de usos propios.
e Transporte de acceso abierto.
e Permisos de servicios integrados.

Para cada uno de los permisos se cuenta, como minimo, con la siguiente informacion:

Permisionario

NUmero de permiso

Resolucion

Ubicacion geografica

Longitud en kilémetros
Capacidad maxima (m3 por dia)
Inversion estimada (mdd) v,
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e Fecha de otorgamiento

Esta informacion resulta relevante para el proceso de analisis descriptivo de las acciones que
desarrolla la CRE desde la perspectiva de las atribuciones conferidas en la LH, sin embargo, es
necesario que esta informacion se procese para generar informacion de desempefio que permita
identificar y cuantificar los efectos positivos de la intervencion del Pp.

En virtud de lo anterior, la informaciéon que proporciona la pagina de la CRE permite conocer las
caracteristicas de los beneficiarios, el tipo de servicio prestado; la informacion se encuentra
sistematizada y se actualiza de forma regular.

8. Si el Pp cuenta con mecanismos para la rendicion de cuentas y la transparencia que
posee la poblacion o el area de enfoque atendida, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

El Pp G002 cuenta con mecanismos para la rendicion de cuentas y la transparencia.

En lo concerniente a la poblacién o el area de enfoque atendida, como se mencion6 anteriormente,
el Pp no cuenta con un documento oficial en donde estén definidas tanto la poblacién potencial
como la poblacion objetivo con base en criterios de elegibilidad para la recepcion de apoyos, se
habla de un area de enfoque

Por lo que se refiere al mecanismo para la rendicion de cuentas y la transparencia, la CRE sigue lo
establecido por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LFTAIP). En su
portal de Internet, la CRE publica periddicamente informacion de sus labores de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones, y conforme a las obligaciones establecidas en el Art.11 de la
citada Ley.

Especificamente, en lo que respecta a la funcion del otorgamiento de permisos para almacenar,
transportar y distribuir por ductos de petréleo, gas, petroliferos y petroquimicos, la CRE publica
anualmente los resultados de sus resoluciones con la clasificacién y el detalle mencionados en la
pregunta 7.
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IV.4. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

En este apartado se analiza la estructura de la MIR con la finalidad de corroborar que se cumplen
los supuestos de su elaboracion con base en la MML. Para el caso de este Pp en particular se hace
la siguiente mencion:

Como se sefalé en la seccion “0. Caracteristicas del programa”, con base en la estructura
programatica utilizada en el PPEF 2016, se observa el proceso de resectorizacion, eliminacion y
creacion de un programa nuevo denominado G002, pero con caracteristicas distintas a las de 2015.
A continuacion se presentan las modificaciones hechas al programa en cuestion:

Anteriormente a 2016, el programa G001 denominado “G-001 - Regulacion y supervision del
otorgamiento de permisos y la administracion de éstos en materia de electricidad, gas natural y gas
licuado de petréleo”, en su alcance combinaba la regulacion referente a los dos principales tipos de
energéticos (electricidad e hidrocarburos). Como consecuencia de las mayores atribuciones otorgadas
a la CRE, debido a las caracteristicas propias de cada energético, asi como a la distincion de las
modalidades en lo que concierne a la regulacion requerida para cada caso, se hizo necesaria la
separacion de las actividades en cada materia. Lo anterior se llevd a cabo de acuerdo con las
atribuciones actualmente conferidas a la CRE en el Titulo Tercero de la LH, las cuales pueden dividirse
de la siguiente manera:

e En materia de hidrocarburos'®:

e Laregulacion, supervision, otorgamiento, modificacién y revocacion de permisos para:

o Transporte y Almacenamiento de Hidrocarburos y Petroliferos;

o El Transporte por Ducto y el Almacenamiento que se encuentre vinculado a
Ductos, de Petroquimicos;

o Distribucion de Gas Natural y Petroliferos;

o Regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de Gas Natural;

o Comercializacion y Expendio al Publico de Gas Natural y Petroliferos;

o Distribucion de combustibles para aeronaves;

o Gestion de los Sistemas Integrados, incluyendo el Sistema de Transporte y
Almacenamiento Nacional Integrado de Gas Natural.

e En materia de electricidad:

e Laregulacion y el otorgamiento de permisos para la generacion, asi como,
e Las tarifas de porteo para la transmision y distribucion.

Con base en lo anterior, y considerando la naturaleza de las atribuciones de la CRE, se separan las
actividades y se crean dos nuevos programas, cada uno de los cuales atiende las particularidades de
cada energético.

0 Art.5 Reglamento de las actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos.
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9. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Pp, ;se toma como referencia una o un
grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiliedad en su redaccion.

b) Estdn ordenadas de manera cronoldgica.

¢) Son necesarias, es decir, ninguna de las actividades es prescindible para producir
los Componentes.

d) Su realizaciéon genera, junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, los
Componentes?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Las Actividades del Pp cumplen, en promedio, con un valor entre 0 y menos

de 2 caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa G002, de acuerdo con su MIR para 2016, tiene los siguientes componentes:
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Figura 1. Componentes de la Matriz de Indicadores para Resultados 2016 del Programa

Presupuestal G002.

C1. Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios de

comercializacion revisadas.

C2. Solicitudes de otorgamiento
o modificaciéon de permisos de
comercializacion de
hidrocarburos.

C3. Solicitudes de otorgamiento
o modificaciéon de permisos de
gas natural atendidas.

C4. Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios en materia de gas
natural revisadas.

C5. Cumplimiento de
obligaciones establecidas en el
Marco Regulatorio por parte de

los permisionarios en materia de
GLP revisadas.

Cé. Solicitudes de otorgamiento
o modificaciéon de permisos en
materia de GLP atendidas.

C7. Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios en materia de
petroleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos,
excepto gas licuado de petréleo,
revisados.

C8. Solicitudes de otorgamiento
o modificaciéon de permisos de
petroleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos,
excepto gas licuado de petréleo.

C9. Proyectos de instrumentos
de regulaciéon econémica
elaborados en materia de gas
natural, petroliferos y
petroquimicos.

C10. Informes de las obligaciones

de los permisionarios en materia

de distribuciéon, almacenamiento
y transporte de gas natural.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestal G002 para el afio 2016.

Como se puede observar, el Pp G002 define diez Componentes. De acuerdo con la MML, un
Componente se define como “los productos o servicios que deben ser entregados durante la
ejecucion del Programa para el logro de su Proposito.”"

En términos generales, se puede observar que ninguno de los Componentes definidos por el Pp G002
se pueden clasificar como bienes o servicios (servicios, para el caso que nos ocupa de acuerdo con
las atribuciones de la CRE derivadas de la Reforma Energética publicada en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 20 de diciembre de 2013. Solo el Componente 9 “Proyectos de instrumentos de
regulacién econémica elaborados en materia de gas natural, petroliferos y petroquimicos”, se
expresa como un servicio que proporciona la CRE.

" Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para
Resultados, 2015, p.26.
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De acuerdo con la estructura de la MIR 2016, la correspondencia entre los Componentes y las
Actividades relevantes que dan lugar al desarrollo de los mismos es la siguiente:

Tabla 9. Correspondencia entre los Componentes y las Actividades del Programa Presupuestal

G002.

Nam. Componente Actividad Observacion
Cumplimiento de las No se observa
obligaciones de los C1A1. Realizacién de estudios = correspondencia entre la

1 permisionarios de sobre mercados de Actividad y el resultado
comercializacion revisadas. hidrocarburos. (sic) esperado del desarrollo de

sic a misma (Componente

(sic) la mi (€ te)
C2A1. Atencion de las

Solicitudes de otorgamiento o promociones interpuestas en La Actividad definida para

2 modificacion de permisos de | materia de comercializaciony este Componente guarda
cgmerc1allzac10n .de competencia en el mercado congruencia.
hidrocarburos. (sic) de hidrocarburos. (sic)

.. . C3A1. Atencion de las La Actividad definida para
Solicitudes de otorgamiento o . .

3 modificacion de permisos de | Promociones interpuestas en este Componente guarda

gas natural atendidas. (sic) materia de gas natural. (sic) congruencia.
La Actividad definida para
este Componente, se
. . t lacionad
C4A1. Atencion de las visitas encuentra retacionada
C limiento de las de verificacion de aunque no de manera
umptim . . directa, ya que la atencion

4 obligaciones de los seguimiento a las actividades de las visit
permisionarios en materia de = permisionadas en materia de clasvisitasno
gas natural revisadas. (sic) gas natural. (sic) necesz?ru.amente implica el

cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios.
c limiento de oblieaci No se observa
umpliniento de obligaciones correspondencia entre la
establecidas en el Marco C5A1. Atencidn de solicitudes Activic?a dvel ;esulta do

5 Regulatorio por parte de los en materia de GLP. (sic) p Z Ld o d
permisionarios en materia de esperado det desarrotio de
GLP revisadas. (sic) la misma (Componente)

C6A1. Atencion de solicitudes
Solicitudes de otorgamiento o en materia de GLP (excepto La Actividad definida para

6 modificacion de permisos en | Transporte por ductos) este Componente guarda
materia de GLP atendidas. debidamente conducidas y congruencia.
(sic) coordinada. (sic)
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Nam. Componente Actividad Observacion
C7A1. Verificacion del
C;?)lejlentodde[las cumplimiento del Marco
obligaciones de (05 Regulatorio por parte de
isi i i .. . . La Actividad definida para
permisiondrios en materia permisionarios en materia de P
7 de petroleo, petroquimicos, ‘L .. este Componente guarda
bioenergéticos y pfetro eo, petroqu1m1co§, congruencia.
petroliferos, excepto gas bioenergéticos y petroliferos
licuado de petréleo, excepto gas licuado de
revisadosr. (sic) petroleo. (sic)
C8A1. Atencidn de los
documentos presentados por
o . los permisionarios,
Solicitudes de otorgamiento 0, toridades y plblico en Es una actividad necesaria
modificacion de permisos de . .
s ) general (incluyendo quejas), para el desarrollo del
petroleo, petroquimicos, . B
8 bioenergéticos y en materia de petroleo, Componentes pero no
petroliferos, excepto gas petroliferos excepto gas suficiente.
licuado de petroleo. (sic) licuado de petroleo,
petroquimicos y
bioenergéticos. (sic)
Esta actividad se encuentra
relacionada al Componente
Proyectos de instrumentos de C9A1. Atencion a los aunque la atencién de los
regulacion econdmica comentarios realizados a los comentarios no
9 elaborados en materia de gas  proyectos de instrumentos necesariamente implica la
natural,,pgtrollferos y regulatorios. (sic) generacion de los proyectos
petroquimicos. (sic) de instrumentos de
regulacion.
.. . De acuerdo al orden de la
de los permisionarios en de verificacion técnicas de . ’
p TRy .. . relacionada con el
10 materia de distribucion, seguimiento a las actividades C te del mi
almacenamiento y permisionadas en materia de omp?ngn © cet mismo
transporte de gas natural. : orden; sin embargo, no hay
: gas natural. (sic) L .
sic relacion de causalidad.

Fuente: UNAM-IIS con informacién de la MIR del Pp G002 para 2016.

En primera instancia, se puede observar que para cada uno de los Componentes, definidos como los
bienes y servicios que genera el Pp, existe solo una Actividad. Desde el punto de vista de la MML, si
bien no existe un niUmero definido de Actividades para que puedan llevarse a cabo los Componentes,
estas deben ser las necesarias y suficientes para el logro de los Componentes. Al contar con una
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sola Actividad para cada Componente no se puede asegurar que estas sean suficientes para el logro
del cada uno de los Componentes.

Derivado del analisis de cada una de las Actividades, se logré observar lo siguiente:

e Las Actividades 2, 3, 6 y 7 corresponden a lo definido en el Componente respectivo, siendo
necesarias para su logro.

e Las actividades 1y 5 no son necesarias para el logro del Componente, por lo que se deberan
replantear.

e Las actividades 4, 8 y 9 son necesarias pero no suficientes para el logro del Componente
respectivo.

De acuerdo a lo anterior, las Actividades 1, 4, 5, 8, 9 y 10 se deberan replantear para que estas
puedan ser las necesarias y suficientes para el logro del Componente respectivo y de esta manera,
asegurar que se logre la Logica Vertical.
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Tabla 10. Analisis del nivel Actividades del Programa Presupuestal G002.

Nam. Componente Actividad Supuestos Claridad | Orden Necesaria Cumplimiento
Se cuenta con los
Cumplimiento de las recursos (humanos, Es una Actividad no
obligaciones de los C1A1. Realizacion de financieros, Actividad necesaria ni
1 permisionarios de estudios sobre mercados de  tecnolodgicos) para la Clara . suficiente para el
comercializacion hidrocarburos. realizacion de los unica desarrollo del El supuesto no
revisadas. estudios sobre mercados Componentes. cumple el criterio
de hidrocarburos de ser externo y
necesario para el
Solicitudes de . Se cuenta con los cumplimiento en
otoreamiento o C2A1. A.tencpn de las rgcursps (humanos, La Actividad definida = este nivel de la
modificacion de promo'c1ones mterp.ue'stas”en fmanc1,e r.o > Actividad para este MIR.
2 ermisos de materia de cgmerc1al1zac10n tecn.olog.,1,cos) para la Clara tnica Componente es
Lcomercializacién de y competenc1§ en el reallz.ac1on de los necesaria
hidrocarburos. mercado de hidrocarburos. estudios sobre mercados .
de hidrocarburos
Los solicitantes envian a
Solicitudes de través de la Oficialia de La Actividad definida
otorgamiento o C3A1. Atencion de las Partes de la Comisién Actividad para este
3 modificacion de promociones interpuestas en . Reguladora de Energia Clara inica Componente es
permisos de gas natural materia de gas natural. sus documentos ) El supuesto cumple
atendidas. conforme a los necesana. con ser externoy
requerimientos. puede asegurar el
cumplimiento de la
Cumplimiento de las C4A1. Atencion de las visitas | 05 Permisionarios Es una Actividad Actividad
obligaciones de los de verificacion de cun.1ple.n con la§ .. necesaria para el respectiva.
A - . obligaciones sefaladas Actividad
4 permisionarios en seguimiento a las L Titulo de Permi Clara L, desarrollo del
en el Titulo de Permiso y Unica

materia de gas natural
revisadas.

actividades permisionadas
en materia de gas natural.

demas disposiciones
aplicables vigentes

Componentes pero no
suficiente.
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Nam. Componente Actividad Supuestos Claridad Orden Necesaria Cumplimiento
Cumplimiento de
obligaciones Es una actividad no El supuesto cumple
establecidas en el . Los diversos interesados P con ser externo
> C5A1. Atencién de . . necesaria ni y
Marco Regulatorio por . . solicitan o presentan Actividad . . puede asegurar el
promociones en materia de | o . Clara i suficiente para el L
5 parte de los GLP informacion en materia unica d o del cumplimiento de la
permisionarios en ’ de GLP. eésarrotio de Actividad
materia de GLP Componentes... respectiva.
revisadas.
- - - . E m
Solicitudes de C6A1. Atencion de La solicitud de permiso Es una actividad L supuesto cumple
. .. . . con ser externo y
otorgamiento o solicitudes en materia de cumple debidamente con - .
Y .. Actividad necesaria para el puede asegurar el
modificacion de GLP (excepto transporte por  los requisitos Clara . .
6 - . ) ) Unica desarrollo del cumplimiento de la
permisos en materia de ductos) debidamente establecidos por el Actividad
GLP atendidas. conducidas y coordinadas. marco regulatorio. Componentes. .
respectiva.
Cumplimiento de las e
.p . C7A1. Verificacion del
obligaciones de los . .. .
permisionarios en cumplimiento del Marco Los permisionarios El supuesto cumple
. P Regulatorio por parte de cumplen con lo sefalado Es una actividad con ser externo y
materia de petroleo, . . . , - . :
. permisionarios en materia en el titulo de permiso, Actividad necesaria para el puede asegurar el
petroguimicos, , .. Clara , . .y
7 bioenereéticos de petroleo, petroquimicos,  lo cual coadyuva al unica desarrollo del cumplimiento de la
g ' . - o L
p bioenergéticos cumplimiento de sus Actividad
petroliferos, excepto TS y nPan Componente. )
- , petroliferos, excepto gas obligaciones. respectiva.
gas licuado de petroleo, . .
. licuado de petroleo.
revisadas.
Iy Los solicitantes envian a
- C8A1. Atencion de los -
Solicitudes de través de la Oficialia de Es una actividad El supuesto cumple
. documentos presentados por o . con ser externo y
otorgamiento o .. . Partes de la Comisién . necesaria para el
modificacion de los permisionarios, Reguladora de Energia Clara Actividad o carrollo del puede asegurar el
8 autoridades y publico en s s Unica cumplimiento de la

permisos de petroéleo,

petroquimicos,
bioenergéticos y

general (incluyendo quejas)
en materia de petroleo,
petroliferos, excepto gas

sus documentos
conforme a los
requerimientos.

Componentes pero no
suficiente.

Actividad
respectiva.
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Nam. Componente Actividad Supuestos Claridad Orden Necesaria Cumplimiento
petroliferos, excepto licuado de petroleo,
gas licuado de petroleo. petroquimicos y
bioenergéticos.
C9A1. Atencion a los El supuesto no
Proyectos de comentarios, observaciones . , i cumple con el
o {r mentos d rencias de los ar Los comentarios llegaran Es una actividad it pr de ser
instru f?, 0s e’ . y suge e.c1as e los grupos en tiempo y forma. N necesaria para el criterio de se .
regulacion econémica de trabajo para que el . . Actividad externo y necesario
) . Participacion activa por  Clara . desarrollo del
9 elaborados en materia de | proyecto de instrumento arte de los inteerantes Unica C ¢ para el
gas natural, petroliferos regulatorio se enriquezca Zel rubo de tratgja'o om[?onen €5 pero no cumplimiento en
y petroquimicos. con los puntos de vista de grup Jo. suficiente. este nivel de la
un grupo multidisciplinario. MIR.
Informes de las Los permisionarios i El supuesto cumple
obligaciones de los Atencion a las visitas de P Es una actividad no P P
- . - e er o cumplen con las R con ser externo y
permisionarios en verificacion técnicas de . - - necesaria n
- . . s . obligaciones sefaladas Actividad . . puede asegurar el
materia de distribucion, = seguimiento a las , - Clara , suficiente para el .
10 en el titulo de permiso y unica cumplimiento de la

almacenamiento y
transporte de gas
natural.

actividades permisionadas
en materia de gas natural.

demas disposiciones
aplicables vigentes.

desarrollo del
Componente.

Actividad
respectiva.
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Se puede concluir que las Actividades asociadas a cada uno de los diez Componentes presentan las
siguientes areas de oportunidad:

e No se puede corroborar si se encuentran ordenadas de manera cronoldgica, ya que para cada
Componente la Actividad es Unica.

e Se reconoce la claridad de las Actividades 2 3, 4, 6, 7 y 10 respecto de lo que se proponen
lograr en el nivel Componente.

e Las Actividades 2, 3, 6 y 7 corresponden a lo definido en el Componente respectivo, siendo
necesarias para su logro.

e Las actividades 1, 5y 10 no son necesarias ni suficientes para el logro del Componente, por
lo que se deberan replantear.

e Las actividades 4, 8 y 9 son necesarias pero no suficientes para el logro del Componente
respectivo.

En el caso de no poder observarse la relacion de causalidad, el desarrollo de las Actividades muy
bien pudiera no estar alineado a los servicios que presta la CRE, y esto podria comprometer el
cumplimiento del nivel Propésito.

En relacion a lo anterior, la pregunta corresponde al primer nivel de respuesta, esto debido a que
las Actividades asociadas a los Componentes Unicamente cumplen, en todos los casos con una de las
caracteristicas establecidas, esto es que estan claramente definidas.

Sobre el resto de las caracteristicas (orden cronologico, necesarias y cumplimiento con base en los
supuestos), para ningin Componente se cumplen de forma simultanea.

10.Los Componentes del Pp integrados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el Pp.

b) Estdn redactados como resultados logrados: por ejemplo, informes realizados o
proyectos desarrollados.

¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los componentes es prescindible para producir el
Propésito.

d) Su realizacién genera, junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Propésito.

Respuesta Si
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NIVEL CRITERIOS

Los Componentes del Pp cumplen, en promedio, con un valor entre 0 y
menos de 2 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como se puede observar, el Pp G002 define diez Componentes. De acuerdo con la MML, un
Componente se define como “los productos o servicios que deben ser entregados durante la
ejecucion del Programa para el logro de su Propésito”. '

De acuerdo con la Guia para la Construcciéon de la Matriz de Indicadores para Resultados 2015, la
sintaxis de los Componentes debe seguir la siguiente estructura:

llustracion 2. Sintaxis de los Componentes.

Productos o . Verbo en

servicios participio
proporcionados pasado

Componente

Fuente: Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados 2015.

En términos generales, como se observara en la siguiente tabla, los componentes definidos por el
Pp G002 no se pueden identificar como bienes o servicios (servicios para el caso que nos ocupa), de
acuerdo a las atribuciones de la CRE derivadas de la Reforma Energética publicada en el DOF el 20
de diciembre de 2013.

2 Ibid.
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Tabla 11. Componentes del Programa Presupuestal G002.

natural.

MIR.

Nuam. Componente Supuesto Bienes o servicios Redaccion Necesario Cumplimiento
El informe cuenta con todos
. . El supuesto
Informes de las los elementos necesarios para . No esta redactado .
. . No se define como - establecido no es
obligaciones de considerarlo como una fuente . . como un resultado Al estar definida
. un servicio que .. un factor externo,
los confiable para evaluar el logrado de acuerdo | como Actividad
— .. . o entrega el . . . aunque su
1 permisionarios cumplimiento de las . con la sintaxis contribuye de -
- L Programa, sino . cumplimiento
en materia de obligaciones de los recomendada para manera indirecta al
e s . . . . €COmo una . L. puede asegurar el
comercializacion permisionarios en materia de . este nivel de la logro del Proposito. ..
. e s actividad. cumplimiento del
de hidrocarburos. | comercializacion de MIR. .
. objetivo.
hidrocarburos.
. . . No esta redactado El supuesto
Los interesados en tramitar un | No se define como - .
Solicitudes de . e . como un resultado | Al estar definida establecido es un
permiso o la modificacion a un | un servicio que ..
otorgamiento o . logrado de acuerdo | como Actividad factor externo,
S permiso presentan a la entrega el . . .
2 modificacion de Comision Reauladora de Programa. sino con la sintaxis contribuye de que en caso de
ermisos de , s .. s ’ recomendada para | manera indirecta al | realizarse puede
comercializacién Energia las solicitudes de Como una . -
- ermiso o de modificacion actividad este nivel de la logro del Proposito. | asegurar el logro
de hidrocarburos. = P MIR. del objetivo.
- No esta redactado El supuesto
No se define como - -
o Entorno econémico que un servicio que como un resultado | Al estar definida establecido es un
SOl'C'tUd?S de - - q q logrado de acuerdo : como Actividad factor externo, y
otorgamiento o propicie la solicitud o la entrega el . . . ..
e e s . . con la sintaxis contribuye de su cumplimiento
3 modificacion de modificacion de permisos en Programa, sino recomendada para | manera indirecta al uede aseaurar el
ermisos de gas materia de gas natural- como una ) P . P . 8
natural . este nivel de la logro del Propésito. | cumplimiento del
: actividad. s
MIR. objetivo.
No se define como No esta redactado
Informes de El informe cuenta con todos un servicio que como un resultado | Al estar definida El supuesto
resultados sobre los elementos necesarios para q logrado de acuerdo = como Actividad establecido no es
la revision de las . entrega el . . . f
—————————  considerarlo como una fuente . con la sintaxis contribuye de un factor externo,
4 obligaciones de . Programa, sino S
los permisos en confiable para evaluar el oMo Una recomendada para manera indirecta al | aunque su
materia de gas desempeno del mercado- actividad este nivel de la logro del Propésito. = cumplimiento

puede asegurar el
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Nuam. Componente Supuesto Bienes o servicios Redaccion Necesario Cumplimiento
p P P
cumplimiento del
objetivo.
Cumplimiento de No se define como Esta redactado El supuesto
Mgm Los titulares de los permisos un servicio que como un resultado | Al estar definida establecido es un
establecidas en . P q logrado de acuerdo | como Actividad factor externo, y
el Marco en materia de GLP cumplen las | entrega el . . . .
-y o . . con la sintaxis contribuye de su cumplimiento
5 Regulatorio por obligaciones establecidas en el = Programa, sino Do
. recomendada para manera indirecta al | puede asegurar el
parte de los Marco Regulatorio. como una . . o
permisionarios en actividad este nivel de la logro del Propésito. | cumplimiento del
materia de GLP MIR. objetivo.
revisadas.
. Esta redactado El supuesto
No se define como . -
Solicitudes de . . . . como un resultado | Al estar definida establecido es un
- Los interesados en tramitar un  un servicio que ..
otorgamiento o . logrado de acuerdo | como Actividad factor externo, y
D e permiso presentan a la entrega el . . . .
modificacion de s . . . con la sintaxis contribuye de su cumplimiento

6 . Comision las solicitudes de Programa, sino C
permisos en ermiso como una recomendada para manera indirecta al | puede asegurar el
materia de GLP P ’ actividad este nivel de la logro del Propdsito. | cumplimiento del
atendidas. ) MIR. objetivo.
Cumplimiento de
las obligaciones El informe cuenta con todos El supuesto
de los los elementos necesarios para No se define como Esta redactado estat[))leci do no es
permisionarios considerarlo como una fuente un servicio que como un resultado | Al estar definida un factor externo
%‘"’“d‘? confiable para evaluar el entrega el q logrado de acuerdo = como Actividad AUNQUe s ’
petroreo, desempeno de los g . con la sintaxis contribuye de d -

7 petroguimicos, L . . Programa, sino " cumplimiento
bioenergéticos y = Permisionarios en materia de oMo Una recomendada para = manera indirecta al puede asegurar el
petroliferos petréleo, petroliferos, excepto actividad este nivel de la logro del Propdsito. cumplimiento del
excepto gas gas lp, petroquimicos y ’ MIR. ob'eF:ivo
licuado de bioenergéticos. J ’
petroleo,
revisados.

Solicitudes de Los permisos son otorgados, lo = . No esta redactado El supuesto
otoreamiento o > o se define como - .
otorgamiento o cual permite, conforme al - como un resultado | Al estar definida establecido no es
moditicacion de P ’ un servicio que -

8 ermisos de Marco Regulatorio vigente, entrega el logrado de acuerdo | como Actividad un factor externo,

etroleo regular sus actividades. Programa, sino con la sintaxis contribuye de aunque su
petroquimicos, ’ recomendada para cumplimiento
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Nam. Componente Supuesto Bienes o servicios Redaccion Necesario Cumplimiento
bioenergéticos y COomo una este nivel de la manera indirecta al | permite asegurar
etroliferos actividad. MIR. logro del Proposito. | el cumplimiento

excepto gas del objetivo.
licuado de
petroleo.
La Unidad de Regulacion envia
los proyectos de instrumentos
de regulacion al Organo de
Gobierno y/o al Comisionado
Ponente, bajo el supuesto de Se define como un .
Proyectos de ue dich,o 0: ano dg Gobierno | servicio que Esta redactado
hstrumentos de ﬁe araaun fonsenso ara que : entrega :l como un resultado
re ulycr.on . 8 . paraq g . logrado de acuerdo | Componente El supuesto
econdmica finalmente se emita el Programa, bajo la . . . .
—_ . . . con la sintaxis necesario para el establecido no es
9 elaborados en instrumento correspondiente. perspectiva de que dad l del Propésit fact t
materia de gas * La cantidad de instrumentos el resultado es un recom?n ada para 0gro det Froposito. | un factor externo.
natural . . . : este nivel de la
—_— regulatorios requeridos esta en | instrumento de
petroliferos y L2 . . MIR.
s funcion de las necesidades que | regulacion.
petroquimicos. .,
la dinamica y la estructura del
mercado requieran, asi como
de la politica sectorial que
deba seguirse.
- . El supuesto
Informes de las El informe cuenta con todos No se define como No esta redactado os tat?leci do 1o es
obligaciones de los elementos necesarios para . . como un resultado | Al estar definida
los . un servicio que .. un factor externo,
= . evaluar el cumplimiento de las logrado de acuerdo | como Actividad
permisionarios L entrega el . . . aunque su
10 : obligaciones de los . con la sintaxis contribuye de -
en materia de . . . Programa, sino . cumplimiento
distribucion permisionarios en materia de recomendada para manera indirecta al
i distribucion, almacenamiento como una este nivel de la logro del Propésito puede asegurar el
almacenamiento ’ actividad. g POSTEO- cumplimiento del
y transporte de y transporte de gas natural. MIR. L
objetivo.
gas natural.
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De acuerdo con lo senalado en la tabla anterior, se observa que los Componentes del Pp G002 al
definirse, en su gran mayoria, como Actividades, mismas que no resultan las necesarias y suficientes
para el logro de cada uno de los 10 Componentes, inhiben, a su vez, el cumplimiento del nivel
Proposito de la MIR al no poder representar aportaciones significativas que permitan el logro de
este. Solo el Componente 9 esta definido como un servicio.

Considerando que el objetivo del Pp es que “el sector hidrocarburos se encuentre eficientemente
regulado”; esto implica que cada una de las actividades reguladas por la CRE se deben desarrollar
de manera efectiva y eficiente, mostrando una contribucion directa hacia el logro del objetivo del

Pp.

En cuanto a su redaccion, los Componentes requieren de una redaccion especifica que de acuerdo
a la metodologia para la construccion de la MIR, se deben redactar como resultados alcanzados. Lo
anterior, solo se observa en los Componentes 5, 6, 7y 9.

Finalmente, en lo relativo a la pertinencia de los supuestos cuyo cumplimiento permita lograr los
objetivos del Pp en este nivel de la MIR, los supuestos sélo los Componentes 2, 3, 5, 6 cumplen con
la condicion basica de ser factores externos, el resto, son factores internos que el Pp deberia
considerar al interior de su Resumen Narrativo para favorecer la Logica Vertical del Pp y asegurar
su orientacion al desempefo del mismo.

Derivado de la explicacion anterior, si bien se cumple con la condicion de que el Pp cuenta con
Componentes, por lo que procede su valoracion, 9 de los 10 estos no se encuentran estructurados
como tales por lo que requieren redefinirse. Solo el Componente 9 “Proyectos de instrumentos de
regulacion economica elaborados en materia de gas natural, petroliferos y petroquimicos”, se
encuentra estructurado como tal. Por lo anterior, su valoracion es de uno.

11. El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes
y supuestos en ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

¢) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estad redactado como una situaciéon alcanzada: por ejemplo, seguridad nacional
consolidada o proyectos de inversion concretados.

e) Incluye la poblacion o drea de enfoque objetivo.

Respuesta Si
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NIVEL CRITERIOS

e El Propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

En conformidad con lo que establecen la MML y su producto, la MIR, el Proposito se define como “el
efecto directo que el programa se propone alcanzar sobre la poblacion o el area de enfoque”.’3
Segun lo sefalado en la MIR 2016 del Pp G002, el Propdsito del Pp es el siguiente:

El sector hidrocarburos se encuentra eficientemente regulado.

Las reglas de sintaxis para la correcta expresion del Proposito se establecen en la tabla siguiente:

Tabla 12. Sintaxis del Proposito del Programa Presupuestal G002.

I L

Poblacion o area de

Presente Resultado logrado
enfoque

El sector hidrocarburos se encuentra eficientemente regulado

Fuente: Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados 2015.

De acuerdo con la definicion del Proposito del Pp, éste no sefiala una poblacion objetivo, pero en
su lugar habla de un area de enfoque que es el Sector Hidrocarburos. En lo que se refiere al verbo,
esta en tiempo presente, y el complemento refleja un resultado logrado. Lo anterior sefala que el
Proposito, en lo que concierne a su sintaxis, se encuentra adecuadamente definido.

Por otra parte, se debe sefalar que, de acuerdo con la definicion del Propésito, éste “es el resultado
directo a ser logrado en la poblacién o el area de enfoque como consecuencia de la utilizacion de
los Componentes (bienes y/o servicios) producidos o entregados por el Pp”.

Considerando la anterior definicion, y haciendo referencia al area de enfoque objetivo (actividades
permisionadas del Sector Hidrocarburos), se especifica que el Pp G002, en términos generales,
regula al Sector Hidrocarburos con excepcion de las actividades de exploracion y extraccion, en
apego a lo establecido en la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética, que
sefala las atribuciones en materia de regulacion, tanto de la CRE como de la CNH, por lo que atafe

'3 Ibid.
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al propio sector. De acuerdo con esa regulacion, los 6rganos reguladores comparten las siguientes
atribuciones:

Emitir sus actos y resoluciones con autonomia técnica, operativa y de gestion, asi como
vigilar y supervisar su cumplimiento.

A través de su Organo de Gobierno expedir, supervisar y vigilar el cumplimiento de la
regulacion y de las disposiciones administrativas de caracter general o de caracter interno,
asi como las normas oficiales mexicanas aplicables a quienes realicen actividades reguladas.
Emitir resoluciones, acuerdos, directivas, bases y demas actos administrativos necesarios
para el cumplimiento de sus funciones.

Imponer las sanciones aplicables a los actos u omisiones que den lugar a ello, asi como
imponer y ejecutar sanciones no econémicas.

Otorgar permisos, autorizaciones y emitir los demas actos administrativos vinculados a las
materias reguladas.

Solicitar a los sujetos regulados todo tipo de informacion o documentacion, y verificar la
misma en relacién con las actividades reguladas.

Requerir informacion directamente a los terceros que tengan cualquier relacion de negocios
con los sujetos regulados, en el ambito de su competencia.

Ordenar y realizar visitas de verificacion, inspeccién o supervision; requerir la presentacion
de informacion y documentacion, y citar a comparecer a servidores publicos vy
representantes de empresas productivas del Estado y a particulares que realicen actividades
reguladas.

Participar en foros, organismos y asociaciones internacionales relacionados con las materias
de su competencia.

Participar con las dependencias competentes en la formulacion de los proyectos de
iniciativas de leyes, decretos, disposiciones reglamentarias y normas oficiales mexicanas
relativas a las actividades reguladas o relacionadas con éstas.

Contratar servicios de consultoria, asesoria, estudios e investigaciones que sean requeridos
para sus actividades.'

En especial, la CRE tiene atribuciones especificas dentro del Sector con la finalidad de regular y
promover el desarrollo eficiente de las siguientes actividades:

Las de transporte, almacenamiento, distribucion, compresion, licuefaccion y regasificacion,
asi como el expendio al publico de petréleo, gas natural, gas licuado de petroleo,
petroliferos y petroquimicos;.

El transporte por ductos, almacenamiento, distribucion y expendio al publico de
bioenergéticos'

En virtud de lo anteriormente citado, el Propésito establecido en la MIR 2016 del Pp G002, considera
el area de enfoque objetivo de acuerdo a las atribuciones conferidas a la CRE tanto en la LH como
en la LORCME

Por lo que se refiere a la unicidad, el area de enfoque y el expresarse como una situacion alcanzada,
el Proposito cumple con lo requerido por la MML.

4 | ey de Organos Reguladores Coordinados en materia de energia (México, 2014), Articulo 22.
> Ipid., art. 41, fraccion l y Il
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Asimismo, en lo referente a que su logro no esta controlado por los responsables del Pp, esto se
refiere a que para cumplir el objetivo a nivel Proposito, se requiere, por un lado, de un marco
regulatorio hacia las actividades atribuibles a la CRE y por otro lado al cumplimiento del mismo por
parte de los entes obligados a cumplir dicha normatividad.

De acuerdo con el analisis realizado, el Proposito cumple con los siguientes aspectos: i) su logro no
esta controlado por los responsables del programa; ii) su objetivo es Unico; iii) la redaccion cumple
con la sintaxis para este nivel de la MIR y iv) considera el area de enfoque. Sin embargo, no cumple
con ser una consecuencia directa del logro de los Componentes y Supuestos a este nivel.

12.El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el Programa contribuya, es decir, no se espera
que la ejecucion del Programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del Programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

De acuerdo con los criterios establecidos para el Fin de un Pp, se realiza un analisis independiente
de cada uno de ellos.

Por lo que toca a la claridad en su especificacion, el Fin esta claramente definido ya que es facil de
comprender e inteligible.

En lo que concierne a la contribucion que se propone aportar a un objetivo superior, se pone de
manifiesto que el Fin establecido en la MIR del Pp G002 esta vinculado a la planificacion nacional y
sectorial de la siguiente manera:
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Tabla 13. Alineacion del Fin con la planificacion nacional y sectorial.

FIN

PROSENER 2013-2018

PND 2013-2018

Contribuir a desarrollar la
infraestructura de
transporte que permita
fortalecer la seguridad de
provision de energéticos,
contribuyendo al crecimiento
econdémico mediante la
regulacion eficiente del
sector de hidrocarburos.

Objetivo 3: Desarrollar una
infraestructura de transporte
que permita fortalecer la
seguridad de provision de
energéticos, contribuyendo al
desarrollo energético.

Estrategia 3.2: Incrementar la
capacidad de transporte de
gas natural.

Estrategia 3.3 Optimizar la
logistica de transporte de gas

licuado de petréleo.

Estrategia 3.4 Impulsar el
desarrollo de la

infraestructura de
importacién, transporte y
almacenamiento de productos
petroliferos que garantice la
disponibilidad oportuna de
combustibles.

Objetivo 4 .Incrementar la
cobertura de usuarios de
combustibles y electricidad de
las distintas zonas del pais.

Estrategia 4.2 Ampliar la
cobertura de gas natural.

Estrategia 4.3 Fortalecer la
capacidad de
almacenamiento de
hidrocarburos.

Objetivo 4.6 Abastecer de
energia al pais con precios
competitivos, calidad y
eficiencia a lo largo de la
cadena productiva.

Estrategia 4.6.1 Asegurar el
abastecimiento de petréleo
crudo, gas natural y
petroliferos que demanda el
pais.

Fuente: UNAM-IIS con base en la MIR del Pp G002, El PND 2013-2018 y el PROSENER 2013-2018.

En virtud de lo anterior, el Fin del Pp muestra la contribucion que busca hacer el Pp a la planeacion

Sectorial y Nacional. Es importante senalar que si bien el nivel Fin de la MIR se encuentra relacionado
con las atribuciones de la CRE, su alineacion no es integra, ya que el Programa Sectorial fue

publicado antes de la Reforma y no comprende los alcances de la misma.
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Lo anterior tiene implicaciones ya que dificulta el proceso de alineacion del Pp GO0O. Por su parte,
considerando que el Propdsito en la definicion de la MIR 2016, se encuentra adecuadamente
especificado, resulta con un alcance mayor que el del nivel Fin, lo que necesariamente requiere
modificaciones en el proceso de construccion de la MIR.

Por lo que respecta a que el logro del Fin no esta controlado por los responsables del programa, se
refiere a que el Pp G002, por si mismo, no logra el desarrollo de la infraestructura de transporte,
sino que requiere de la participacion de diversos involucrados para el logro de este propésito.

En cuanto a su unicidad, el Fin expresa un objetivo Unico que es el de contribuir a desarrollar una
infraestructura de transporte. Finalmente, como se sefiala en la Tabla 14, el nivel Fin de la MIR se
encuentra vinculado al PND 2013-2018 asi como al PROSENER 2013-2018; sin embargo, como se
podra observar, las atribuciones conferidas a la CRE rebasan el alcance del nivel Fin, por lo que se
puede decir que esta definicion resulta incompleta.

Por lo anteriormente citado, el Fin cumple con las 5 caracteristicas sefaladas en la pregunta.

13./En el documento normativo del Programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de

la MIR se identifican en el documento normativo del Pp.

e Nivel Fin

El Reglamento del Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos en su articulo 5°, establece que
corresponde a la CRE:

e Regular y supervisar, asi como otorgar, modificar y revocar los permisos para las
actividades siguientes:

o | Transporte y Almacenamiento de Hidrocarburos y Petroliferos;

o ll. El Transporte por Ducto y el Almacenamiento que se encuentre vinculado a
Ductos, de Petroquimicos;
[ll. Distribucién de Gas Natural y Petroliferos;
IV. Regasificacion, licuefaccion, compresion y descompresion de Gas Natural;
V. Comercializacion y Expendio al Publico de Gas Natural y Petroliferos;
VI. Distribucion de combustibles para aeronaves, y

o O O O
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o VII. Gestion de los Sistemas Integrados, incluyendo el Sistema de Transporte
y Almacenamiento Nacional
o Integrado de Gas Natural.

Estas Actividades se encuentran reflejadas en el Fin del Pp G002 por cuanto la CRE procurara el
desarrollo de la infraestructura de transporte que permita fortalecer la seguridad de provision de
energéticos.

Asimismo, se identifico que el Fin se encuentra alineado a los documentos rectores de la
planificacion nacional y sectorial de la siguiente manera:

Tabla 14. Alineacion del Fin del Programa Presupuestal G002 con documentos normativos.

FIN DOCUMENTO NORMATIVO

Contribuir a desarrollar la

infraestructura de transporte que PROSENER 2013-2018:

permita fortalecer la seguridad de Objetivo 3: Desarrollar una infraestructura de
provisién de energéticos, contribuyendo transporte que permita fortalecer la seguridad de
al crecimiento econémico mediante la provision de energéticos, contribuyendo al
regulacion eficiente del sector de desarrollo energeético.

hidrocarburos.

Fuente: PROSENER 2013-2018.

Como se puede observar de acuerdo a las atribuciones conferidas a la CRE, el alcance de sus
actividades resulta de un alcance mayor a la definicion del nivel Fin en la MIR del Pp G002 ya que
este solo hace referencia al transporte de energéticos.

e Nivel Proposito

A su vez, el Proposito del Pp, como ya se indico, se refiere a la regulacion del Sector Hidrocarburos.
En este sentido, como se ha referido en este documento, a partir de la Reforma Energética de 2013
se refuerza el papel de la CRE como un ente regulador tanto del Sector Hidrocarburos como del
Sector Electricidad. Las atribuciones como tales se encuentran plenamente identificadas en la
LORCME.

e Niveles de Componentes y Actividades

Los diez Componentes que integran este nivel, asi como sus respectivas Actividades, debido a que
se refieren a procesos o acciones del Pp encuentran referencia en los documentos denominados
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Disposiciones Administrativas de Caracter General expedidas que en su mayoria se refieren a la
expedicion de titulos de permisos para las actividades de transporte, almacenamiento, distribucion,
expendio al pulblico de petroleo, gas natural sin procesar, petroliferos, petroquimicos y
bioenergéticos, asi como de gestor de sistemas integrados, publicadas en el DOF en 2015.

Para el caso de los Componentes y sus respectivas Actividades relacionadas al cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios reguladas por la CRE, asi como la elaboracion de instrumentos de
regulacion econdémica, y finalmente los estudios realizados en materia de hidrocarburos, dichas
acciones se encuentran en las respectivas Disposiciones Administrativas de Caracter General
emitidas por la CRE.

En virtud de lo anterior, se concluye que el Resumen Narrativo del Fin, el Proposito, los
Componentes y las Actividades se encuentra establecido dentro de documentos normativos.

De la logica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

14.;En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeno del Pp con
las siguientes caracteristicas?:

a) Claros

b) Relevantes
¢) Econdémicos
d) Monitoreables
e) Adecuados

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Losindicadores del Pp cumplen, en promedio, con un valor entre 2 y menos

de 3 caracteristicas establecidas en la pregunta.
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Tabla 15. Indicadores del nivel Fin del Programa Presupuestal G002 (1 de 4).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Contribuir a
desarrollar la
infraestructura de
transporte que Capacidad
: . Incremento

permita fortalecer la | adicional de en
seguridad de transporte de capacidad
provision de petroliferos'® | de

= energéticos, por ducto, transporte
contribuyendo al miles de de
crecimiento barriles por petroliferos
econoémico mediante | dia (Mbd). por ducto.
la regulacion (sic) 1)

eficiente del sector
de hidrocarburos.
(sic)

C

R

E

M| A

COMENTARIOS

e (laro: El indicador es comprensible y directo
en su definicion

e Relevante: El indicador es relevante en lo
que respecta al objetivo que pretende medir.

e Econodmico: En la ficha técnica del indicador
no especifica si este indicador resulta de una
consulta o en su defecto, se debe generar a
un costo de construccion y medicion.

e Monitoreable: Se refiere a que el indicador
debe estar sujeto a una comprobacion
independiente. En este caso, la Ficha Técnica
del indicador no precisa la fuente de
informacion.

e Adecuado: Su método de medicion no es
claro, pues no establece una formula que
permita determinar la forma en que se mide
el incremento en la capacidad de transporte.

Notas adicionales: El indicador en cuestion
presenta areas de oportunidad importantes en lo
que se refiere a su método de calculo, ya que en
la forma en que presenta su formula no es claro
el resultado del mismo, por lo que es importante
su redefinicion. Adicionalmente, la Ficha Técnica
no identifica la fuente de informacién para poder
corroborar su calculo.

16 Por petroliferos se entiende “los productos que se obtienen de la refinacion del petréleo o del procesamiento del gas natural y que derivan
directamente de hidrocarburos, tales como gasolinas, diésel, querosenos, combustoleo y gas licuado de petroleo, entre otros, distintos a petroquimicos.”
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NIVEL OBJETIVO DEFINICION DEL FORMULA
INDICADOR

Contribuir a
desarrollar la
infraestructura de Sumatoria
transporte que Volumen del volumen
permita fortalecer la | fisico fisico
seguridad de incremental | incremental
provision de de ductos de | €N SNG

E energéticos, transporte de éMm3). .

. umatoria
contribuyendo al gas natural T
crecimiento (Miles de fisico en
econoémico mediante | metros ductos de
la regulacion cubicos). (sic) | SNG (Mm33).
eficiente del sector (sic)

de hidrocarburos.
(sic)

COMENTARIOS

¢ Claro: El indicador es comprensible y directo
en su definicion.'”

¢ Relevante: El indicador es relevante en
relacion con el objetivo que pretende medir.

e Economico: En la ficha técnica del indicador
no especifica si este indicador resulta de una
consulta o en su defecto, se debe generar a
un costo de construccion y medicion.

¢ Monitoreable: Se refiere a que el indicador
debe estar sujeto a una comprobacion
independiente. En este caso, la Ficha Técnica
del indicador no precisa la fuente de
informacion.

e Adecuado: El indicador resulta adecuado en
lo que se refiere al resultado que arroja; sin
embargo, presenta areas de oportunidad en
su método de calculo.

Notas adicionales: El indicador en cuestion
presenta areas de oportunidad en su método de
calculo. Se recomienda utilizar una tasa de
cambio del afno actual respecto del anterior, asi
como reemplazar la palabra sumatoria por la
expresion volumen total.

17 Serd necesario realizar la modificacion en la definicién del indicador, considerando hay otros participantes en el mercado de hidrocarburos.
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Tabla 17. Indicadores del nivel Fin del Programa Presupuestal G002 (3 de 4).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
(NUmero de
enlaces,
acumulado
por ano, que
Contribuir a S:r?fl:i dos
desarrollar la los trabajos
infraestructura de para
transporte que i
.P d Incremento de mcremer}tar
permita fortalecer la . su capacidad
. capacidad de d
seguridad de . €
provision de transferencia | transferencia
2 de carga en
= energeticos, 8 ,'lo'grando no
= contribuvendo al enlaces limitar la
crecimies:\to prioritarios de | Transmision
- . transmision. de Energia
economico mediante (SiC) Eléectrica /

la regulacion
eficiente del sector
de hidrocarburos.
(sic)

NUmero total
de enlaces
prioritarios
identificados
para el
periodo
2012-
2018)*100.

(sic)

c

R

E

M| A

COMENTARIOS

Notas
registrarse para el Programa G001 “Regulacion y
Permisos de Electricidad”.

Claro: El indicador es comprensible y directo
en su definicion. '

Relevante: El indicador NO es relevante en lo
que respecta al objetivo que pretende medir
(se refiere al sector electricidad).

Economico: En la ficha técnica del indicador
no especifica si este indicador resulta de una
consulta o en su defecto, se debe generar a
un costo de construccion y medicion.

Monitoreable: Se refiere a que el indicador
debe estar sujeto a una comprobacion
independiente. En este caso, la Ficha Técnica
del indicador no precisa la fuente de
informacion.

Adecuado: El indicador NO es adecuado en lo
referente a las repercusiones del resultado en
el sector electricidad.

adicionales: Este indicador debera

'8 Serd necesario realizar la modificacion en la definicién del indicador, considerando la nueva estructura orgdnica de la EPE (Pemex).
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Tabla 18. Indicadores del nivel Fin del Programa Presupuestal G002 (4 de 4).

NIVEL OBJETIVO DEFINICION DEL FORMULA
INDICADOR
[(Sumatoria de
longitudes totales de
) ductos de transporte
Contribuir a Variacion de la por ducto de gas
desarrollar la longitud de la licuado de petréleo,
infraestructura | infraestructura | gas naturaly en
de transporte | del transporte | materia de petroleo,
que permita por medio de petroliferos excepto
fortalecer la ductos (km) de: gas l]cuado i
. . petroleo,
seguridad de gas licuado de petroquimicos y
provision de petroleo; gas bioenergéticos a
=z energéticos, natural; y en diciembre de
o contribuyendo | materia de 2020/Sumatoria de
al crecimiento | petroéleo, longitudes totales de
econémico petroliferos ductos de transporte
mediante la excepto gas de gas licuado de
. . petroleo, gas natural y
regulacion licuado de o R
eficiente del petroleo, petréleo, petroliferos
sector de petroquimicos y excepto gas licuado

hidrocarburos.

(sic)

bioenergéticos.

(sic)

de petroéleo,
petroquimicos y
bioenergéticos a
diciembre de 2015)-
11*100. (sic)
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COMENTARIOS

e Claro: El indicador es comprensible y
directo en su definicion.

e Relevante: El indicador es relevante
en lo que se refiere al objetivo que
pretende medir.

e Econdmico: En la ficha técnica del
indicador senala que para la obtencion
de la informacion se recurre a las
resoluciones emitidas por la CRE para
el otorgamiento de permisos.

e Monitoreable: Se refiere a que el
indicador debe estar sujeto a una
comprobacion independiente. La Ficha
Técnica del indicador precisa la fuente
de informacion.

e Adecuado: El indicador resulta
adecuado en lo que respecta al
resultado que arroja; sin embargo, se
pueden realizar mejoras en su método
de calculo.

Notas adicionales: El indicador en
cuestion presenta areas de oportunidad en
su método de calculo. Se recomienda
reemplazar la palabra sumatoria por la
expresion longitud total. Por otra parte,
en su definicion se sugiere eliminar la
palabra eficiente, ya que el indicador no
presenta elementos que aseguren un uso
optimo de los recursos. También se
recomienda reducir la frecuencia de
medicion de la variable.
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Los indicadores utilizados en el nivel Fin presentan la ventaja de permitir analizar diversos aspectos
en que la CRE, a partir de la adecuada regulacion de las actividades en materia de hidrocarburos
que le son atribuidas por la LH, incide en el desarrollo de la infraestructura de transporte que
permita fortalecer la seguridad de provision de energéticos, asi como propiciar costos competitivos
para la actividad econémica del pais. En virtud de lo anterior, solo se sugiere modificar el método
de calculo en aquellos casos en los que asi se sefala, y eliminar el indicador correspondiente al
sector electricidad.
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Tabla 19. Indicadores del nivel Proposito del Programa Presupuestal G002.

Niv OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA C
EL INDICADOR
Las actividades | Ajuste de los El nUmero
permisionadas | Costos de permisos
del sector Operacion, revisados
hidrocarburos | Mantenimiento | €°n aJuste
¢ en los Costos
se'e‘ncuen ran y - y OMA, es
eficientemente | Administracion igual o
reguladas. (Costos OMA) mayor a
(sic) realizados por 55%. (sic)
la Comision en
la actividad de
transporte por
o ductos de
E acceso abierto.
Q (sic)
(@)
<
o

R

E

M| A

COMENTARIOS

e (laro: El indicador es comprensible y directo en su
definicion.

e Relevante: De acuerdo con el objetivo que se
propone medir se refiere a eficiencia', mientras
que el indicador mide el “ajuste” de los costos
OMA, que se entiende como un indicador de
economia. Adicionalmente, el indicador solo se
refiere al transporte por ductos, que es sélo una de
las actividades que regula la CRE. Se debera definir
si este indicador proxy es el que mejor refleja el
resultado del objetivo en este nivel de la MIR.
Finalmente, en la Ficha Técnica del indicador, no
se expresa adecuadamente su método de calculo.

e Econdmico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que generara la propia CRE.

® Monitoreable: Si bien la informacion de las
resoluciones emitidas por la CRE es publica, la
Ficha Técnica del indicador no cuenta con la
informacion  necesaria para realizar una
comprobacion independiente.

o Adecuado: a) El indicador no necesariamente
refleja eficiencia en las actividades de transporte
por ducto, sino mas bien economia; b) el indicador
solo mide un aspecto de las actividades que regula
la CRE, y c) en la ficha técnica del indicador se
debera explicar la metodologia para establecer el
parametro de 55%, o mas, de ajuste de costos.

Comentarios adicionales: De acuerdo con la definicion
del Proposito, el aspecto a medir es la eficacia en la

19 Los indicadores de eficiencia miden la forma en que se utilizan los recursos para la obtencién de los resultados.
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regulacion, por lo que sebe explicar el parametro de la
meta establecida y su el método de calculo.

Tabla 20. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (1 de 10).

C|R|E
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COMENTARIOS

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Porcentaje de
.. informes i
Cumplimiento f gNum. it
de las elaborados informes
(7] .« s
l-|l_-l bli . d sobre la revision | semestrales
E obligaciones de de las emitidos /
Lt los . . f
3 . . obligaciones de Num. de
Q permisionarios los permisos en reportes
g de tp = d semestrales
e s materia de ‘s
O comercializacion a emitir en

revisadas. (sic)

comercializacion

de hidrocarburos.

(sic)

el ano) *100.

(sic)

¢ Claro: El indicador no resulta claro en lo que
se refiere a las unidades: por un lado, habla en
el numerador de informes y, por el otro, de
reportes.

e Relevante: La importancia del indicador
pudiera estar comprometida debido a que el
objetivo en el nivel Resumen Narrativo consiste
en verificar el grado de cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios, mientras
que el indicador mide la elaboracion de
informes por parte de la CRE.

e Econdmico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Mercados de Hidrocarburos con base en los
expedientes de permisos.

e Monitoreable: Considerando que la
informacion no es pulblica, no procedera la
comprobacion independiente.

e Adecuado: a) El indicador no hace referencia
al objetivo que desea medir, y b) en la formula
del indicador, el denominador no se encuentra
definido y en él no se utilizan las mismas
unidades que en el numerador. No es claro, si
se habla de las unidades, éstas son
consistentes. En su caso, modificar en la
sintaxis a emitir por solicitados.

Tabla 21. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (2 de 10).
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NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
. . Porcentaje de
Solicitudes de . . J ,
“ otoreamiento o solicitudes de (Nam. de
; modigficacién de otorgamiento o sol1c1t_udes
w . modificacion de | atendidas)/
3 permisos de . (Nam. de
e ializacic permiso de solicitudes
= comerciatizacion comercializacion s *
o) de hidrocarburos. ) recibidas)*100.
O (sic) de hidrocarburos, | (sic)
atendidas. (sic)

COMENTARIOS

64

Claro: El indicador es claro; se propone medir
el cumplimiento de la gestion de las solicitudes
de otorgamiento o de modificacion de permisos
de comercializacion de hidrocarburos.

Relevante: Considerando la obligatoriedad de
la CRE para atender las solicitudes de permisos
de comercializacion de hidrocarburos, no
resulta relevante.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que publica la CRE a través de su
portal.

Monitoreable: Se pueden monitorear las
resoluciones publicadas, pero no las solicitudes
recibidas, por lo que no es facil poder realizar
la comprobacion independiente.

Adecuado: Resulta adecuado por lo que se
refiere a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.

Recomendacion: Para mejorar su orientacion
al desempeio, se podrian incorporar
elementos como el tiempo de atencién lo que
haria referencia a la eficiencia en la
prestacion del servicio.
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Tabla 22. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (3 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
(Namero de
.. ici
Solicitudes de ;Oelrﬁ];.c:(;jse; g:
= otorgamiento Sollc1tud§s de modificaciones
< ode , otorgam1entolo atendidas /
% modificacion de modificacion Solicitudes de
% de permisos de permisos de permisos y de
8 de gas natural | gas natural. modificaciones

atendidas.

admitidas para
su tramite)
*100.
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Claro: Si bien el nombre del indicador no es
claro, el aspecto a medir si lo es, ya que se
propone medir el cumplimiento de la gestion
de las solicitudes de otorgamiento o de
modificacion de permisos de comercializacion
de hidrocarburos.

Relevante: Considerando la obligatoriedad de
la CRE para atender las solicitudes de permisos
de comercializacion de hidrocarburos, no
resulta relevante.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de Gas
Natural con base en los expedientes de
permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (bases de datos de
gestion y control de la CGAP), por lo que la
comprobacion independiente dificilmente se
puede realizar.

Adecuado: Resulta adecuado en lo que se
refiere a la formula y a las variables que lo
componen para su calculo; sin embargo, sera
necesario modificar el nombre para que refleje
el resultado deseado.

Recomendacion: Para mejorar su orientacion
al desempefio, se podrian incorporar
elementos como el tiempo de atencion lo que
haria referencia a la eficiencia en la prestacion
del servicio.
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Tabla 23. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (4 de 10).

COMENTARIOS

Materia de Gas
Natural.

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Informes de los
resultados sobre
Cumplimiento a rgvisfén de las gNUmero i
- de las obl1gac1o.nes de informes
= obligaciones los permlsos en etaboradf y e/n
z de los materia de gas Eﬂfﬁ?risdree
3 L natural por la i
= permisionarios Coordinacion permisos de
g en materia de . gas natural
o gas natural - vigentes en el
revisadas. Actividades semestre)
Permisionadas en | *100.

Claro: El indicador no es claro por lo que se
refiere a las unidades: por un lado, habla en el
numerador de informes y, por el otro, de
permisos.

Relevante: La relevancia del indicador pudiera
estar comprometida debido a que el objetivo
en el nivel Resumen Narrativo es verificar el
grado de cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios, mientras que el indicador
mide la elaboracion de informes por parte de
la CRE.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas con base en los
expedientes de permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (los reportes
generados correspondientes a la revision del
cumplimiento de obligaciones que deben
presentar los permisionarios durante el ano),
por lo que la comprobacion independiente es
dificil de lograr.

Adecuado: a) El indicador no hace referencia
al objetivo que persigue medir, y b) en la
formula del indicador, el denominador no se
encuentra en las mismas unidades, que en el
numerador.
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Tabla 24. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (5 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Porcentaje de los
Cumplimiento | informes de (NGmero de
de las resultados informes
s elaborados en
obligaciones elaborados sobre .
%) blecid l isi6n de | materia de
o establecidas a r‘eVISTon elas | GLpen el
< en el Marco obligaciones de semestre /
% Regulatorio los permisos a NUmero de
% por parte de cargo de la pgrmisos
S los Coordinacion vigentes en
permisionarios | General de materia de
. . GLP en el
en materia de | Actividades

GLP revisadas.

Permisionadas en
Materia de GLP.

semestre) *
100.
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Claro: La definicion del indicador se refiere a
la realizacion de informes sobre la revision de
obligaciones de los permisionarios. Lo anterior
es claro.

Relevante: La relevancia del indicador pudiera
estar comprometida debido a que el objetivo
en el nivel Resumen Narrativo es verificar el
grado de cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios, mientras que el indicador
mide la elaboracion de informes por parte de
la CRE.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas con base en los
expedientes de permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (base de datos de
informes generados e informacion documental
archivada de la DGGLP), por lo que la
comprobacion independiente no se puede
realizar.

Adecuado: a) El indicador no hace referencia
al objetivo que se propone medir, y b) en la
formula del indicador, el denominador no se
encuentra definido y en él no se utilizan las
mismas unidades que en el numerador. No es
claro si se habla las unidades son
consistentes. En su caso, modificar en la
sintaxis a emitir, por solicitados.
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Tabla 25. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (6 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
(Namero de
solicitudes de
otorgamiento
Porcentaje de yde
solicitudes de modificacion
otorgamiento o de permisos
v Solicitudes de de modificacion atendidas en
= otorgamiento | o . " materia de
w o modificacién P GLP / Numero
3 . cargo de la de solicitudes
Q de permisos " d
= teria de Coordinacion e
8 Z':_F:na € did General de otorgamiento
atendidas ..
Actividades y de. .
.. modificacion
Permisionadas en .
de permisos

Materia de GLP.

en materia de
GLP
recibidas)*
100.
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Claro: El indicador es claro ya que mide las
solicitudes atendidas por la CGGLP.

Relevante: Considerando la obligatoriedad de
la CRE para atender las solicitudes de
permisos, no resulta relevante.

Econémico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de GLP
con base en los expedientes de permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (solicitudes de
permisos en materia de GLP recibida), por lo
que no se puede realizar su comprobacion
independiente.

Adecuado: Resulta adecuado en lo que
respecta a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.

Recomendacion: Para mejorar su orientacion
al desempefio, se podrian incorporar
elementos como el tiempo de atencion lo que
haria referencia a la eficiencia en la
prestacion del servicio
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Tabla 26. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (7 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA C| R
INDICADOR
Informes
semestrales
- elaborados
Cumplimiento sobre la
de ‘las ' Info'rr\jes sobre la | ravision de las
obligaciones revision de las obligaciones
de los obligaciones de de los
) permisionarios | los permisos en permisos en
Lt . . teria d
= en materia de | materia de materia de
o . . petréleo
u petroleo, petroleo, o
8 .. .. petroquimicos
Q petroquimicos, | petroquimicos,
E . 7. . 7. ) i L,
3 bloenergetlcos bloene,rgetlcos y bioenergéticos
v y petroliferos, | petroliferos,

excepto gas
licuado de
petréleo,
revisados.

excepto gas
licuado de
petroleo.

y petroliferos,
excepto gas
licuado de
petréleo, en
una cantidad
mayor o igual
a 95% de las
recibidas.
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Claro: El indicador resulta claro sobre el

objetivo que  persigue (asegurar el
cumplimiento de las obligaciones de los
permisos).

Relevante: La relevancia del indicador pudiera
estar comprometida debido a que el objetivo
en el nivel Resumen Narrativo es verificar el
grado de cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios, mientras que el indicador
mide la elaboracion de informes por parte de
la CRE.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de
Petroliferos con base en los expedientes de
permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (expediente de
permisos administrados por la Coordinacion
General de Actividades Permisionadas en
Materia de Petroliferos 2017 disponible en el
Archivo de la CRE), por lo que no resulta
factible realizar una comprobacion
independiente.

Adecuado: a) El indicador no hace referencia
al objetivo que busca medir; b) no identifica

un método para su calculo, sino que mas bien
lo expresa como una meta a cumplir, y c) en

el método de calculo se incorpora la meta, lo
cual no es deseable.
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Tabla 27. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (8 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Solicitudes de
otorgamiento
ode
Solicitudes de | Solicitudes o modiﬁca'cién
otorgamiento | modificaciones de de permisos
o de permisos en detpetrqlep,
n modificacion | materia de E)e roquimicos
S || CBEEnIRS | poee bioenergéticos
Z de petroleo, petroquimicos, y petroliferos,
Q petroquimicos, | bioenergéticosy | excepto gas
g bioenergéticos | petroliferos, licuado de
v y petroliferos, | excepto gas petrolgo,
excepto gas licuado de atendidas y
licuado de petréleo resueltas' en
, A una cantidad
petroleo. atendidas. mayor o igual

a 80% de las
solicitudes
recibidas.
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Claro: El indicador resulta claro, ya que busca
medir la atencion de solicitudes o de
modificaciones de permisos.

Relevante: Considerando la obligatoriedad de
la CRE para atender las solicitudes de
permisos, no resulta relevante.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que se encuentra en el Registro
Publico de la Comision Reguladora de Energia
(CRE) 2017, disponible en

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion publicos (Registro Piblico de
la CRE), en donde se pueden consultar los
permisos otorgados, aunque no sobre las
solicitudes.

Adecuado: a) El nombre del indicador retoma
el nombre del objetivo que busca medir, pero
no identifica el tipo de resultado que se
espera de su calculo; b) no identifica método
para su calculo, sino que mas bien lo expresa
como una meta a cumplir, y c) en el método
de calculo se incorpora la meta, lo cual no es
deseable.

Recomendacién: Para mejorar su
orientacion al desempefio, se podrian
incorporar elementos como el tiempo de
atencion lo que haria referencia a la
eficiencia en la prestacion del servicio
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Tabla 28. Indicador del nivel Componentes del Programa Presupuestal G002 (9 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA C
INDICADOR
Elaboracion de Proyectos de
proyectos de instrumentos
Proyectos de instrumentos de regulatorios
instrumentos regulacion presentados al
g de regulacion | econdmica en érgapo de
z econdmica materia de gas goblgrno %al
g elaborados en | natural, omisionado
=5 materia de gas | petroliferos y Pgnente en un
= o numero mayor
8 natural, petroquimicos, ya | g jgual a 80%

petroliferos y
petroquimicos.

sean de nueva

creacion, o bien,
que modifiquen a
los ya existentes.

de los
instrumentos
regulatorios
requeridos.

71

COMENTARIOS

Claro: El indicador no es claro por lo que
respecta a su método de calculo y al aspecto
del proceso que se propone medir.

Relevante: De acuerdo con el nombre del
indicador, lo que se pretende medir es la
eficacia o el cumplimiento de los proyectos de
instrumentos regulatorios; sin embargo, el
método de calculo no corresponde a tal
proposito.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que recopila directamente la
CRE.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (proyectos de
resolucion o acuerdo presentado al Organo de
Gobierno de la CRE o al Comisionado
Ponente), por lo que es la comprobacion
independiente no se puede realizar.

Adecuado: El indicador no resulta adecuado si
se considera que no es claro y, ademas,
debido a que su método de calculo carece de
relevancia para medir la eficacia de los
proyectos de instrumentos de regulacion.
Adicionalmente, el indicador incorpora las
metas a alcanzar, lo que no resulta deseable.
Por Gltimo, a pesar de que se infiere la
formula del indicador, ésta no se especifica
como tal.
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NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Porcentaje de
Informes de LG (Numero de
respecto de las informes de los
las . resultados de las
L visitas de .
» obligaciones P visitas de
= de los veriricacion verificacion
z
i permisionarios del Programa presentadas a las
z . Anual a los unidades
o en materia de . . . .
s permisionarios | administrativas
3 distribucion, i correspondientes
8 lmacenamien Qe R .
a .. f
actividades /Numero de
to y transporte visitas de
reguladas en e s
de gas natural. ) verificacion
materia de

hidrocarburos.

efectuadas) *100.
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COMENTARIOS

Claro: El indicador no resulta claro por lo que
se refiere a las unidades: por un lado, en el
numerador habla de informes y, por el otro, de
visitas de verificacion.

Relevante: El indicado solo busca medir el
cumplimiento de contar con informes sobre las
obligaciones de los permisionarios y no
considera el tiempo, la calidad u otro aspecto
que se refiera al desempeno.

Economico: Resulta econémico, pues utiliza la
informacion que recopila directamente la CRE
a través del programa de Vvisitas de
verificacion.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (programa de visitas
de verificacion aprobado por el Organo de
Gobierno ubicado en el registro de la
Secretaria Ejecutiva y expediente de visitas
efectuadas ubicado en la base de datos de la
CGIN), por lo que no es facilmente monitorear
de manera independiente.

Adecuado: a) El indicador solo se refiere al
cumplimiento de contar con informes de
obligaciones lo que limita su orientacion al
desempeiio, y b) en la formula del indicador,
el denominador no se encuentra definido ni se
utilizan en él las mismas unidades que en el
numerador. No es claro si se habla las mismas
unidades.
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Tabla 30. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (1 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Porcentaje de
estudios sobre los
- mgrcados de (Namero de
= Realizacion de | hidrocarburos estudios
= estudios sobre | realizados en realizados /
> los mercados relacion con el NUmero de
5 de programa estudios
< hidrocarburos. | aprobado por la | Programados)*
Comision 100.
Reguladora de
Energia.
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COMENTARIOS

Claro: El indicador es claro: su objeto es
medir el cumplimiento del desarrollo de los
estudios sobre el mercado de hidrocarburos.

Relevante: Resulta relevante por cuanto se
propone asegurar el cumplimiento en el
desarrollo de los estudios, aunque no busca
medir alguna otra dimensién, como seria la
calidad de dichos estudios.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que se encuentra en los
archivos de la Coordinacion General de
Mercados de Hidrocarburos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (estudios de mercados
de hidrocarburos a cargo de la Coordinacion
General de Mercados Hidrocarburos ubicadas
en el archivo de dicha Coordinacion), por lo
que su comprobacion independiente no se
puede realizar.

Adecuado: Resulta adecuado en lo que
respecta a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.

Recomendacién: Adicionalmente al
cumplimiento en el desarrollo de estudios
sobre el mercado de hidrocarburos que resulta
relevante, se podrian considerar otras
dimensiones para medir su desempeno, por
ejemplo, la aplicacion de los hallazgos
derivados de los estudios para mejorar el
disefio de los instrumentos de regulacion
economica.
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Tabla 31. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (2 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
. (Numero de
Porcentgje de TR
plicliniogeinss atendidos por
Atencion de las interpuestas en la
promociones materia de Coordinacion
A interpuestas en | comercializacion | General de
= materia de y competencia en f_IA%rcadosbde
> comercializacion | materia de 1drocarburos
= . . / Total de
15} y competencia hidrocarburos T
< .
en el mercado atendidas por la | asignados a la
de Coordinacion Coordinacién
hidrocarburos. General de General de
Mercados de Mercados de
Hidrocarburos. :1860carburos)
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Claro: El indicador es claro: su objeto es
medir el cumplimiento de la atencion de las
promociones en materia de comercializacion y
competencia en el mercado de hidrocarburos.

Relevante: Resulta relevante por cuanto se
propone asegurar el cumplimiento en la
atencion de las promociones medidas en
turnos respecto a las asignadas.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que se encuentra en los
archivos de la Coordinacion General de
Mercados de Hidrocarburos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (base de datos a
cargo de la Coordinacion General de Mercados
de Hidrocarburos en el archivo de dicha
Coordinacion), por lo que su comprobacion
independiente no se puede realizar.
Adecuado: Resulta adecuado en lo que

respecta a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

Tabla 32. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (3 de 10).

NIVEL OBJUETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Promociones
interpuestas en
o materia de gas ,
Atencion de tUrallat gd'd (NUumero de
2 las L ulra atendidas | hromociones
. or la g
=) promociones P L atendidas /
> . Coordinacion Namero de
= interpuestas .
) en materia de General de promociones
< Actividades recibidas) *
gas natural. 100.

Permisionadas en
Materia de Gas
Natural.
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Claro: El indicador en su definicion es claro:
se propone medir el cumplimiento de la
atencion de las promociones a través de los
turnos recibidos en materia de
comercializacion y competencia en el
mercado de hidrocarburos.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar el cumplimiento en la
atencion de promociones medidas en turnos
respecto a las asignadas.

Econémico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacioén que se encuentra en los
archivos de la Coordinacion General de
Mercados de Hidrocarburos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios

de verificacion internos, por lo que su
comprobacion independiente no se puede
realizar.

Adecuado: Resulta adecuado en lo que
respecta a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.
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Tabla 33. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (5 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA C/R|E|M]|A
INDICADOR
(Numero de
Porcentaje de promociones
. atendidas en
promociones el trimestre,
9,: Atencpn de atendl.das Bor la en materia de
2 promociones Coordinacion GLP) /
= en materia de | General de (Namero de
< GLP. Actividades promociones

Permisionadas en
Materia de GLP.

recibidas en el
trimestre en
materia de
GLP) * 100.
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COMENTARIOS

Claro: El indicador es claro: se propone medir
el cumplimiento de la atencion de las
promociones en materia de GLP.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar el cumplimiento en la
atencion de promociones respecto de las
recibidas.

Econémico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que se encuentra en los
archivos de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de Gas
LP.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (datos contenidos en
el sistema de control de gestion, bases de
datos de la Coordinacion General), por lo que
la comprobacion independiente no se puede
realizar.

Adecuado: Resulta adecuado por lo que
respecta a la formula y las variables que lo
componen para su calculo.
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NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Verificacion Numero de
Al visitas
limient realizadas en
cumplimiento .
del Iaarco Visitas de la L
. inspeccion Coordinacion
Regulatorio . General de
realizadas en ..
por parte de teria Actividades
) los Lz e,rlla = Permisionadas
. . . etroleo g
=) permisionarios | - . en Materia de
> . petroquimicos, Petroliferos
E en materia de ) .
() etréleo bioenergéticos y (CGPP)
< P ). petroliferos, conforme al
petroquimicos, programa

bioenergéticos
y petroliferos,
excepto gas
licuado de
petréleo.

excepto gas
licuado de
petréleo.

aprobado por
el Pleno de la
Comision en
relacion con
las visitas
programadas.
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Claro: El indicador es claro: se propone
verificar el cumplimiento del Marco
Regulatorio.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar el cumplimiento del Marco
Regulatorio por parte de los permisionarios;
sin embargo, solo permite verificar la
ejecucion de las visitas, pero no el resultado
de las mismas por lo que se refiere al
cumplimiento de la normatividad.

Econémico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacién que recopila directamente la
CRE a través de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de
Petroliferos (CGPP) con base en los
expedientes de los permisos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion publicos, por lo que su
comprobacion independiente se puede
realizar.

Adecuado: Resulta adecuado en lo que
respecta al cumplimiento de la accion de
realizacion de las visitas, pero no en lo que
concierne a su resultado.
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Tabla 35. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (8 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Atencion de los
documentos aa
resentados Atencion de las
2 promociones .
por los q Promociones
permisionarios, {Jresenta as PO | interpuestas en
. 0s ;
autoridades y S materia de
tblico en permisionarios, | petroleoy

peneral autoridades y petroliferos,

9,; g. publico en excepto gas

a (incluyendo S . Gegile cl

> quejas) en materia de petrdleo,

B materia de L petroquimicos y

< petroleo, B €o, ) bioengrgéticos,
petroliferos petroquimicos, | atendidas por
excento gas, bioenergéticos | la CGPP en
l Z q y petroliferos, nimero mayor
\cuaclo de excepto gas o igual a 85% de
petroleo, licuado de las recibidas.
petroquimicos ,
y petroleo.

bioenergéticos.
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Claro: La definicion del indicador es clara: se
propone medir el cumplimiento de la atencién
de las promociones en materia de petrodleo y
petroliferos, excepto gas licuado de petroleo,
petroquimicos y bioenergéticos.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar el cumplimiento en la
atencion de las promociones.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que se encuentra en los
archivos de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia de
Petroliferos (CGPP).

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos (archivo electrénico
de la CRE) por lo que no se puede realizar la
comprobacion independiente.

Adecuado: El indicador puede resultar
adecuado, pero no deberia incluir la meta en
su método de calculo.
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Tabla 36. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (9 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA
INDICADOR
Atencion a )
o5 Comentarios a los
comentarios proyectos de
realizados a Atencion de los | instrumentos
- . comentarios regulatorios
a realizados a los | atendidos en
> proyectos numero mayor o
= proyectos de .
) de st N igual a 90% de los
= instrumento | M umentos comentarios
s regulatorios. presentados por
regulatorios los integrantes del

grupo de trabajo.
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Claro: El indicador es claro: se propone medir
el cumplimiento de los comentarios de los
proyectos de instrumentos regulatorios.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar el cumplimiento en la
atencion a los comentarios.

Economico: Resulta econdémico, pues utiliza
la informacion que se recibe directamente a
través de medios electrdnicos.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos, por lo que su
comprobacion independiente no es posible
realizarla.

Adecuado: El indicador puede resultar
adecuado, pero no deberia incluir la meta en
su método de calculo.
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Tabla 37. Indicador del nivel Actividad del Programa Presupuestal G002 (10 de 10).

NIVEL OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA C|R
INDICADOR
.. Porcentaje de
Atencion a las .. )
.. visitas de
visitas de e s ,
ificacic verificacion (Numero de
Q ver lcacc}on técnicas visitas
técnica de . i
(=) . realizadas realizadas /
> seguimiento a NUumero de
= . respecto del .
) las actividades Programa visitas
= permisionadas 3 ribado el programadas)*
en materia de | 2P 2 100.
as natural L0 e
g ) Gobierno.
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Claro: El indicador es claro: se propone
verificar el cumplimiento en la ejecucion de
las visitas de verificacion de las actividades
permisionadas.

Relevante: Resulta relevante por cuanto
persigue asegurar la realizacion de las visitas
de verificacion, aunque no arroja elementos
del resultado de dichas visitas, por lo que la
relevancia puede estar comprometida.

Economico: Resulta econdmico, pues utiliza
la informacion que recopila directamente la
CRE a través de la Secretaria Ejecutiva.

Monitoreable: El indicador cuenta con medios
de verificacion internos, por lo que la
comprobacion independiente no se puede
realizar,

Adecuado: Resulta adecuado en lo que
respecta a la verificacion de la realizacion de
las visitas técnicas, pero no asi en su
resultado.




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

NIVEL DE LA
MIR

Fin

Proposito

Componentes

Actividad

20 para la cuantificacion del cumplimiento se consideran los siguientes parédmetros: 1=cumple (azul); 0.5=cumple
parcialmente (amarillo) y O=no cumple (rojo).
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Elis=

NIVEL DE LA INDICADOR
MIR

CUMPLIMIENTOZ?

0.0

2.5

3.5

3.5

3.0

Promedio

2.76

C=Claro; R= Relevante; E= Econémico; M= Monitoreable; A=Adecuado

De acuerdo al cuadro anterior, los indicadores de la MIR del Pp cuentan en promedio con 2.76
caracteristicas de las 5 establecidas en la pregunta, por lo tanto, la respuesta corresponde al

nivel dos.

15.:Las fichas téecnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre

b) Definicion

¢) Método de calculo

d) Unidad de medida

e) Frecuencia de medicion
f) Linea base

g) Metas

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)?

Respuesta

Si
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NIVEL CRITERIOS

e Las fichas técnicas de los indicadores del Pp tienen, en promedio, un valor

entre 6 y 8 caracteristicas establecidas en la pregunta.

A continuacion se sefalan los elementos con los que cuentan las fichas técnicas:

Tabla 39. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (1 de 4).

Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador | Capacidad adicional de transporte de petroliferos por ducto en miles de barriles por
dia (mbd).

Formula | Incremento en la capacidad de transporte de petroliferos por ducto.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas?! Comportamiento
v v x v

Observaciones | Al no haber claridad sobre el método de calculo, la meta no es clara.
adicionales | Pareciera que se pretende demostrar el porcentaje de incremento en la
capacidad de transporte. Debido a lo anterior, en la linea base no hay

claridad en lo que respecta a su unidad de medida.

21 Se considerardn las metas del ciclo presupuestario actual.
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Tabla 40. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (2 de 4).

Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econoémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador | Volumen fisico incremental de ductos de transporte de gas natural (miles de metros
clbicos: mm?3).

Férmula | Sumatoria del volumen fisico incremental en SNG (mm?3) - Sumatoria del volumen fisico
en ductos de SNG (mm?)

Caracteristicas

Observaciones
adicionales

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

No se establecen metas ni la linea base; sin embargo, este indicador tiene
antecedentes en el sector, por lo que no se deberian omitir estos
elementos.
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Tabla 41. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (3 de 4).

Nivel

Objetivo

Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econoémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador

Incremento de la capacidad de transferencia de carga en enlaces prioritarios de
transmision.

Férmula

Nombre

Caracteristicas

Definicion

Numero de enlaces, acumulado por ano, que tienen concluidos los trabajos para
incrementar su capacidad de transferencia, evitando de esa manera limitar la
transmision de energia.

Método de calculo

Unidad de medida

v

v

v

Frecuencia de medicion

Linea base

Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

El indicador se refiere al sector eléctrico, por lo que no se debe incluir en
este Programa.

v
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Tabla 42. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (4 de 4).
Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econoémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador | Variacion de la longitud de la infraestructura del transporte por medio de ductos (km)
de gas licuado de petroéleo y gas natural y, en materia de petroleo, petroliferos, excepto
gas licuado de petrdleo, petroquimicos y bioenergéticos.

Formula | [(Sumatoria de longitudes totales de ductos de transporte por ducto de gas licuado de
petrdleo, gas natural y, en materia de petroleo, petroliferos, excepto gas licuado de
petroleo, petroquimicos y bioenergéticos hasta diciembre de 2020/Sumatoria de
longitudes totales de ductos de transporte de gas licuado de petrdleo, gas natural y, en
materia de petroleo, petroliferos, excepto gas licuado de petroleo, petroquimicos y
bioenergéticos hasta diciembre de 2015)-1]*100.

Caracteristicas

Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v v v v

Observaciones Se recomienda que la frecuencia de medicion sea menor a cinco afos.
adicionales
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Tabla 43. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Proposito.

Nivel

PROPOSITO

Objetivo | Las actividades permisionadas del sector hidrocarburos se encuentran eficientemente

reguladas.

Indicador | Ajuste de los costos Operacion, Mantenimiento y Administracion (Costos OMA)

realizados por la Comision en la actividad de transporte por ductos de acceso abierto.

Formula | El nUmero de permisos revisados con ajuste en los costos OMA es igual o mayor a 55%.

Caracteristicas

Nombre

Definicion Método de calculo

Unidad de medida

v

v

v

v

Frecuencia de medicion

Linea base

Metas

Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

v

v

La eficiencia en la regulacion de las actividades permisionadas no se
encuentra necesariamente asociada al ajuste en los costos OMA. Definir un
parametro fijo para cada evento pudiera carecer de ocurrencia en todos los
casos. Senalar una meta de 75% pudiera no ser alcanzable. En la definicion
del indicador se deberia de ofrecer una explicacion completa de la forma
en la que se alcanza ese parametro; el método de calculo deberia ser

mencionado de manera explicita.
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Tabla 44. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (1 de 10).

Nivel

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios de comercializacion revisadas.

Indicador | Porcentaje de informes elaborados sobre la revision de las obligaciones de los permisos
en materia de comercializacion de hidrocarburos.

Formula | (NUmero de informes semestrales emitidos / Nimero de reportes semestrales a emitir
en el ano) *100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento
Cumplimiento 8/8

Tabla 45. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (2 de 10).

Nivel OMPO

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de comercializacion de
hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permiso de
comercializacion de hidrocarburos atendidas.

Formula | (NUmero de solicitudes atendidas)/ (Numero de solicitudes recibidas)*100. Verificar la
nota en la justificacion de modificacion del indicador.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento
Cumplimiento 8/8
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Tabla 46. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (3 de 10).

Nivel

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de gas natural atendidas.

Indicador | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de gas natural.

Formula | (NUmero de solicitudes de permisos y de modificaciones atendidas / Solicitudes de
permisos y de modificaciones admitidas para su tramite ) *100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

Observaciones
adicionales

Las metas coinciden con la linea base, y considerando el indicador de
eficacia, deberia estar buscando la atencion de todas las solicitudes
admitidas para su tramite.
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Tabla 47. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (4 de 10).

Nivel

revisadas.

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios en materia de gas natural

Indicador | Informes de resultados sobre la revision de las obligaciones de los permisos en materia
de gas natural por la Coordinacion General de Actividades Permisionadas en Materia de
Gas Natural.

Formula | (Nomero de informes elaborados en el semestre / Nimero de permisos de gas natural
vigentes en el semestre) *100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

Con base en las variables utilizadas, el resultado pudiera no resultar en un
porcentaje; las metas coinciden con la linea base, y considerando el
indicador de eficacia, deberia estar buscando la elaboracion de todos los

informes.

v
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Tabla 48. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (5 de 10).

Nivel

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Marco Regulatorio por parte de los
permisionarios en materia de GLP revisadas.

Indicador | Porcentaje de informes de resultados elaborados sobre la revision de las obligaciones
de los permisos a cargo de la Coordinacion General de Actividades Permisionadas en
Materia de GLP.

Formula | (Nomero de informes elaborados en materia de GLP en el semestre / Numero de
permisos vigentes en materia de GLP en el semestre) * 100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v v

Con base en las variables utilizadas, el resultado pudiera no resultar en un
porcentaje; no se define la linea base, pero se definen las metas, lo que no
es consistente; considerando el indicador de eficacia, éste deberia

proponerse la elaboracion de todos los informes.
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Tabla 49. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (6 de 10).

Nivel
Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos en materia de GLP
atendidas.
Indicador | Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos a cargo de la
Coordinacion General de Actividades Permisionadas en Materia de GLP.
Formula | (Nomero de solicitudes de otorgamiento y de modificacion de permisos atendidas en
materia de GLP / NUmero de solicitudes de otorgamiento y de modificacion de permisos
en materia de GLP recibidas) * 100.
Caracteristicas
Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

Las metas no pueden ser inferiores a la linea base.
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Tabla 50. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (7 de 10).

Nivel

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios en materia de petréleo,
petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo,
revisadas.

Indicador | Informes sobre la revision de las obligaciones de los permisos en materia de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petréleo.

Formula | Informes semestrales elaborados sobre la revision de las obligaciones de los permisos
en materia de petroleo, petroguimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas
licuado de petroleo, mayor o igual a 95% de los recibidos.

Caracteristicas
Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida

v

v v

v

Frecuencia de Medicion

Linea base

Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v v

La definicion del indicador no permite conocer el sentido del mismo; el
método de calculo no esta asociado a una formula que permita su
reconstruccion, y no cuenta con la linea base. El no contar con la linea base
solo sucede cuando el aspecto a medir es totalmente nuevo y no hay
antecedentes de su comportamiento.
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Tabla 51. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (8 de 10).

Nivel

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de petroleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.

Indicador | Solicitudes o modificaciones de permisos en materia de petréleo, petroguimicos,
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petréleo, atendidas.

Formula | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permiso de petroéleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo, atendidas y resueltas
en numero mayor o igual a 80% de las solicitudes recibidas.

Caracteristicas
Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida

v

v

v

Frecuencia de medicion

Linea base

Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

La definicion del indicador no permite conocer el sentido del mismo; el
método de calculo no esta asociado a una formula que permita su
reconstruccion, y no cuenta con la linea base; el no contar con la linea base
solo sucede cuando el aspecto a medir es totalmente nuevo y no hay

antecedentes de su comportamiento.
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Tabla 52. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (9 de 10).

Nivel

Objetivo | Proyectos de instrumentos de regulacion econémica elaborados en materia de gas
natural, petroliferos y petroquimicos.

Indicador | Elaboracion de proyectos de instrumentos de regulacion economica en materia de gas
natural, petroliferos y petroguimicos, ya sean de nueva creacion, o bien, que

modifiquen

a los ya existentes.

Formula | Proyectos de instrumentos regulatorios presentados al organo de Gobierno o al
Comisionado Ponente en nimero mayor o igual a 80% de los instrumentos regulatorios

requeridos.
Caracteristicas
Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

El método de calculo no estda asociado a una formula que permita su

reconstruccion; la unidad de medida no es consistente con el resultado
esperado del indicador; por ultimo, no cuenta con la linea base: el no contar
con la linea base so6lo sucede cuando el aspecto a medir es totalmente nuevo

y no hay antecedentes de su comportamiento.
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Tabla 53. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (10 de

Nivel

Objetivo | Informes de las obligaciones de los permisionarios en materia de distribucion,
almacenamiento y transporte de gas natural.

10).

Indicador | Porcentaje

Programa Anual a los permisionarios que realizan actividades reguladas en materia de
hidrocarburos.

de informes de los resultados respecto de las visitas de verificacion del

Formula | (Nomero de informes de los resultados de las visitas de verificacion presentadas a las
administrativas correspondientes/Nimero de visitas de verificacion
efectuadas) *100.

unidades

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

Observaciones
adicionales

La definicion del indicador no es clara en lo que respecta a lo que se
persigue medir; el método de calculo no esta asociado a una formula que
permita su reconstruccion.
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Tabla 54. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (1 de 10).
Nivel ACTIVIDAD

Objetivo | Realizacion de estudios sobre mercados de hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de estudios sobre mercados de hidrocarburos realizados respecto del
Programa aprobado por la Comision Reguladora de Energia.

Formula | (NUmero de estudios realizados / NUmero de estudios programados)*100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea Base Metas Comportamiento
Cumplimiento 8/8
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Tabla 55. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (2 de 10).
Nivel ACTIVIDAD

Objetivo | Atencion de las promociones interpuestas en materia de comercializacion vy
competencia en el mercado de hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de promociones interpuestas en materia de comercializacion y competencia
en el mercado de hidrocarburos atendidas por la Coordinacion General de Mercados de
Hidrocarburos.

Formula | (Nimero de turnos atendidos por la Coordinacion General de Mercados de Hidrocarburos
/ Total de turnos asignados a la Coordinacion General de Mercados de
Hidrocarburos)*100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

Observaciones | Las metas tienen el mismo valor que la linea base. En este sentido, las metas
adicionales | deberian enfocarse a mejorar el desempeno (eficacia) del nimero de
promociones interpuestas.
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Tabla 56. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (3 de 10).
Nivel ACTIVIDAD

Objetivo | Atencion de las promociones interpuestas en materia de gas natural.

Indicador | Promociones interpuestas en materia de gas natural atendidas por la Coordinacion
General de Actividades Permisionadas en Materia de Gas Natural.

Formula | (NUmero de promociones atendidas / NuUmero de promociones recibidas) * 100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

Observaciones | Las metas tienen el mismo valor que la linea base. En este sentido, las metas
adicionales | deberian enfocarse a mejorar el desempeno (eficacia) del nimero de
promociones interpuestas.
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Tabla 57. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (5 de 10).

Nivel ACTIVIDAD

Objetivo | Atencion de promociones en materia de GLP.

Indicador | Porcentaje de promociones atendidas por la Coordinacion General de Actividades
Permisionadas en Materia de GLP.

Férmula | (NUmero de promociones atendidas en el trimestre en materia de GLP) / (Nimero de
promociones recibidas en el trimestre en materia de GLP) * 100.

Caracteristicas

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

Observaciones | La definicion del indicador no es clara por lo que respecta a lo que persigue
adicionales | medir; la linea base se debera revisar para determinar si efectivamente es
cero, pues esto ultimo sélo sucede cuando no hay referencia de la medicion.
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Tabla 58. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (7 de 10).

Nivel

Objetivo | Verificacion del cumplimiento del Marco Regulatorio por parte de los permisionarios en
materia de petrdleo, petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado
de petroleo.

ACTIVIDAD

Indicador | Visitas de inspeccion realizadas en materia de petréleo, petroquimicos, bioenergéticos
y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.

Formula | Numero de visitas realizadas en la Coordinacion General de Actividades Permisionadas
en Materia de Petroliferos (CGPP) conforme al Programa aprobado por el Pleno de la
Comision en comparacion con las visitas programadas.

Caracteristicas

Observaciones
adicionales

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

No se especifica un método de calculo que permita reproducir el indicador;

de acuerdo con la forma en la que esta planteado el indicador, la unidad de
medida es incorrecta; la linea base se debera revisar para determinar si
efectivamente es cero, pues esto Ultimo solo sucede cuando no hay
referencia de la medicion.
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Tabla 59. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (8 de 10).

Nivel

Objetivo | Atencion de los documentos presentados por los permisionarios, las autoridades y el
publico en general (incluyendo quejas) en materia de petréleo y petroliferos, excepto
gas licuado de petrdleo, petroquimicos y bioenergéticos.

ACTIVIDAD

Indicador | Atencion de las promociones presentadas por los permisionarios, las autoridades y el
publico en general en materia de petroleo, petroquimicos, bioenergéticos vy
petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.

Formula | Promociones interpuestas en materia de petroleo y petroliferos, excepto gas licuado
de petroleo, petroquimicos y bioenergéticos atendidas por la CGPP en niUmero mayor o
igual a 85% de las promociones recibidas.

Caracteristicas

Observaciones
adicionales

Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

No se especifica un método de calculo que permita reproducir el indicador;
la linea base se debera revisar para determinar si efectivamente es cero,
pues esto Ultimo so6lo sucede cuando no hay referencia de la medicion.
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Tabla 60. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (9 de 10).

Nivel ACTIVIDAD
Objetivo | Atencion a los comentarios realizados a los proyectos de instrumentos regulatorios.

Indicador | Atencion de los comentarios realizados a los proyectos de instrumentos regulatorios.
Formula | Comentarios a los proyectos de instrumentos regulatorios atendidos en nimero mayor
o igual a 90% de los comentarios presentados por los integrantes del grupo de trabajo.

Caracteristicas
Nombre Definicion Método de calculo Unidad de medida
v v v v
Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento

v

Observaciones
adicionales

v

No se especifica un método de calculo que permita reproducir el indicador;

la unidad de medida no es congruente con el resultado esperado del calculo
del indicador; la linea base se debera revisar para determinar si
efectivamente es cero, pues esto Ultimo solo sucede cuando no hay

referencia de la medicion.
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Tabla 61. Ficha técnica de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividad (10 de 10).

Nivel

ACTIVIDAD

Objetivo | Atencion a las visitas de verificacion técnicas de seguimiento a las actividades

permisionadas en materia de gas natural.

Indicador | Porcentaje de visitas de verificacion técnicas realizadas respecto del Programa

aprobado por el érgano de Gobierno.

Formula | (NUmero de visitas realizadas / Nimero de visitas programadas)*100.

Caracteristicas

Nombre

Definicion

Método de calculo

Unidad de medida

v v v v

Frecuencia de medicion Linea base Metas Comportamiento
v v v v
Cumplimiento 8/8
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Tabla 62. Valoracion final de las fichas técnicas de los indicadores del Programa Presupuestal

G002.
Nivel de la MIR Indicador [N |[D |Mc |Um [Fm [Lb |M |C Cumplimiento??
1 7
) 2 8
Fin 3 3
4 8
Propésito 1 8
1 8
2 8
3 8
4 8
5 8
Componente 6 3
7 8
8 8
9 8
10 8
1 8
2 8
3 8
423 0
5 8
Actividad 62 0
7 8
8 8
9 8
10 8
Promedio 7.32

N= Nombre; D=Definicidon; Mc=Método de cdlculo; Um= Unidad de medida; Fm=Frecuencia de Medicidn; Lb= Linea
base; M= Meta del ciclo presupuestario en curso y C=Comportamiento.

Fuente: UNAM-IIS con base en las Fichas Técnicas de los Indicadores de la MIR G002

22 Para la cuantificacion del cumplimiento se consideran los siguientes pardmetros: 1=cumple (azul); 0.5=cumple
parcialmente (amarillo) y O=no cumple (rojo).

23 La Actividad correspondiente al Componente 4, no detalla informacion para el seguimiento de su desemperio
2 |pid.
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De acuerdo a al analisis de las fichas técnicas de los indicadores, estas cuentan con en promedio
con 7.32 de las 8 caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo tanto, el nivel de respuesta
corresponde al tercer nivel.

16. ;Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas?:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

¢) Son posibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el Pp?

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 2.3 y 3

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Tabla 63. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (indicador 1 de 4).

Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador | Capacidad adicional de transporte de petroliferos por ducto en miles de barriles por dia

(mbd).
Caracteristicas
Unidad de medida Laxa (SI/No) Justificacion
‘/ ND Aunque no se establece un valor de meta sexenal debido a la
propia construccion del indicador, ello implica un esfuerzo
para lograr un incremento en la capacidad de transporte.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
Porcentaje ND ND Al no establecerse un valor para el ciclo en curso no se puede
determinar su factibilidad.

Observaciones ‘ Se deben establecer metas bianuales y sexenales para el indicador.

Hdennllisietalsl g lifol o | Establecer metas anuales que permitan asegurar el incremento de la capacidad
de transporte.
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Tabla 64. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (indicador 2 de 4).

Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicado r | Volumen fisico incremental de ductos de transporte de gas natural (miles de metros
cubicos).
Caracteristicas
Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion

‘/ ND Al no haber una meta para el ciclo en curso no se puede
determinar si es laxa.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
Porcentaje ND ND Al no establecerse un valor sexenal y/o anual no se puede

Observaciones

Propuesta de mejora

determinar su factibilidad.

No se establecen metas anuales y sexenales para el indicador.

Establecer metas bianuales que permitan verificar el desempefio del incremento
en el transporte de gas natural.

Tabla 65. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (indicador 3 de 4).

Nivel
Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.
Indicador | Incremento de la capacidad de transferencia de carga en los enlaces prioritarios de
transmision.
Caracteristicas
Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ ND No se establece un valor de meta sexenal y/o anual, sino sélo
el valor base de 19%. Para que la meta no se considere laxa
debera demostrar un esfuerzo para incrementar la capacidad
de transferencia de carga por encima de la linea base.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
Porcentaje ND ND Al no establecerse un valor sexenal y/o anual no se puede

Observaciones

Propuesta de mejora
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determinar su factibilidad.

No se establecen metas anuales y sexenales para el indicador.

Establecer metas bianuales que permitan verificar el desempefo del incremento
en el transporte de gas natural.
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Tabla 66. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Fin (indicador 4 de 4).

Nivel

Objetivo | Contribuir a desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la
seguridad de provision de energéticos, contribuyendo asi al crecimiento econémico
mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Indicador | Variacion de la longitud de la infraestructura del transporte por medio de ductos (km)
de gas licuado de petroleo y gas natural y, en materia de petrdleo, petroliferos, excepto
gas licuado de petrdleo, petroquimicos y bioenergéticos.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ Si Considerando que la linea base es 5.1% y la meta es 5%,
pudiera decirse que la meta es laxa al estar por debajo.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion

en curso
Porcentaje 5 \/ Considerando que la linea base del indicador es 5.1%, y que
la meta es ligeramente inferior, se considera factible.

015552 /= eil8)p1= | Con base en la informacion proporcionada en la ficha técnica no se puede
asegurar la factibilidad de la meta.

Fielsllsralnsifoe | En la ficha técnica del indicador se debera proporcionar informacion historica
que permita observar la evolucion de la infraestructura de transporte para
poder realizar una aproximacion de la factibilidad de la meta.

Tabla 67. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Proposito.

PROPOSITO

Objetivo | Las actividades permisionadas del sector hidrocarburos se encuentran eficientemente

reguladas.

Indicador | Ajuste de los costos Operacion, Mantenimiento y Administracion (costos OMA)
realizados por la Comision en la actividad de transporte por ductos de acceso abierto.

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No De acuerdo con las metas planteadas, se observa un esfuerzo

para mejorar los ajustes en los costos OMA.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion

€n curso
De acuerdo con el comportamiento observado por la Unidad
Porcentaje 75 \/ de Andlisis Econdmico se puede considerar que la meta es

factible.

0)5):=18 = ele)n1= | Como se observo en el indicador, el ajuste de 55% en los costos OMA indica que
en todos los permisos se obtendran ahorros de la misma magnitud, lo que no
necesariamente seria lo adecuado para todos los casos.
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IS We M [o] Wl Explicar en la definicion del indicador cual es el fundamento para adoptar la
determinacion de que el ajuste de los costos en los permisos siempre sera de
55%.

Tabla 68. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 1 de
10).

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios de comercializacion revisadas.

Indicador | Porcentaje de informes elaborados sobre la revision de las obligaciones de los permisos

en materia de comercializacion de hidrocarburos.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien el valor de la linea base coincide con el de la meta, la
interpretacion, de acuerdo con el tipo de indicador, es que se
pretende que se realicen todos los informes respecto de los
permisionarios de comercializacion de hidrocarburos.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
: Se infiere que se cuenta con el personal necesario para la
Porcentaje 100 ‘/ elaboracion de los informes.

Tabla 69. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 2 de
10).

Nivel

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de comercializacion de
hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de
comercializacion de hidrocarburos atendidas.

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No De acuerdo con el valor de la linea base (60%), se infiere un

esfuerzo adicional para incrementar el nivel de atencion a
80%.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion

€en curso
Se puede considerar como factible la meta, ya se infiere que
Porcentaje 80 \/ la. Coordinacién General de Mercados de Hidrocarburos

considera que se puede lograr un nivel superior de atencion.
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Tabla 70. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 3 de
10).

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de gas natural atendidas.

Indicador | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de gas natural.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ Si Considerando que la linea base es la atencion de 80% de las
solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de
gas natural, y que su meta es del mismo nivel, ello no
permite inferir un esfuerzo para mejorar el nivel de
cumplimiento del indicador.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
p tai 80 \/ De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
elre=iniizg = cumplir con 80% de las solicitudes considerando la linea base.
Observaciones e La meta deberia mostrar un esfuerzo para mejorar la eficacia del
indicador.
Propuesta de mejora ‘ o Establecer metas por encima de la linea base.

Tabla 71. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 4 de
10).

Nivel OMPO

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios en materia de gas natural
revisadas.

Indicador | Informes de resultados sobre la revision de las obligaciones de los permisos en materia
de gas natural por la Coordinacion General de Actividades Permisionadas en Materia
de Gas Natural.

Caracteristicas

Unidad de Medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Considerando una linea base de 95% y al ser este un indicador
de eficacia que tiene como objetivo la revision del
cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios, se
busca que la revision se llevara a cabo a su maximo nivel.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
€en curso
p tai 95 \/ Considerando que no se identifica una linea base, la meta de
orcentaje 95% para finales de ano pudiera ser factible.

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la Ultima medicion realizada.
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Tabla 72. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 5 de
10).

Nivel OMPO

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Marco Regulatorio por parte de
los permisionarios en materia de GLP revisadas.

Indicador | Porcentaje de informes de resultados elaborados sobre la revision de las obligaciones
de los permisos a cargo de la Coordinacion General de Actividades Permisionadas en
Materia de GLP.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion

‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta un

indicador de eficacia que tiene como objetivo la revision del
cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios en
materia de GLP, cabe suponer que la revision se llevara a cabo
a su maximo nivel.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
Porcentaje 80 \/ cumplir con 80% de las normas y las disposiciones
programadas.

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

m o Incorporar el valor de la linea base de la ultima medicion realizada.
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Tabla 73. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 6 de

Nivel

10).

Coordinacion General de Actividades Permisionadas en Materia de GLP.

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos en materia de GLP
atendidas.
Indicador | Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos a cargo de la

Caracteristicas

Observaciones

Propuesta de mejora

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ Si Considerando que la linea base es la atencion de 80% de las
solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de
GLP, y que su meta es del mismo nivel, ello no permite
inferir un esfuerzo para mejorar el nivel de cumplimiento del
indicador.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
€en curso
Porcentaje 80 \/ De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible

cumplir con 80% de la atencion a las solicitudes.

e La meta deberia mostrar un esfuerzo para mejorar la eficacia del
indicador.

e Establecer metas por encima de la linea base.

Tabla 74. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 7 de
10).

Objetivo | Cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios en materia de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo,

revisadas.

Indicador

Informes sobre la revision de las obligaciones de los permisos en materia de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo la revision
del cumplimiento de las obligaciones de los permisionarios,
cabe suponer que la revision se llevara a cabo a su maximo
nivel.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
Porcentaje 95 Si Considerando que no se identifica una linea base, la meta de

95% a finales de ano pudiera ser factible.
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COMPONENTES

Observaciones No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora ‘ o Incorporar el valor de la linea base de la ultima medicién realizada.

Tabla 75. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 8 de
10).

Nivel

Objetivo | Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.
Indicador | Solicitudes o modificaciones de permisos en materia de petroleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo, atendidas.
Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo la atencion
a las solicitudes de otorgamiento o de modificacion de
solicitudes de permisos, cabe suponer que la revision se
llevara a cabo a su maximo nivel.

Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
c c De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
Porcentaje 80 Si cumplir con 80% de las normas y disposiciones programadas.

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la Ultima medicion realizada.
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Tabla 76. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 9 de
10).

Objetivo | Proyectos de instrumentos de regulacion economica elaborados en materia de gas
natural, petroliferos y petroquimicos.

Elaboracion de proyectos de instrumentos de regulacion econdmica en materia de gas
natural, petroliferos y petroquimicos, sean de nueva creacion, o bien, que modifiquen
a los ya existentes.

Indicador

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo la
elaboracion de proyectos de instrumentos de regulacion,
cabe suponer que la revision se llevara a cabo a su maximo

nivel.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
en curso
De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
Porcentaje 80 Si cumplir con 80% de las normas y las disposiciones
programadas.
Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a

no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la Gltima medicién realizada.

Tabla 77. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Componente (indicador 10 de

10).
Nivel OMPO
Objetivo | Informes de las obligaciones de los permisionarios en materia de distribucion,
almacenamiento y transporte de gas natural.

Indicador | Porcentaje de informes de los resultados respecto de las visitas de verificacion del
Programa Anual a los permisionarios que realizan actividades reguladas en materia de
hidrocarburos.

]
Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
\/ No Si bien el valor de la linea base coincide con el de la meta, la
interpretacion, de acuerdo con el tipo de indicador, es que
se persigue que se realicen todos los informes relativos a los
permisionarios de comercializacion de hidrocarburos.
Unidad Meta ciclo Factible Justificacion
€en curso
. Se infiere que se cuenta con el personal necesario para la
Porcentaje 100 ‘/ elaboracion de los informes.

Tabla 78. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (1 de 10).
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Nivel ACTIVIDADES

Objetivo | Realizacion de estudios sobre mercados de hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de estudios sobre mercados de hidrocarburos realizados en relacion con

el Programa aprobado por la Comision Reguladora de Energia.
Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
\/ No Si bien el valor de la linea base coincide con el de la meta, la
interpretacion, de acuerdo con el tipo de indicador, es que
se persigue que se realicen todos los informes relativos a los
permisionarios de comercializacion de hidrocarburos.

Unidad Meta Factible Justificacion
cicloen
Curso
: Se infiere que se cuenta con el personal necesario para la
Porcentaje 100 ‘/ elaboracion de los informes.

Tabla 79. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (2 de 10).

Nivel A DAD

Objetivo | Atencion de las promociones interpuestas en materia de comercializacion y
competencia en el mercado de hidrocarburos.

Indicador | Porcentaje de promociones interpuestas en materia de comercializacion y
competencia en el mercado de hidrocarburos atendidas por la Coordinacion General
de Mercados de Hidrocarburos.
Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion

‘/ Si Considerando que la linea base es la atencion de 80% de las

promociones interpuestas en materia de comercializacion y
competencia, y que su meta es del mismo nivel, ello no
permite inferir un esfuerzo para mejorar el nivel de
cumplimiento del indicador.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Curso
Porcentaje 80 \/ De acqerdo con la formulacig’),n del indic_aqor, es factible
cumplir con 80% de la atencion a las solicitudes.

Observaciones e La meta deberia mostrar un esfuerzo para mejorar la eficacia del
indicador.

Propuesta de mejora o Establecer metas por encima de la linea base.
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Tabla 80. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (3 de 10).

Nivel ACTIVIDADES

Objetivo | Atencion de las promociones interpuestas en materia de gas natural.

Indicador | Promociones interpuestas en materia de gas natural atendidas por la Coordinacion
General de Actividades Permisionadas en Materia de Gas Natural.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ Si Considerando que la linea base es la atencion de 86% de las
promociones interpuestas en materia de gas natural, y que su
meta es del mismo nivel, ello no permite inferir un esfuerzo
para mejorar el nivel de cumplimiento del indicador.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Curso
p tai 86 \/ De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
elre=iniizg = cumplir con 86% de la atencion a las solicitudes.
Observaciones e La meta deberia mostrar un esfuerzo para mejorar la eficacia del
indicador.
Propuesta de mejora o Establecer metas por encima de la linea base.

Tabla 81. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (5 de 10).

Nivel A DAD

Objetivo | Atencion de promociones en materia de GLP.

Indicador | Porcentaje de promociones atendidas por la Coordinacion General de Actividades
Permisionadas en Materia de GLP.

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo la
elaboracion de proyectos de instrumentos de regulacion,
cabe suponer que la revision se llevara a cabo a su maximo

nivel.
Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Ccurso
Integracion y De acuerdo con la formulacién del indicador, es factible
publicacion 80 \/ cumplir con 80% de las normas y las disposiciones
de informes Rleziandas

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.
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ACTIVIDADES

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la Gltima medicién realizada.

Tabla 82. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (7 de 10).

Nivel A DAD

Objetivo | Verificacion del cumplimiento del Marco Regulatorio por parte de los permisionarios
en materia de petroleo, petroquimicos, bioenergéticos y petroliferos, excepto gas
licuado de petroéleo.

Indicador | Visitas de inspeccion realizadas en materia de petroleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.

Caracteristicas

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ No Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo verificar el
cumplimiento del marco regulatorio, cabe suponer que la
verificacion se llevara a cabo a su maximo nivel.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Ccurso
De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
Porcentaje 80 \/ cumplir con 80% de las normas y las disposiciones
programadas.

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la ultima medicion realizada.
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Tabla 83. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (8 de 10).

Nivel ACTIVIDADES

Objetivo | Atencion de los documentos presentados por los permisionarios, las autoridades y el

publico en general (incluyendo quejas) en materia de petroleo y petroliferos,

excepto gas licuado de petrdleo, petroquimicos y bioenergéticos.

Atencion de las promociones presentadas por los permisionarios, las autoridades y

el publico en general en materia de petroleo, petroquimicos, bioenergéticos y

petroliferos, excepto gas licuado de petroleo.
Caracteristicas

Indicador

Unidad de medida Justificacion
‘/ Si Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo verificar la
atencion de las promociones presentadas, cabe suponer que
la verificacion se llevara a cabo a su maximo nivel.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Ccurso
De acuerdo con la formulacion del indicador, es factible
Porcentaje 85 \/ cumplir con 80% de las normas y las disposiciones
programadas.

Observaciones e No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

m e Incorporar el valor de la linea base de la Gltima medicién realizada.

Tabla 84. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (9 de 10).

Nivel ACTIVIDADES

Objetivo | Atencion a los comentarios realizados a los proyectos de instrumentos regulatorios.

Indicador | Atencion de los comentarios realizados a los proyectos de instrumentos regulatorios.

Unidad de medida Laxa (s/n) Justificacion
‘/ Si Si bien no se menciona el valor de la linea base, al ser ésta
un indicador de eficacia que tiene como objetivo verificar el
nivel de atencion a los comentarios realizados a los proyectos
de instrumentos regulatorios, cabe suponer que la
verificacion se llevara a cabo a su maximo nivel.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Ccurso
. Se infiere que se cuenta con el personal necesario para la
Porcentaje 90 ‘/ elaboracioén de los informes.
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ACTIVIDADES

Observaciones No se establece el valor de la linea base, el cual no podria ser cero, a
no ser en el caso en el que no se tenga evidencia previa del
comportamiento del indicador.

Propuesta de mejora e Incorporar el valor de la linea base de la Gltima medicién realizada.

Tabla 85. Metas de los indicadores del Programa Presupuestal G002 Actividades (10 de 10).

Nivel ACTIVIDADES

Objetivo | Atencion a las visitas de verificacion técnicas de seguimiento a las actividades
permisionadas en materia de gas natural.
Indicador | Porcentaje de visitas de verificacion técnicas realizadas respecto del Programa

aprobado por el 6rgano de Gobierno.
Caracteristicas

Unidad de medida Justificacion
‘/ No Si bien el valor de la linea base coincide con el de la meta, la
interpretacion de acuerdo con el tipo de indicador es que se
persigue que se realicen todos los informes relativos a los
permisionarios de comercializacion de hidrocarburos.

Unidad Meta Factible Justificacion
ciclo en
Curso
: Es factible al ser una actividad que debe cumplirse
Porcentaje 100 v anualmente.
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3

EI
Tabla 86. Valoracion final de las metas del Programa Presupuestal G002.

Nivel de la MIR | Indicador UM No laxa Factible Cumplimiento?®
1 | ND ND 1
. 2 | ND ND 1
" 3 [ ND ND 1
4 | 2
Proposito 1 ‘ 3
1 | 3
2 3
3 | 2
4 e 3
Componente Z Q ;
7 e 3
8 | 3
9 | 3
10 3
1 | 3
2 | 2
3 | 2
4 | 0
y 5 | 3
Actividad 6 ‘ 0
7 | 3
8 | 2
9 | 2

1

Promedio | 2.64

De acuerdo al cuadro anterior, las metas de los indicadores, cuentan en promedio con 2.64
caracteristicas de las 3 establecidas por la pregunta, por lo anterior, la respuesta a la pregunta
corresponde al nivel 4.

25 N= Nombre; D=Definicion; Mc=Método de cdlculo; Um= Unidad de medida; Fm=Frecuencia de Medicion; Lb=
Linea base; M= Meta del ciclo presupuestario en curso y C=Comportamiento.
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17.;Cudntos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas?:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Los indicadores de la MIR cuentan con medios de verificacion que cumplen,
en promedio, con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas establecidas

en la pregunta.

Tabla 87. Valoracion final de los medios de verificacion del Programa Presupuestal G002.

Nivel de la MIR | Indicador o/l ID Rep Pub Cumplimiento26

2.5
3.5
3.5
4.0
3.0
3.0
4.0
3.0
3.0
3.0
3.0
3.0

Fin

Proposito

Componente

26 para la cuantificacion del cumplimiento se consideran los siguientes parametros: 1= cumple; 0.5 = cumple
parcialmente, y 0 = no cumple.
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Nivel de la MIR | Indicador o/ ID Rep Pub Cumplimiento?26

8 3.0

9 2.0

10 3.0

1 2.0

2 3.0

3 3.0

4 0.0

. 5 3.0
Actividad 6 0.0
7 3.5

8 3.0

9 3.0

10 3.0

Promedio 2.8

O/I= Oficiales o Institucionales; ID= Con un nombre que permita identificarlos; Rep= Permiten reproducir el
cdlculo del indicador; Pub= Publicos, accesibles a cualquier persona.

En conclusién a esta respuesta, los medios de verificacion de los indicadores cuenta en promedio
con 2.8 caracteristicas de las 4 establecidas en la pregunta y como consecuencia, el nivel de la
respuesta corresponde al dos.

18. Considerando el conjunto objetivo-indicadores-medios de verificacion, es decir, cada
renglon de la MIR del Pp, jes posible identificar lo siguiente?:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta Si

NIVEL CRITERIOS

e Tres de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del Pp tienen

las caracteristicas establecidas.
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Tabla 88. Logica horizontal del Programa Presupuestal G002.

MI . - . Medios de Relevancia del ..
Objetivo Indicador gy g - Observacién
R verificacion indicador
Contribuir a Capacidad adicional de transporte de En la ficha técnica del indicador no se sefiala el
desarrollar la petroliferos por ducto, miles de medio de verificacion necesario para el calculo
X barriles por dia (mbd). del indicador.
infraestructura de
transporte que = —
permita fortalecer la §1 bien el indicador es relevante, el volumen
seguridad de Volumen fisico incremental de ductos INEANERHE] €3 SIS € URTRRES 19
.y " depende solamente de la eficiencia en la
provision de £ gl £ e neiil el (e regulacion. Existen factores econdmicos
Ati de metros cubicos). P A Y
energ.etlcos, ) estratégicos que pueden incidir en mayor o en
i.|E_ contribuyendo asi al menor medida. Se refiere a una contribucion.
crecimiento ]
@i edkiige | [WAEEDED de GprEie o El indicador no esta asociado al sector
la regulacion transferencia de carga en los enlaces hidrocarburos
O prioritarios de transmision. :
de hidrocarburos. Variacion de la longitud de la
infraestructura del transporte por . " El indicador resulta relevante, aunque su
- . Resoluciones emitidas -
medio de ductos (km) de gas licuado or la Comision desempefo no depende solamente de la
de petrdleo y gas natural, y en Ee uladora de Energia eficiencia en la regulacion. Se refiere a una
materia de petroleo, petroliferos, g gia. contribucion.
excepto
Resoluciones emitidas
Las actividades Ajuste de los costos de Operacion, por la Comision
permlspnadas del Mantenimiento y Admlmstracmn Regulado!'a de Energia El indicador se refiere al cumplimiento en la
o | sector hidrocarburos se | (costos OMA) realizados por la en materia de regulacion, no a la eficiencia, por lo que resulta
-‘5; encuentran Comision en la actividad de aprobacion de tarifas o indicadér proxy ’
‘0 | eficientemente transporte por ductos de acceso de transporte por ’
8‘ reguladas. abierto. ductos de acceso
o abierto.

27 La expresion relevancia del indicador se refiere a la precision con la que puede medir el objetivo en cada uno de los niveles de la MIR, lo que no
significa necesariamente que el objetivo no sea relevante para la obtencion de los resultados del Programa.
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Objetivo

Indicador

Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios de
comercializacion
revisadas

Porcentaje de informes elaborados
sobre la revision de las obligaciones
de los permisos en materia de

comercializacion de hidrocarburos.

Solicitudes de
otorgamiento o de
modificacion de
permisos de
comercializacion de
hidrocarburos.

Porcentaje de solicitudes de
otorgamiento o de modificacion de
permiso de comercializacion de

hidrocarburos atendidas.

Solicitudes de
otorgamiento o de
modificacion de
permisos de gas natural
atendidas.

Solicitudes de otorgamiento o de
modificacion de permisos de gas

natural.

Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios en
materia de gas natural
revisadas.

Informes de resultados sobre la
revision de las obligaciones de los
permisos en materia de gas natural
por la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia

de Gas Natural.

Cumplimiento de las

Medios de
verificacion
Expediente de permisos
administrados por la
Coordinacion General

de Mercado de
Hidrocarburos.

Resoluciones emitidas
por la Comision
Reguladora de Energia.

Base de datos de la
gestion y el control de
la CGGN, oficios,
acuerdos o resoluciones
emitidas.

Reportes generados
correspondientes a la
revision del
cumplimiento de las

obligaciones.

Base de datos de

Relevancia del
indicador?’

Observacion

La existencia de informes de resultados no
asegura el cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios.

El indicador no es relevante ya que existe la
obligacion de atender la totalidad de las
solicitudes.

La formulacion del indicador no provee de
informacion sobre el aspecto a medir del
objetivo.

La existencia de informes de resultados no
asegura el cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios.

Componentes

obligaciones
establecidas en el
Marco Regulatorio por
parte de los
permisionarios en
materia de GLP
revisadas.

Porcentaje de informes de resultados
elaborados sobre la revision de las
obligaciones de los permisos a cargo
de la Coordinacion General de
Actividades Permisionadas en Materia
de GLP.

informes generados e
informacion
documental archivada
de la CGGLP.

La existencia de informes de resultados no
asegura el cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios.

Sistema de control de
gestion, bases de datos
de la Coordinacion
General.

Solicitudes de
otorgamiento o de
modificacion de
permisos en materia de
GLP atendidas.

Porcentaje de solicitudes de
otorgamiento o de modificacion de
permisos a cargo de la Coordinacion
General de Actividades
Permisionadas en Materia de GLP.

El indicador no es relevante ya que existe la
obligacion de atender la totalidad de las
solicitudes.

Informes sobre la revision de las
obligaciones de los permisos en
materia de petréleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos,
excepto gas licuado de petroleo.

Cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios en
materia de petroleo,
petroquimicos,

Expediente de permisos
administrados por la
Coordinacion General
de Actividades
Permisionadas en

La existencia de informes de resultados no
asegura el cumplimiento de las obligaciones de
los permisionarios.
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MI L. . Medios de Relevancia del ..
Objetivo Indicador gy g - Observacién
R verificacion indicador
51oenergeflcos Yy Materia de Petroliteros

petroliferos, excepto 2017.
gas licuado de
petroleo, revisadas.

Solicitudes de Registro Publico de la
otorgamiento o de Comision Reguladora de
modificacion de Solicitudes o modificaciones de Energia (CRE) 2017.
permisos de petroleo, permisos en materia de petroleo, La formulacion del indicador no provee de
petroquimicos, petroquimicos, bioenergéticos y informacion sobre el aspecto a medir del
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas licuado de objetivo.
petroliferos, excepto petroleo, atendidas.
gas licuado de
petréleo.
Cualquier proyecto de
resolucion o acuerdo
Proyectos de Elaboracion de proyectos de presentado al 6rgano
instrumentos de instrumentos de regulacion de Gobierno de la CRE,
regulacion econémica economica en materia de gas o al Comisionado Elindicad id to rel te del
elaborados en materia natural, petroliferos y Ponente, que tenga por indicador no mide un aspecto relevante de
de gas natural etroquimicos, ya sean de nueva objeto sentar las reglas il
g ) petroq s Y ] g
petroliferos y creacion, o bien, que modifiquen los [MONEREHNG(
petroquimicos. ya existentes. regulacion economica,
o bien, modificar las ya
existentes.
Informes de las Programa de visitas de
obligaciones de los Porcentaje de informes de resultados [YElafile{eile]sW=To]g0)oF:1s o)
permisionarios en respecto de las visitas de verificacion [slo]=INeI¢-E{3lelNe[:]
materia de del Programa Anual a los Gobierno. El indicador no mide un aspecto relevante del
distribucion, permisionarios que realizan objetivo.
almacenamiento y actividades reguladas en materia de
transporte de gas hidrocarburos.
natural.

w 5

E Porcentaje de estudios sobre E?;Lrjéj;?jzgzelos

g Realizacion de estudios " mercados de hidrocarbiiros hidrocarburos a cargo El indicador es relevante por cuanto persigue
= | sobre los mercados de realizados respecto del Programa 0s a carg Ny » 9 [l
> - oY de la Coordinacion asegurar la realizacion de los estudios.

= | hidrocarburos. aprobado por la Comision Reguladora

~ , General de Mercados de

g de Energia.

Hidrocarburos ubicados
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Objetivo

Medios de
verificacion

Relevancia del
indicador?’

Indicador Observacion

en el archivo de dicha
Coordinacion.

Atencion de las
promociones
interpuestas en materia
de comercializacion y
competencia en el
mercado de
Hidrocarburos.

Promociones
interpuestas por el
publico en general, los
permisionarios y las
autoridades.

Porcentaje de promociones
interpuestas en materia de
comercializacion y competencia en
materia de hidrocarburos atendidas
por la Coordinacion General de
Mercados de Hidrocarburos.

El indicador es relevante por cuanto persigue
asegurar la atencion de los turnos asignados.

Atencion de las
promociones
interpuestas en materia
de gas natural.

Promociones
interpuestas por el
Promociones interpuestas en materia [Wslé[s]i{eR=Ia W= =TI (6}
de gas natural atendidas por la permisionarios y las El indicador es relevante por cuanto persigue
Coordinacion General de Actividades [BEUldelaleole SN e LI asegurar la atencion de las promociones
Permisionadas en Materia de Gas y atendidas por la recibidas.
Natural. Coordinacion General
de Mercados de
Hidrocarburos.

Atencion de las visitas
de verificacion de
seguimiento a las
actividades
permisionadas en
materia de gas natural.

No hay un indicador asociado a esta actividad.

Atencion de
promociones en
materia de GLP.

Archivo electrénico de

la Comision Reguladora El indicador es relevante por cuanto persigue
de Energia 2017. asegurar la atencion de las promociones
recibidas en materia de GLP.

Porcentaje de promociones atendidas
por la Coordinacion General de

Actividades Permisionadas en Materia
de GLP.

Atencion de solicitudes
en materia de GLP
(excepto transporte por
ductos) debidamente
conducidas y
coordinadas.

No hay un indicador asociado a esta actividad.
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Objetivo

Indicador

Verificacion del
cumplimiento del Marco
Regulatorio por parte
de los permisionarios
en materia de petroleo,
petroquimicos,
bioenergéticos y
petroliferos, excepto
gas licuado de

petréleo.

Visitas de inspeccion realizadas en
materia de petréleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos,
excepto gas licuado de petroleo.

Atencion de los
documentos
presentados por los
permisionarios, las
autoridades y el publico
en general (incluyendo
quejas) en materia de
petréleo y petroliferos,
excepto gas licuado de
petroleo, petroquimicos
y bioenergéticos.

Atencion de las promociones
presentadas por los permisionarios,
las autoridades y el publico en
general en materia de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y
petroliferos, excepto gas licuado de
petréleo.

Atencion a los
comentarios realizados
a los proyectos de
instrumentos
regulatorios.

Atencion de los comentarios
realizados a los proyectos de
instrumentos regulatorios.

Atencion a las visitas de
verificacion técnica de
seguimiento a las
actividades
permisionadas en
materia de gas natural.

Porcentaje de visitas de verificacion
técnica realizadas respecto del
Programa aprobado por el 6rgano de
Gobierno.
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Medios de
verificacion
Expediente de permisos
administrados por la
Coordinacion General

de Actividades
Permisionadas en

Materia de Petroliferos
2017.

Archivo electronico de

la Comision Reguladora
de Energia 2017.

Comentarios recibidos
via Outlook y/o Kmis, y
que se atienden en el
proyecto de
instrumento regulatorio
enviado al 6rgano de
Gobierno o al
Comisionado Ponente.

Programa de visitas de
verificacion aprobado
por el érgano de
Gobierno ubicado en el
registro de la

Secretaria Ejecutiva.

Relevancia del
indicador?’

Observacion

La realizacion de visitas de inspeccion no
asegura el cumplimiento del marco regulatorio.

La formulacion del indicador no provee de
informacion sobre el aspecto a medir del
objetivo.

La formulacion del indicador no provee de
informacion sobre el aspecto a medir del
objetivo.

La formulacion del indicador no provee de
informacion sobre el aspecto a medir del
objetivo.
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Valoracion final de la MIR

19. Se deberan sugerir modificaciones en la MIR del Pp, o bien, incorporar los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de las
respuestas a las preguntas de este apartado.

Tabla 89. Valoracioén Final de la Matriz de Indicadores para Resultados.

No. Referencia de la Pregunta Valoracion

9 Para cada uno de los Componentes de la MIR del Pp 1
¢se toma como referencia una o un grupo de
Actividades (claras, ordenadas, necesarias y genera

junto con los supuestos los Componentes)

10 Los Componentes del Pp integrados en la MIR 1
cumplen con las siguientes caracteristicas (bienes y
servicios, redactados como resultados logrados,
necesarios y genera junto con los supuestos el
Proposito)
11 El Proposito de la MIR cuenta con las siguientes 3
caracteristicas (consecuencia directa de los
Componentes, logro no controlado por los
responsables del Pp, Unico, redactado como
situacion alcanzada, incluye el area de enfoque
objetivo)
12 El Fin de la MIR cuenta con las siguientes 4
caracteristicas (claro, objetivo superior, logro no
controlado por los responsables del Pp, Unico,
vinculado con objetivos estratégicos)

13 (En el documento normativo del Pp es posible 4
identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Proposito, Componentes y Actividades)?

14 14. ;En cada uno de los niveles de objetivos de la 2

MIR del Pp (Fin, Proposito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el
desempeiio del Pp con las siguientes caracteristicas
(claros, relevantes, econémicos, monitoreables y
adecuados)

15 ;Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp 4

cuentan con la siguiente informacion: nombre,
definicion, método de calculo, unidad de medida,
frecuencia de medicion, linea base, metas y
comportamiento)

16 ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp 4
tienen las siguientes caracteristicas: unidad de
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No. Referencia de la Pregunta Valoracion

medida, orientadas al desempeno, factibles de
alcanzar?

17 ;Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR 2
tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas: oficiales o
institucionales, nombre, permiten reproducir el
indicador, publicos?
18 Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores- 3
Medios de verificacion, es decir, cada rengléon de la
MIR del Pp ;jes posible identificar lo siguiente: los
medios de verificacion son los necesarios,
suficientes y los indicadores permiten medir el
objetivo a ese nivel

Promedio 2 . 8

Como se puede observar, la MIR presenta areas de oportunidad en su construccion, lo anterior
principalmente debido a que el proceso de disefo del Pp G002 no siguio el proceso de la MML. Esto
representa implicaciones importantes tanto en la forma de visualizar el desarrollo de cada uno de
los objetivos a cada nivel de la MIR como en la forma de medir los resultados.

La MIR vigente para 2016, presenta una estructura compleja que dificulta la manera en que se
observan los servicios que proporciona la CRE y en su lugar se detallan actividades que se encuentran
en el contexto de un marco normativo.

Por lo anterior, en el analisis del disefio del Pp se analizo la posibilidad de dividirlo en otros
programas derivados de los distintos tramos de la cadena de valor que regula la CRE y que estan
relacionados con los diversos tipos de petroliferos.

La conclusion de este analisis fue que no es necesario subdividir el programa, lo anterior con
fundamento en que un programa presupuesto nace de la definicion de una problematica Unica y que
la formulacion de un Pp, a través de la MML, la respuesta a esta problematica.

Como se abordd en el proceso de evaluacion, la problematica del Pp G002 es que “las actividades
permisionadas del Sector Hidrocarburos no se encuentran eficientemente reguladas”, y esta
problematica aplica para todos los mercados de petroliferos de acuerdo a las atribuciones de la
CRE.

Es por lo anterior que se recomienda desarrollar el proceso de la MML para que con base en sus
resultados se puede formular una nueva MIR que sirva de instrumento de planeacion, asi como de
seguimiento y evaluacion de resultados.
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IV.5. Complementariedades y coincidencias con otros Programas Presupuestales

20.;Con cudles programas presupuestales y en qué aspectos el Pp evaluado podria tener complementariedad y/o
coincidencias?

El Pp G002, debido a su naturaleza programatica G (regulacion), se fundamenta en la normatividad establecida, principalmente en
la Ley de Hidrocarburos, asi como en la LORCME, donde se definen sus atribuciones de manera especifica. Con base en el analisis
realizado fue posible observar que el Pp G002 atiende a esas atribuciones.

Derivado del analisis de complementariedades y coincidencias se identifica que existe una relacion del Pp G002, por un lado con un
Pp a cargo de la Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH) denominado G001: “Promocion y regulacion de hidrocarburos”. No
obstante, el Pp mencionado no puede considerarse complementario, ya que no atiende la misma area de enfoque de la CRE
(actividades pemisionadas del Sector Hidrocarburos) y tampoco se considera coincidente ya que no tiene los mismos objetivos.

Adicionalmente, se consideré el Pp G031 denominado “Regulacion, Gestion y Supervision del Sector Hidrocarburos”, que se encuentra
a cargo de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), cuyo
objetivo se refiera a la operacion segura y limpia del sector hidrocarburos a través de una adecuada regulacion y supervision. Del
mismo modo que el anterior, no comparte los mismos objetivos por lo que no resulta coincidente, pero si complementario pues
atiende a la misma area de enfoque.

V. Valoracion Final del Disefio del Programa

A partir de las respuestas a cada una de las preguntas del proceso de evaluaciéon que consideran valoracion cuantitativa, se
muestran, en en un color mas claro, las areas de oportunidad del programa conforme a cada una de las secciones de la
evaluacion. Se observan como areas de oportunidad mas relevantes: a) el desarrollo de un documento de diagnéstio en donde
se defina de manera intgral el problema que busca atender el Pp; b) el proceso de construccion del Resumen Narrativo de la
MIR; c) la definicion y cuantificacion del area de enfoque; d) el proceso de construccion de indicadores de desempeiio asociado
a la redefinicion del Resumen Narrativo del Pp y e) la disponibilidad de la informaciéon que replicar los indicadores.
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Grafica 1. Valoracion final del Programa Presupuestal.

P1 P2 P3 P4 P6 P7 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Justificacion Contribucién  Area de enfoque MIR

m Valoracion Diferencia

Fuente: UNAM-IIS, con base en los resultados de las preguntas del modelo de términos de referencia para la evaluacion del disefio.

Considerando, lo anterior, se realizo una valoracion cuantitativa de las respuestas a las 16 preguntas que integran los cinco
apartados de la evaluacion del disefo con lo que el Pp G002 obtuvo una valoracion de 43 sobre un maximo de 64 puntos, lo
que permite concluir que el Pp cumple con 67% de los estandares para el correcto disefio del Pp. Esto indica que es preciso
realizar ajustes al Pp con objeto de fortalecer el proceso de planificacion estratégica que le dio origen, asi como mejorar su
orientacion a los resultados. A continuacion, se muestran detalladamente las calificaciones otorgadas a cada pregunta:
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Fuente: UNAM-IIS, con base en los resultados de las preguntas del modelo de términos de referencia para la evaluacion del disefio.
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Conclusiones

Conclusion General de la Evaluacion de Diseno:

1.

El Pp G002 tiene un nivel de cumplimiento general de 67%, por lo que requiere
modificaciones estructurales en su disefo. Entre las secciones que requieren mayor atencion
figura la correspondiente a la construccion de la MIR, que en una escala de 4 puntos obtuvo
una valoracion de 2.8. Lo anterior debido a que en su formulacion no se siguid el proceso de
la Metodologia del Marco Logico.

De acuerdo con el analisis sobre el disefio del Pp G002 fue posible determinar que su proceso
de construcciéon no tuvo como punto de partida el desarrollo de la Metodologia del Marco
Légico, lo que implica que no pueda observarse la forma en que se va generando cada uno
de los niveles de objetivos (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades) de la Matriz de
Indicadores para Resultados. Lo anterior compromete la Logica Vertical de la MIR y afecta
al cumplimiento de los objetivos y las metas del Pp G002.

El proceso de medicion de resultados en los niveles Propdsito, Componentes y Actividades
se centra en el cumplimiento normativo que de acuerdo a la modalidad del Pp G002, es de
particular relevancia, sin embargo, no proporciona informacion sobre otras dimensiones de
indicadores como la calidad, eficiencia o economia.

Conclusiones de la justificacion de la creacion o modificacion sustancial, asi como del disefio

del Pp:

4.

De acuerdo al diagndstico realizado especificamente para el Pp G002, la problematica que
justifica su creacién del Pp G002 no se justifica claramente. Sin embargo, en el diagndstico
de otros documentos oficiales como el PROSENER 2013-2018, se definen elementos clave
sobre la problematica del sector Hidrocarburos en cuanto a su regulacion, lo que justifica
plenamente la existencia de este programa.

Conclusion de la contribucion del Pp a las Metas Nacionales y planeacion orientada a
resultados:

5.

En términos generales, el Pp G002 se vincula con 5 de los 6 objetivos del PROSENER 2013-
2018 lo que implica que sus resultados tienen un caracter transversal. Por su parte, el Pp
también se alinea como con el PND 2013-2018. Sin embargo, la vinculacion de ambos
instrumentos con las atribuciones de la CRE no es precisa debido a que la Reforma Energética
fue posterior a la emision de esos instrumentos.

Conclusién de las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo:

133

6. Al Pp G002 no le es aplicable el concepto poblacién objetivo, ya que el programa, de
acuerdo a su modalidad, regula, de acuerdo a las atribuciones especificas de la CRE
senaladas en la LH y LORCME, a los participantes existentes y nuevos que buscan participar



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

en las actividades econdmicas asociadas al Sector Hidrocarburos. Es por ello que en su lugar,
se habla de un area de enfoque objetivo.

Conclusiones de la Matriz de Indicadores para Resultados:

7.

10.

1.

La alineacion de la MIR con la planificacion sectorial, a través del nivel Fin de la primera,
apunta a contribuir al desarrollo de la infraestructura de transporte, que si bien representa
una problematica importante del Sector Hidrocarburos, su alcance es limitado de acuerdo a
las atribuciones de la CRE que se ejercen en toda la cadena de valor de los hidrocarburos,
excepto en exploracion y extraccion. Es por ello que se propone revisar la alineacion del Pp
al fortalecimiento de la competitividad en nuestro pais, la cual se encuentra definida en la
meta nacional “México Prospero”, objetivo 4.6: “Abastecer de energia al pais con precios
competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva”.

Por su parte, el nivel Proposito del Pp G002 en principio resulta adecuado y esta de acuerdo
con la problematica que le da origen sin embargo, lo que se entiende por sector
“eficientemente” regulado puede ser un tanto abstracto, por lo que resultaria dificil
encontrar un indicador adecuado para medir eficiencia regulatoria.

En el nivel Componentes desde el punto de vista metodoldgico, los presentados en la MIR
del Pp G002 no se encuentran definidos como tales, sino como Actividades asociadas a
servicios de caracter superior que deberan definirse. De hecho, se observa que varios de los
componentes se refieren al otorgamiento de permisos, los cuales pueden ser agrupados como
un solo componente genérico.

En el nivel de Actividades, se observa que en algunas de ellas no tienen relacion de
causalidad con los componentes. En otros casos, se observa que éstas no son suficientes para
producir cada uno de los Componentes.

De acuerdo con el analisis de los indicadores de desempefio del Pp G002, en su mayoria éstos
requieren modificaciones para cumplir con los criterios que definen su correcta construccion
(sintaxis, relevancia, formulas, ente otros). Lo anterior se sefala bajo la premisa de que los
indicadores de eficacia, sobre todo los correspondientes al nivel Componentes, no
garantizan necesariamente la eficiencia en la regulacion.

Conclusiones de las complementariedades y coincidencias con otros Pp:

12.
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Se identificaron dos Pp relacionados con el Sector Hidrocarburos. El primero denominado
G001 “Promocion y regulacion de hidrocarburos”, a cargo de la CNH, mismo que por las
atribuciones no comparte los mismos objetivos ni la misma area de enfoque. El segundo caso
se refiere al Pp G031 denominado “Regulacion, Gestion y Supervision del Sector
Hidrocarburos” a cargo de la ASEA, cuyo objetivo se refiere a la operacion segura y limpia
del sector hidrocarburos a través de una adecuada regulacion y supervision. En este caso, si
bien los objetivos de este programa son diferenciados, no asi el area de enfoque, por lo que
este programa resulta complementario al programa de estudio.
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13. Finalmente, el proceso de evaluacion analizo la posibilidad de subdividir el Pp G002 en otros

Pp atendiendo a los diversos mercados de petroliferos sobre los que la CRE tiene atribuciones
de regular. Al respecto se concluyd que estos mercados comparten la misma problematica
que se refiere a que las actividades permisionadas no se encuentran eficientemente
regulados. Considerando que la creacion de un Pp se basa en la correcta formulacion de una
problematica que se busca atender, y que esta para el Pp G002 lo esta, no se requiere crear
programas adicionales.
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Recomendaciones

136

Habiendo observado que el diagnostico actual del Pp G002 no permite definir
adecuadamente la problematica que da lugar a dicho programa, se requiere la actualizacion
de su diagnostico, de modo que sea posible identificar claramente la problematica que da
origen al Pp en cuestidn y efectuar el analisis de sus causas y sus efectos, redefinir sus
objetivos y estrategias con la finalidad de fortalecer el diseno la MIR y consecuentemente
la medicion de sus resultados.

Con base en lo anterior se sugiere replantear la MIR con base en el desarrollo de la MML a
fin de definir adecuadamente cada uno de sus niveles (Fin, Proposito, Componentes y
Actividades), asi como para garantizar el logro de los objetivos del Resumen Narrativo a
través de la revision de la Logica Vertical del Pp G002.

Ademas debera revisarse de forma integral el proceso de medicion de los resultados en cada
uno de los niveles de la MIR, pues ello permitira garantizar, ademas del cumplimiento
normativo, la repercusion del Pp G002 en la actividad econémica del Sector Hidrocarburos
y, en general, en la actividad econémica del pais. Para el establecimiento del Fin, se
recomienda hacerlo en términos de la meta nacional “México Prospero”, objetivo 4.6:
“Abastecer de energia al pais con precios competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la
cadena productiva”.

En el nivel de Proposito, se podria usar algin aspecto mas concreto de lo que se entiende
por eficiencia, con el objetivo de poder establecer un indicador para resultados que refleje
la dimension que se desea medir.

Se recomienda ampliamente redefinir el nivel de Componentes a través de la definicion de
los servicios que presta la CRE, esto se puede realizar a través del desarrollo de la MML
(agrupando actividades de permisos e incluyendo otras relevantes).

Se recomienda ser un poco mas exhaustivo en la identificacion de actividades necesarias
para elaborar los componentes, y asegurar la relacion causal con los mismos.

Como consecuencia de la modificacion del Resumen Narrativo de la MIR deberan modificarse
asimismo los indicadores y los medios de verificacion correspondientes a fin de garantizar
que se cumple con la Logica Horizontal del Pp G002.

Se recomienda ampliamente fortalecer la MIR del Pp G002 incorporando, principalmente en
los niveles Actividades y Componentes, indicadores de desempeno adicionales que no se
limiten a la eficacia, que si bien es necesaria para el cumplimiento de la Logica Vertical del
Pp G002, ello no significa que sean menos necesarias la calidad y la eficiencia con las que
se desarrollan las actividades y los servicios que presta la CRE.
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Anexo 1: Descripcion general del Programa

Tabla 90. Descripcion general del Programa Presupuestal G002.

DESCRIPCION G002

Identificacion del Programa

Ramo 45 - Comision Reguladora de Energia
UR 300 - Secretaria Ejecutiva
Nombre del Pp Definicion, conduccion y supervision de la politica de comunicaciones y transportes.

Modalidad del | G: Actividades destinadas a la reglamentacién, verificacion e inspeccion de las actividades econdmicas y de los
Pp | agentes del sector privado, social y publico.

Finalidad del | Desarrollo economico:
Pp

Justificacion de la creacion del Programa

Problematica | “Necesidad de promover un desarrollo eficiente del sector eléctrico y del gas natural dado que los costos estan
que se propone | alejados del optimo social” (sic).
atender

Vinculacion a los objetivos nacionales y sectoriales

144




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

DESCRIPCION

PND 2013-2018

productiva.

G002

Objetivo 4.6: Abastecer de energia al pais con precios competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena

Estrategia 4.6.1: Asegurar el abastecimiento de petrdleo crudo, gas natural y petroliferos que demanda el pais.

Linea de accion: Fortalecer el mercado de gas natural mediante el incremento de la produccioén y el robustecimiento
de la infraestructura de importacioén, transporte y distribucién, a fin de asegurar el abastecimiento de energia en
optimas condiciones de seguridad, calidad y precio.

Objetivo 3: Desarrollar una infraestructura de transporte que permita fortalecer la seguridad de provision de
energéticos, contribuyendo asi al desarrollo energético.

PROSENER
2013-2018

Estrategia 3.2: Incrementar la capacidad
de transporte de gas natural.

Linea de accion 3.2.4: Desarrollar la
infraestructura de transporte y
almacenamiento necesaria para asegurar
el suministro confiable de gas natural
desde los puntos de produccion o de
internacion.

Estrategia 3.3: Optimizar la logistica
de transporte de gas licuado de
petroleo.

Linea de Accion 3.3.1: Aumentar la
eficiencia y la flexibilidad del
transporte de gas licuado de petroleo
para disminuir sus costos unitarios e
incrementar los puntos de entrega.

Estrategia 3.4: Impulsar el
desarrollo de la infraestructura
de importacion, transporte vy
almacenamiento de productos
petroliferos que garantice la

disponibilidad  oportuna de
combustibles.
Linea de accion 3.4.1:

Desarrollar la infraestructura de
importacion y de transporte de
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DESCRIPCION

petroliferos para abastecer con
suficiencia al mercado nacional.

Objetivo 4: Incrementar la cobertura de usuarios de combustibles y de electricidad de las distintas zonas del pais.

Estrategia 4.2: Ampliar la cobertura de gas natural. Estrategia 4.3: Fortalecer la capacidad de almacenamiento
de hidrocarburos.

Linea de accion 4.2.2: Desarrollar zonas de
distribucién de gas natural para el beneficio de los | Linea de accion 4.3.1: Incrementar la capacidad de
sectores industrial, comercial y residencial. almacenamiento de petroleo crudo.

Linea de Accién 4.3.2: Incrementar la capacidad de
almacenamiento de gas natural y de gas L.P. para
integrarlos a las redes nacionales de ductos.

Identificacion y cuantificacion del area de enfoque potencial, objetivo y atendida

Area de
enfoque
potencial

El area de enfoque potencial del Programa se refiere a los nuevos actores, los cuales tienen la caracteristica de
participar en actividades del sector hidrocarburos en el marco de la apertura del sector energético, y que requeriran
almacenar, transportar y distribuir por ductos de petréleo gas, petroliferos y petroquimicos.

Area de
enfoque
objetivo

El area de enfoque objetivo del Programa se refiere tanto a los nuevos actores, asi como a los ya existentes, que con
base en la apertura del sector energético -en el contexto de la Reforma Energética- deben ser regulados por la CRE
para participar en el sector hidrocarburos, y que requieran almacenar, transportar y distribuir por ductos de petréleo
gas, petroliferos y petroquimicos.
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DESCRIPCION

Area de
enfoque
atendida

G002

El area de enfoque atendida del Programa se refiere, por su parte, tanto a los nuevos actores, asi como a los ya
existentes, que con base en la apertura del sector energético -en el contexto de la Reforma Energética- ya son
regulados por la CRE para almacenar, transportar y distribuir por ductos de petroleo gas, petroliferos y petroquimicos.

Principales metas de Fin, Propoésito y Componentes

Fin

Desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la seguridad de provision de energéticos,
contribuyendo asi al crecimiento economico mediante la regulacion eficiente del sector de hidrocarburos.

Propésito

El sector hidrocarburos se encuentra eficientemente regulado.

Componentes

C1. Informes de las obligaciones de los permisionarios en materia de comercializacion de hidrocarburos.
C2. Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de comercializacion de hidrocarburos.

C3. Solicitudes de otorgamiento o de modificacion de permisos de gas natural.

C4. Informes de resultados sobre la revision de las obligaciones de los permisos en materia de gas natural.
C5. Proyecto de resolucion de solicitudes de permisos en materia de GLP.

C6. Proyecto de resolucion de solicitudes de permisos en materia de GLP (excepto de transporte por medio de ductos)
otorgados.

C7. Informes de las obligaciones de los permisionarios en materia de petroleo y petroliferos, excepto gas licuado de
petroleo, petroquimicos y bioenergéticos, realizados.

C8. Solicitudes o modificaciones de permisos en materia de petréleo y petroliferos, excepto gas licuado de petréleo,
petroquimicos y bioenergéticos, atendidas.
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DESCRIPCION

G002

C9. Elaboracion de proyectos de instrumentos de regulacion econdmica en materia de gas natural, petroliferos y

petrogquimicos, ya sean de nueva creacion, o bien, que modifiquen los ya existentes, con objeto de propiciar un mejor
desempeno de dichos mercados.

Valoracion del disefio del Programa

Valoracion final

Considerando las respuestas a las 16 preguntas que integran los cinco apartados de la evaluacion de disefo, el Pp
G002 obtuvo una valoracién de 43 sobre la valoracion maxima de 64 puntos, lo que permite concluir que el Pp cumple
con 67% de los estandares para el correcto diseio del Pp. Esto indica que es preciso realizar ajustes al Pp con objeto
de fortalecer el proceso de planificacion estratégica que le dio origen, asi como mejorar su orientacion a los
resultados.

Se observan como las areas de oportunidad mas relevantes: a) el desarrollo de un documento de diagnostio en donde
se defina de manera intgral el problema que busca atender el Pp; b) el proceso de construccion del Resumen Narrativo
de la MIR; c) la definicion y cuantificacion del area de enfoque; d) el proceso de construccion de indicadores de
desempefio asociado a la redefinicion del Resumen Narrativo del Pp y e) la disponibilidad de la informacion que replicar
los indicadores.
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Els=

Anexo 2: Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones o las areas de enfoque potencial y
objetivo

No aplica.
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Anexo 3 Indicadores

Nivel de

objetivo

=
[

Tabla 91. Indicadores del Programa Presupuestal G002.

] c -
g S 2 S 5 g 8o s §3 =
Nombre del indicador Método de calculo s E § E ;E g é = 3 g 'Z ‘§,
> 0 o b+ c (] S @ o a+ o
2 S = @ Fi= 2 o L5} £S5
7] & c o 1] c o E £ s 22
@ [} g < [=} =] C g pr S E =
Capacidad
adicional de
transporte de Incremento en capacidad
petroliferos por de transporte de Si Si No No No Si Si Si Si  No Si
ducto, miles de petroliferos por ducto.
barriles por dia
(mbd).
Volumen fisico .
. Sumatoria del volumen
incremental de . .
ductos de fisico incremental en SNG
(mm3) - Sumatoria del  Si Si No No No Si Si Si Si Si Si
transporte de gas os
. volumen fisico en ductos
natural (miles de 3
Py de SNG (mm?).
metros cubicos).
(Nimero de enlaces,
Incremento de la | acumulado por aho, que
capacidad de tienen concluidos los ) . . ) . ) .
transferencia de trabajos para No  No No No S S S St S S
carga en los incrementar sucapacidad
enlaces de transferencia,
evitando limitar la
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

prioritarios  de
transmision.

Método de calculo

transmision de energia
eléctrica / Numero total
de enlaces prioritarios
identificados para el
periodo 2012-2018)*100.

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad de

Frecuencia
de medicion

Linea base

Comporta-
miento del

indicador

Variacion de la
longitud de la
infraestructura
del  transporte
por medio de
ductos (km) de
gas licuado de
petroleo y gas
natural y, en

materia de
petroleo,
petroliferos,
excepto gas
licuado de
petroleo,
petroquimicos y
bioenergéticos.

[(Sumatoria de las
longitudes totales de
ductos de transporte de
gas licuado de petrdleo,
gas natural y, en materia
de petroleo, petroliferos,
excepto gas licuado de
petrdleo, petroquimicos
y bioenergéticos, hasta
diciembre de
2020/Sumatoria de
longitudes totales de
ductos de transporte de
gas licuado de petroleo,
gas natural y, en materia
de petrdleo, petroliferos,
excepto gas licuado de
petrdleo, petroquimicos
y bioenergéticos, hasta

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Nivel de Nombre del indicador Método de calculo

objetivo

Relevante
Econémico
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Unidad de
Frecuencia
de medicion
Linea base
Comporta-
miento del
indicador

diciembre de 2015)-
1]*100.

Ajuste de los
costos Operacion,
Mantenimiento y

Administracion . .
El numero de permisos

§ (costos OMA) revisados con ajuste en
3 realizados por la . Si No Si No No Si Si Si Si Si Si
a . los costos OMA es igual o
o Comision en la B
5 actividad de )
transporte  por
ductos de acceso
abierto.
Porcentaje de
informes
o elaborados sobre  (Nimero de informes
= la revision de las semestrales emitidos /
g obligaciones de Numero de reportes No No Si No No Si Si Si Si Si Si
2 los permisos en  semestrales a emitir en el
§ materia de | ano) *100.
comercializacion

de hidrocarburos.
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Nivel de

Nombre del indicador Método de calculo

objetivo

Relevante
Econémico
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Unidad de
Frecuencia
de medicion
Linea base
Comporta-
miento del
indicador

Porcentaje de
solicitudes de
otorgamiento o
de modificacion
de permiso de
comercializacion
de hidrocarburos
atendidas.

(Nimero de solicitudes
atendidas)/ (Numero de
solicitudes
recibidas)*100.

Si

No

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Solicitudes de
otorgamiento o
de modificacion
de permisos de
gas natural.

(Nimero de solicitudes
de permisos y de
modificaciones atendidas
/ Numero de solicitudes
de permisos y de
modificaciones admitidas
a tramite ) *100.

Si

No

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Informes de los
resultados sobre
la revision de las
obligaciones de
los permisos en
materia de gas
natural por la
Coordinacion

General de

(Nimero de informes
elaborados en el
semestre / NUmero de
permisos de gas natural
vigentes en el semestre)
*100.

No

No

No

No
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Nivel de

objetivo

Nombre del indicador

Actividades
Permisionadas en
Materia de Gas
Natural.

Método de calculo

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad de

Frecuencia
de medicion

Linea base

Comporta-

miento del
indicador

Porcentaje de los
informes de
resultados

elaborados sobre
la revision de las
obligaciones de

(Nimero de informes
elaborados en materia de
GLP en el semestre /

los permisos a Numero de permisos Si No Si No No Si Si Si Si Si Si

cargo de la vigentes en materia de

Coordinacion GLP en el semestre) *

General de 100.

Actividades

Permisionadas en

Materia de GLP.

Porcentaje de (NUumero de solicitudes

solicitudes de de otorgamiento y de

otorgamiento o modificacion de permisos ) . . ) . . ) . ) .
Si Si Si No Si Si Si Si Si Si Si

de modificacion
de permisos a
cargo de la
Coordinacion

atendidas en materia de
GLP / Numero de
solicitudes de
otorgamiento y de
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

General de
Actividades
Permisionadas en
Materia de GLP.

Método de calculo

modificacion de permisos
en materia de GLP
recibidas) * 100.

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad de

Frecuencia
de medicion

Linea base

Comporta-
miento del
indicador

Informes sobre la
revision de las
obligaciones de
los permisos en

Informes semestrales
elaborados  sobre la
revision de las

obligaciones de los

materia de . .

- permisos en materia de

P . petroleo, petroquimicos, Si No Si No No Si Si Si Si Si Si
petroquimicos, . .y

. Bes bioenergeticos y

bioenergeticos y ,

, petroliferos, excepto gas
petroliferos, . z
excento as licuado de petroleo,
. P g mayor o igual a 95% de las
licuado de g

, recibidas.
petroleo.
Solicitudes o Solicitudes de
modificaciones otorgamiento o de
de permisos en modificacion de permisos
materia de de petroleo, Si No Si No No Si Si Si Si Si Si
petroleo, petroquimicos,
petroquimicos, bioenergéticos y
bioenergéticos y petroliferos, excepto gas
petroliferos, licuado de petroleo,
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Nivel de

objetivo

Nombre del indicador

excepto gas
licuado de
petroleo,
atendidas.

Método de calculo

atendidas y/o resueltas
en numero mayor o igual
a 80% de las solicitudes
recibidas.

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad de

Frecuencia
de medicion

Linea base

Comporta-

miento del
indicador

Elaboracion  de

proyectos de
instrumentos de
regulacion

econdmica en
materia de gas

Proyectos de
instrumentos regulatorios
presentados al organo de
Gobierno (o} al

natural, . No No Si No No Si Si Si Si Si Si
, Comisionado Ponente en

petroliferos y .

Ey T numero mayor o igual a

P ’ 80% de los instrumentos

sean de nueva . .
oz regulatorios requeridos.

creacion o que

modifiquen a los

ya existentes.

Porcentaje de (NUmero de informes de

informes de los los resultados de las

resultados visitas de verificacion No No Si No No Si Si Si Si Si Si

respecto de las  presentadas a las

visitas de unidades administrativas

verificacion del

correspondientes /
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

Programa Anual a
los
permisionarios
que realizan
actividades
reguladas en
materia de
hidrocarburos.

Método de calculo

Numero de visitas de
verificacion efectuadas)
*100.

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad de

Frecuencia
de medicion

Linea base

Comporta-
miento del
indicador

Porcentaje de

estudios sobre
mercados de
hldrf)carburos (Nimero de estudios
TEEUPEIES realizados / NUmero de
respecto del . Si Si Si No Si Si Si Si Si Si Si
SeaETE estudios )
.‘3 ssreibcl par B programados)*100.
> Comision
2 Reguladora de
Energia.
Porcentaje de (Nimero de  turnos
promociones atendidos por la . . . . . . . . . )
interpuestas en Coordinacion General de = ' S S No Si S S S St S S
materia de | Mercados de
comercializacion = Hidrocarburos / Total de
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador Método de calculo

Relevante
Econémico
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Unidad de
Frecuencia
de medicion
Linea base
Comporta-
miento del

y competenciaen turnos asignados a la

materia de | Coordinacion General de
hidrocarburos Mercados de
atendidas por la | Hidrocarburos)*100.
Coordinacion

General de

Mercados de

Hidrocarburos.

Promociones

interpuestas en
materia de gas

natural atendidas , .
(Numero de promociones

por la . ,

Coordinacion ~ owendidas / Numero de g g N i si s sisiosisi
General de Promociones recibidas)

Actividades 100.

Permisionadas en
Materia de Gas
Natural.
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Nivel de

. Método de calculo
objetivo

Nombre del indicador

indicador

Porcentaje de

[] <] 2 ) c [ © 5 [ 5 O
£ 2 E 3 o S 95 & £3
S £ g S 9 ] ¢S 2 S 9
> Q <] o = L] 3@ © =]
K < = 1] = z U e 1) =
[7] ) = 5] 1] c o = s 2
(4 ] § < a =) C g pr} o £

promociones (NUmero de promociones

atendidas por la atendidas en el trimestre

Coordinacion en, materia de GL!-") / i S S No i S S S i S i

General de (NUumero de promociones

Actividades recibidas en el trimestre

Permisionadas en en materia de GLP) * 100.

Materia de GLP.

Visitas de Numero de visitas

inspeccion realizadas en la

realizadas en Coordinacion General de

materia de Actividades

petrdleo, Permisionadas en Materia

petroquimicos, de Petroliferos (CGPP) Si No Si No No Si Si Si Si Si Si

bioenergéticos y conforme al Programa

petroliferos, aprobado por el Pleno de

excepto gas la Comision en relacion

licuado de con las visitas

petroleo. programadas.

Atencion de las Promociones interpuestas

promociones en materia de petrdleo y ) . . . . ) . ) .
Si Si Si No No Si Si Si Si Si Si

presentadas por
los
permisionarios,

petroliferos, excepto gas
licuado de petroleo,
petroquimicos y
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador Método de calculo

indicador

Relevante
Econémico
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Unidad de
Frecuencia
de medicion
Linea base
Comporta-
miento del

las autoridades y = bioenergéticos,
el plblico en atendidas por la CGPP en

general en  numero mayor o igual a
materia de | 85% de las recibidas.
petroleo,

petroquimicos,

bioenergéticos y

petroliferos,

excepto gas

licuado de

petroleo.

Comentarios a los
Atencion de los proyectos de
comentarios instrumentos regulatorios
realizados a los atendidos en ndmero
proyectos de | mayor o igual a 90% de los
instrumentos comentarios presentados
regulatorios. por los integrantes del
grupo de trabajo.

Si Si Si No No Si Si Si Si Si Si

Porcentaje  de . o
(Nomero  de  visitas

visitas de k ) ) ) , , ] , , ,
verificacién realizadas / Numero de Si No Si No No Si Si Si Si Si Si
técnica visitas programadas)*100.

realizadas
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(] c
" g 3 ] ) s g 2 o g 8%
Nivel de Nombre del indicador Método de calculo 5 £ 3 E S b é £ 3 5%
objetivo z S 5 = 1 8 E o a2
K S z 3 % = g E 2 Eg
[~ ] g < a =] = g pr O €
respecto del
Programa
aprobado por el
organo de
Gobierno.
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Anexo 4: Metas del Programa

Tabla 92. Metas del Programa Presupuestal G002.

Orientada

Meta Unidad a
Meta intermedi impulsar

Nombre del indicador de Propuesta de mejora

Justificaciéon Factible Justificacion

Sexenal a del ; el de la meta
: medida -
Sexenio desempeii

Aunque no se
establece un valor de
Capacidad meta sexenal debido Al no
. . . Establecer metas
adicional  de a la propia establecer un
. anuales que
transporte de construccion del valor sexenal ermitan asesurar
petroliferos por | 0.0 Si ND indicador, éste ND y/o anual no es P . g
} ND ND . . el incremento de
ducto, miles de implica un esfuerzo posible .
. , . la capacidad de
barriles por dia para lograr un determinar su transborte
(mbd). incremento en la factibilidad. P ’
- capacidad de
i transporte.
Volumen fisico
. Al no Establecer metas
incremental de .
ductos de Al no haber una meta establecer un @ bianuales que
transporte  de para el ciclo en curso valor sexenal | permitan verificar
as P natural 0.0 ND ND Si ND no se puede ND y/oanualnoes | el desempeno del
%miles de determinar si es posible incremento en el
laxa. determinar su transporte de gas
metros L
L factibilidad. natural.
cubicos).
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Nivel
de
objet
ivo

Nombre del indicador

Meta

Sexenal

Meta
intermedi
a del
Sexenio

Unidad
de
medida

Orientada
a
impulsar
el
desempeii

Justificacion

No se establece un
valor de meta
sexenal y/o anual,

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora
de la meta

Incremento de sino solo el valor Al no . Establecer metas
. base de 19%. Para .
la capacidad de establecer un | bianuales que
. que la meta no se . .
transferencia . valor sexenal permitan verificar
, considere laxa -
de carga en los 0.0 ND ND Si ND debera demostrar un ND y/oanualnoes : el desempefo del
enlaces osible incremento en el
e esfuerzo para P .
prioritarios de . determinar su = transporte de gas
. incrementar la s

transmision. . factibilidad. natural.

capacidad de

transferencia de

carga por encima de

la linea base.
Variacion de la Considerando  En la ficha técnica
longitud de la que la linea del indicador se
infraestructura Considerando que la base del debera
del transporte linea base es 5.1% y indicador es . Proporcionar
por medio de G i - la meta es 5%, i 5.1%, y que la informacion
ductos (km) de: : 5 5 pudiera decirse que meta es historica que
gas licuado de la meta es laxa al ligeramente permita observar
petroleo, gas estar por debajo. inferior, se la evolucion de la
natural y, en considera infraestructura de
materia de factible. transporte  para
petréleo, poder hacer una
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Nivel Meta
d? Nombre del indicador Meta LS
objet Sexenal a del

ivo Sexenio

petroliferos,
excepto gas
licuado de
petroleo,
petroquimicos
y
bioenergéticos.

Unidad
de
medida

Orientada

impulsar

desempeii

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora
de la meta

aproximacion de

la factibilidad de
la meta.

Ajuste de los
costos
Operacion,
Mantenimiento
y
Administracion
(costos OMA) 0.0 75
realizados por
la Comision en
la actividad de
transporte por
ductos de
acceso abierto.

Propésito

75

Si

Si

De acuerdo con las
metas planteadas, se
observa un esfuerzo
para mejorar los
ajustes en los costos
OMA.

Si

De acuerdo
con el
comportamien

to observado
por la Unidad

de Analisis
Economico,
cabe

considerar que
la meta es
factible.

Explicar en la

definicion del
indicador el
fundamento para
adoptar la

determinacion de
que el ajuste de
los costos en los
permisos siempre
sera de 55%.
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Orientada
Nivel Meta a

de Meta intermedi Unidad impulsar

Nombre del indicador de Propuesta de mejora

Factible de la meta

Justificacion Justificacion

objet Sexenal a del el

medida

ivo Sexenio desempeii

Componente

Porcentaje de
los informes
elaborados

sobre la
revision de las

Si bien el valor de la
linea base coincide
con el de la meta, la
interpretacion de
acuerdo con el tipo
de indicador es que

Se infiere que
se cuenta con
el personal

obligaciones de 0.0 100 100 Si Si . ) Si necesario para
. se persigue realizar .
los permisos en . la elaboracion
. todos los informes
materia de . de los
N relativos a los )
comercializaci .. . informes.
X permisionarios de
on de e s
. comercializacion de
hidrocarburos. .
hidrocarburos.
) Se puede
Porcent.'aJ.e de considerar
:jas solicitudes e e e
e
TR De acuerdo con el la meta, vya
de g valor de la linea base que se infiere
modificacion 0.0 i i (60%), se infiere un | aue 2
de bermisos de ) ND 80 esfuerzo  adicional Coordinacion
P — por incrementar a General  de
(':omerc1a izaci 80%. Neredes de
on de Hidrocarburos
hldroc'arburos considera que
atendidas. = puede

lograr un nivel
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Orientada
Nivel Meta a

de Meta intermedi impulsar

Nombre del indicador Propuesta de mejora

Justificacion Factible Justificacion

objet Sexenal a del el de la meta
ivo Sexenio desempeii

superior de
atencion.

Considerando que la

linea base es la

atencion de 80% de

las solicitudes de De acuerdo
Solicitudes de otorggmiegto o de eon 2 la
e modificacion de formulacion
de , permisos de gas del indicador, Establecer metas
modificacion 0.0 ND 80 Si No natural, vy que. SU g es .factible plor encima de la
e nenmisoside meta es ese mismo cumplir  con | linea base.
9as naturall nivel, se concluye 80%

que no permite considerando

inferir un esfuerzo la linea base.

para mejorar el nivel

de cumplimiento del

indicador.
Informes de los Si bien no se Considerando
resultados menciona el valor de el Eell . el
sobre la . ) la linea base, al ser | que N9 €| valor de la, ll.nea
revision de las 90 95 95 & = ésta un indicador de ! Igent]f;ca ur:a base. de 2 e
obligaciones de eficacia que tiene r:1neetaa d:S;’%: me<lj‘1c13n
los permisos en como objetivo la P reatizada.
materia de gas revision del
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Nivel
de

objet
ivo

Nombre del indicador

natural por la
Coordinacion
General de
Actividades
Permisionadas
en Materia de
Gas Natural.

Meta
Sexenal

Meta
intermedi
a del
Sexenio

Orientada
a
impulsar
el
desempeii

Justificacion

cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios, se
persigue que la
revision se lleve a
cabo a su maximo
nivel.

Factible

Justificacion

pudiera ser

factible.

Propuesta de mejora
de la meta

Porcentaje de
informes de los
resultados
elaborados
sobre la
revision de las
obligaciones de
los permisos a
cargo de la
Coordinacion
General de
Actividades
Permisionadas
en Materia de
GLP.

0.0

ND

80

Si

Si

Si  bien no se
menciona el valor de
la linea base, al ser
ésta un indicador de
eficacia que tiene
como objetivo la
revision del
cumplimiento de las
obligaciones de los
permisionarios en
materia de GLP, se
persigue que la
revision se lleve a
cabo a su maximo
nivel.

Si

De acuerdo
con la
formulacion

del indicador,
es factible
cumplir  con
80% de las
normas y las
disposiciones
programadas.

Incorporar el
valor de la linea
base de la ultima
medicion
realizada.
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Orientada
Nivel Meta a

de Meta intermedi Unidad impulsar

Nombre del indicador de Propuesta de mejora

Factible de la meta

Justificacion Justificacion

objet Sexenal a del el

medida

ivo Sexenio desempeii

Porcentaje de
solicitudes de
otorgamiento o

Considerando que la
linea base es la
atencion de 80% de
las solicitudes de

De acuerdo

de . con la

N otorgamiento o de o
modificacion e . formulacion

: modificacion de .
de permisos a . del indicador, Establecer metas
, permisos de GLP, y . .
cargo de la 0.0 Si No : es factible por encima de la
L ND 80 que su meta es ese Si ) ,
Coordinacion . . cumplir  con linea base.
mismo nivel, ello no 0

General de . . . 80% de la

.. permite inferir un .,
Actividades esfuerzo ara atencion a las
Permisionadas . . P solicitudes.
en Materia de mejorar el nivel de
GLP cumplimiento del

: indicador.
Informes sobre o by o 53
la revision de menciona el valor de Considerando

L la linea base, al ser
las obligaciones ; - 9“6 ”no s€ Incorporar el
. esta un indicador de identifica una )

de los permisos o : , valor de la linea
A ElErE e , , eficacia que tiene linea base, la s

, 0.0 ND 95 Si Si como objetivo la Si meta de 95% a | 225¢ de la ultima
petroleo, i ) __ medicion

;. revision del finales de ano .

petroguimicos, cumplimiento de las di realizada.
bioenergéticos pudiera — ser

y petroliferos
excepto gas

obligaciones de los
permisionarios, se
persigue que la

factible.
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Orientada

intA:rer:\aedi Uil im lear

X Nombre del indicador de P
objet Sexenal a del el

. . medida _
ivo Sexenio desempeii

Nivel
de Meta

licuado de

petroleo.

Justificacion

revision se lleve a
cabo a su maximo
nivel.

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora
de la meta

Solicitudes o
modificaciones

Si bien no se
menciona el valor de
la linea base, al ser
ésta un indicador de

De acuerdo

de los permisos .. . con la
. eficacia que tiene o
en materia de L formulacion
, como objetivo la . Incorporar el
petroleo, .. del indicador, ,
etroauimicos atencion a las os factible valor de la linea
PELTOQUITNICOS, 0.0 g0 S i solicitudes de i . base de la Gltima
bioenergéticos ND ) cumplir  con .
, otorgamiento o de 0 medicion
y petroliferos . 80% de |las .
modificacion de realizada.
excepto gas .. normas y las
. solicitudes de . ..
licuado de . . disposiciones
, permisos, se persigue
petroleo, L., programadas.
. que la revision se
atendidas.
lleve a cabo a su
maximo nivel.
Elaboracion de Si  bien no se De acuerdo |ncorporar el
proyectos de menciona el valor de con la valor de la linea
los 0.0 ND 80 Si Si la linea base, al ser  sj formulacion base de la ultima
instrumentos ésta un indicador de del indicador, medicién
de regulacion eficacia que tiene es factible realizada.
economica en como objetivo la cumplir  con
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Nivel

de
obj
ivo

et

Nombre del indicador

materia de gas
natural,
petroliferos vy
petroquimicos,
sean de nueva
creacion, o
bien, sea que
modifiquen a
los ya
existentes.

Meta
Sexenal

Meta
intermedi
a del
Sexenio

Orientada
a
impulsar
el
desempeii

Justificacion

elaboracion de
proyectos de los
instrumentos de
regulacion, se
persigue que la

revision se lleve a
cabo a su maximo
nivel.

Factible

Justificacion

80% de las
normas y las
disposiciones
programadas.

Propuesta de mejora
de la meta

Porcentaje de
informes de los
resultados
respecto de las
visitas de
verificacion del
Programa
Anual a los
permisionarios
que  realizan
actividades
reguladas en
materia de
hidrocarburos.

0.0

ND

100

Si

Si

Si bien el valor de la
linea base coincide
con el de la meta, la
interpretacion, de
acuerdo con el tipo
de indicador, es que
se persigue realizar
todos los informes
relativos a los
permisionarios de
comercializacion de
hidrocarburos.

Si

Se infiere que
se cuenta con
el personal
necesario para
la elaboracion
de los
informes.
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Nivel
de

obj
ivo

Actividades

et

Nombre del indicador

Porcentaje de
estudios sobre
los mercados
de

hidrocarburos

Meta
Sexenal

Meta
intermedi
a del
Sexenio

Orientada

Unidad a

de

medida o

desempeii

impulsar

Justificacion

Si bien el valor de la
linea base coincide
con el de la meta, la
interpretacion, de
acuerdo con el tipo

Factible

Justificacion

Se infiere que
se cuenta con
el personal

Propuesta de mejora
de la meta

realizados 0.0 i i de indicador, es que 5 TR (e
respecto  del : ND 100 se persigue realizar .

. la elaboracion
Programa todos los informes de los
aprobado por la relativos a los .

gy . . informes.
Comision permisionarios  de
Reguladora de comercializacion de
Energia. hidrocarburos.
Porcentaje de Considerando que la
promociones linea base es la De acuerdo
interpuestas en atencion de 80% de con la
materia de las promociones formulacién
comercializaci interpuestas en del indicador, Establecer metas
on y 0.0 ND 80 Si No materia de i es factible por encima de la
competencia comercializacion vy cumplir  con linea base.
en materia de competencia, y que 80% de la
hidrocarburos su meta es del mismo atencion a las
atendidas por nivel, no es posible ici
solicitudes.

la Coordinacion
General de

inferir un esfuerzo
para mejorar el nivel
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Orientada

Nivel Meta . a
de Meta intermedi Uil impulsar
Nombre del indicador de P

e .. . e .. Propuesta de mejora
X Justificacion Factible Justificacion P )
objet Sexenal a del ; el de la meta
X ; medida _
ivo Sexenio desempeii

Mercados  de de cumplimiento del
Hidrocarburos. indicador.

Considerando que la
Promociones linea base es la
interpuestas en atencion de 86% de De acuerdo
materia de gas las promociones con la
natural interpuestas en formulacion
atendidas por materia de gas del indicador, Establecer metas
la Coordinacion | 0.0 ND 86 Si No natural, y que su Si es factible por encima de la
General de meta es del mismo cumplir  con | linea base.
Actividades nivel, no es posible 86% de |la
Permisionadas inferir un esfuerzo atencion a las
en Materia de para mejorar el nivel solicitudes.
Gas Natural. de cumplimiento del

indicador.
ParEaTE de Si pien no se De acuerdo N i
promociones mer]c10na el valor de con 5 la valorpde la linea
atendidas por la 0.0 80 80 Si Si l,a tinea .bas.e’ al ser Si forml.]laqon base de la ultima
Coordinacién : ésta un indicador de del indicador, -

eficacia que tiene es factible
General de . . : realizada.
Actividades como oPJetlvo la cumplir  con

elaboracion de 80% de las
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Orientada
Nivel Meta a

de Meta intermedi impulsar

Nombre del indicador Propuesta de mejora

Justificacion Factible Justificacion

objet Sexenal a del el de la meta
ivo Sexenio desempeii

Permisionadas en proyectos de normas y las
Materia de GLP. instrumentos de disposiciones
regulacion, se programadas.
persigue que la
revision se lleve a
cabo a su maximo
nivel.
Si  bien no se
Visitas de menciona el valor de
. o , De acuerdo
inspeccion la linea base, al ser
. . o con la
realizadas en esta un indicador de >
. .. . formulacion
materia de eficacia que tiene . Incorporar el
, . del indicador, ,
petroleo, como objetivo . valor de la linea
P : : s , es factible e
petroquimicos, 0.0 ND 80 Si Si verificar el Si e base de la ultima
bioenergéticos cumplimiento  del 80% de las medicion
s o 0 o
y petroliferos, marco regulatorio, se realizada.
. normas y las
excepto gas persigue que la . ..
. Sy disposiciones
licuado de verificacion se lleve
; . programadas.
petroleo. a cabo a su maximo
nivel.
Atencion de las Si bien no se De acuerdo
. . Incorporar el
promociones 0.0 ND 85 Si No menciona el valor de ' sj con la ,
; ., valor de la linea
presentadas por la linea base, al ser formulacion A
: - o base de la ultima
los ésta un indicador de del indicador,
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Meta Orientada

Meta a
Meta intermedi ot impulsar
Nombre del indicador ciclo P

Justificacion Factible Justificacion R IC U
Sexenal a del el de la meta

Sexenio desempeii

permisionarios, eficacia que tiene es factible = medicion
las autoridades y como objetivo cumplir  con realizada.
el publico en verificar la atencion 80% de las

general en de las promociones normas y las

materia de presentadas, se disposiciones

petréleo, persigue que la programadas.
petroquimicos, verificacion se lleve

bioenergéticos y a cabo a su maximo

petroliferos, nivel.

excepto gas

licuado de

petroleo.
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Nivel Meta
d? Nombre del indicador Meta LS
objet Sexenal a del

ivo Sexenio

Atencion de los
comentarios

realizados a los 0.0
proyectos de : ND 90
instrumentos
regulatorios.

Orientada

impulsar

desempeii

Si No

Justificacion

Si bien no se
menciona el valor de
la linea base, al ser
ésta un indicador de
eficacia que tiene
como objetivo
verificar el nivel de
atencion a los

comentarios
realizados a los
proyectos de
instrumentos
regulatorios, se

persigue que la
verificacion se lleve
a cabo a su maximo
nivel.

Factible

Si

Justificacion

Se infiere que
se cuenta con
el personal
necesario para
la elaboracion
de los
informes.

Propuesta de mejora
de la meta

Incorporar el
valor de la linea
base de la ultima
medicion
realizada.
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Nivel Meta

b Nombre del indicador Meta LS
Sexenal a del

objet
ivo Sexenio

Porcentaje de

visitas de

verificacion

técnica

realizadas 0.0

respecto  del : ND 100
Programa

aprobado por el

organo de

Gobierno.

Unidad
de
medida

Si

Orientada

impulsar
el
desempeii

Si

a

Justificacion

Si bien el valor de la
linea base coincide
con el de la meta, la
interpretacion, de
acuerdo con el tipo
de indicador, es que
se persigue realizar
todos los informes
relativos a los
permisionarios  de
comercializacion de
hidrocarburos.

Factible

Si

Justificacion

Es factible al
ser una
actividad que
debe
cumplirse
anualmente.

Propuesta de mejora
de la meta
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Anexo 5: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados

llustracién 3. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Contribuir a abastecer de energia al pais con
precios competitivos, calidad y eficiencia a lo largo
de la cadena productiva

wvy
w
E
)
=
5]
<

1. Instrumentos de
intervencién regulatoria,
implementados

Las actividades permisionadas del sector
hidrocarburos se encuentran eficientemente
reguladas

2. Actividades de
verificacion, reguladas.

3. Instrumentos
regulatorios, desarrollados.

5. Sistema de informacion
estratégica, desarrollado.

Gestidn de las solicitudes de
otorgamiento o modificacién de
permisos de comercializacion de
hidrocarburos

Verificar el cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios
de comercializacién

Desarrollar disposiciones
administrativas en materia de
comercializacion

Desarrollar herramienta
estratégica de informacion en
materia regulatoria

Gestidn de las solicitudes de
otorgamiento o modificacién de
permisos de gas natural

Verificar el cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios
de gas natural

Desarrollar disposiciones
administrativas en materia de gas
natural

Incorporar nuevas funcionalidades

Gestion de las solicitudes de
otorgamiento o modificacion de
permisos de GLP

Verificar el cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios
de GLP

Desarrollar disposiciones
administrativas en materia de GLP

Desarrollar inventario de reportes

Gestidn de las solicitudes de
otorgamiento o modificacién de
permisos de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y
petroliferos excepto gas licuado
de petroleo

Verificar el cumplimiento de las
obligaciones de los permisionarios
en materia de petroleo,
petroquimicos, bioenergéticos y
petroliferos excepto gas licuado
de petrdleo

rIR

Desarrollar disposiciones
administrativas en materia de
petréleo, petroquimicos,
bioenergéticos y petroliferos
excepto gas licuado de petrdleo
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Fuente: UNAM-IIS

Desarrollar estudios sobre el
mercado de hidrocarburos

Desarrollar proyectos de
instrumentos regulatorios
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Anexo 6: Complementariedad y coincidencias entre programas presupuestarios

:
3
2

—
i
(=}
w
o
o
=
o

z

G002 - Regulacion
y permisos de
hidrocarburos.

Manal InAD
DEPENDENCIA

G| CRE

PRroPOsITO

Las actividades
permisionadas del
sector hidrocarburos
se encuentran
eficientemente
reguladas.

POBLACION OBJETIVO

Actividades
permisionadas del
Sector
Hidrocarburos.

TIPO DE APOYO

COBERTURA
GEOGRAFIA

FUENTES DE
INFORMACION

Tabla 93. Complementariedad y coincidencias entre Programas Presupuestarios.

¢CON CUALES
PROGRAMAS FEDERALES
COINCIDE?

No presenta
coincidencias
con  ningln
otro Pp.

wv
2 e
" B S
o
= B2
Coe
R
Q20
8 w
b4 wv
o
G031
denominado
“Regulacion,
Gestion y
Supervision

del Sector
Hidrocarburo

”

S5

JUSTIFICACION

Comparten la
misma area de
enfoque.

178




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

Anexo 7: Principales fortalezas, retos y recomendaciones

Tabla 94. Principales fortalezas, retos y recomendaciones.

Tema de evaluacion de Referencia

. Recomendacion
disefo (pregunta)

Fortaleza y oportunidad

Si bien el PROSENER 2013-2018 hace una referencia basica a la
problematica de las actividades permisionadas por la CRE, a partir
Fortaleza 2 de la aprobacion de la Reforma Energética se han realizado
esfuerzos normativos importantes que fundamentan la
intervencion y la importancia del programa G002.

Justificacion de la creacion y
del diseno del Programa.

Contribucion del programa

S el e o A s El Pp tiene un impacto transversal a las actividades permisionadas

Metas Nacionales Fortaleza 4 del Sector Hidrocarburos por lo que puede contribuir en gran

iy . y medida al cumplimiento distintos objetivos del PROSENER 2013-
planeacion orientada a 2018
resultados. )

Establecer que el Programa no cuenta con una poblacion objetivo.
Poblaciones o areas de psrueEG 6 En su lugar se refiere a un area de enfoque potencial que es el
enfoque potencial y objetivo. sector hidrocarburos, pero sélo en lo que concierne a las
atribuciones de la CRE establecidas en la Ley de Hidrocarburos.

La formulacion de la MIR no parte de un proceso de desarrollo a

1 2 través de la MML, por lo que ofrece oportunidades en su
orientacion a resultados. Sera necesario fortalecer el proceso de

construccion y medicion de los objetivos a cada nivel de la MIR.

Matriz de Indicadores para

Resultados. Oportunidad
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Tema de evaluacion de
diserio

Complemenariedades y

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

La coordinacion de los esfuerzos entre este Pp y el G031,
“Regulacion, Gestion y Supervision del Sector Hidrocarburos” a

coincidencias con otros Oportunidad . . e
P 20 cargo de la ASEA permitira que las actividades de regulacion
programas .
tengan resultados integrales.
Debilidad o amenaza
ps s . Desarrollar las etapas de la Metodologia del Marco Logico para el
Justificacion de la creacion - e s e s
. Debilidad 1 analisis de la problematica, lo que permitira favorecer su
y del disefio del Programa. . oA
orientacion a resultados.
Contribucion del programa
para el cumplimiento de las Debido a que el PROSENER se publico antes de la Reforma
Metas Nacionales y Debilidad 4 Energética, el Programa no presenta una alineacion clara por lo
planeacion orientada a que debe apoyarse en otros documentos prospectivos.
resultados.
El desarrollo de los Componentes no asegura necesariamente el
logro del objetivo del nivel Proposito. Los Componentes no se
Matriz de Indicadores para Amenaza 1 O especifican como servicios que genera el Programa. El logro de los
Resultados Componentes, que se limitan a medir la eficacia, no asegura la
eficiencia en la regulacion de las actividades permisionadas del
sector hidrocarburos.
. . El Proposito debera ofrecer mayores elementos en lo que
Matriz de Indicadores para . ) iy
Debilidad 1 1 concierne a su aspecto de medicion para poder atender la

Resultados

“eficiencia de la regulacion.”
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Tema de evaluacion de

diserio

Matriz de Indicadores para

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

El Pp senala en su mayoria actividades que no cumplen con la

Debilidad 9 relacion de causalidad necesaria para la generacion de los
Resultados
Componentes.
. . El disefo de los indicadores que miden el desempeio del
Matriz de Indicadores para . , .
Debilidad 1 4 Programa presenta areas de oportunidad en lo que respecta a su
Resultados . iy .
orientacion a resultados, por lo que requieren ser replanteados.
. . Las fichas técnicas ofrecen informacion incompleta que limita la
Matriz de Indicadores para . . . .
Debilidad 1 5 comprension del objeto y el alcance de los indicadores para
Resultados
resultados.
Complemenariedades y Existen diversos elementos normativos de los programas
coincidencias con otros Amenaza 20 complementarios al G002, por lo que en caso de no lograrse la su

programas

armonizacion pueden afectar los resultados esperados.
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Anexo 8: Fuentes de informacion

Fuente de informacion ‘

CAMARA DE DIPUTADOS

Tabla 95. Fuentes de informacion.
Documentos

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma publicada DOF 29 - 01 -
2016.

Decreto por el que se crea la Comision Reguladora de Energia como un 6rgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal.

Decreto por el que se expide la Ley de Petroleos Mexicanos; se adicionan el Articulo 3°. de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales; el Articulo 1°. de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, y un pdrrafo tercero al Articulo 1°. de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Decreto por el que se expiden la Ley de Petrdleos Mexicanos y la Ley de la Comision Federal de
Electricidad, y se reforman y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas.

Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en Materia de Energia.

Ley de Hidrocarburos.

Ley de la Comision Reguladora de Energia.

Ley de Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética.

Ley de Transicion Energética.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Reformas Constituciones en Materia Energética, Andlisis Comparativo de las Iniciativas
Presentadas por el Ejecutivo y el Pan.

Reglamento Interno de la Comision Reguladora de Energia.

CONEVAL

Programa Anual de Evaluacién 2016.
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Fuente de informacion Documentos

Informe Anual 2010.

Informe Anual 2010. Anexo A.

Informe Anual 2010. Anexo B.

Informe Anual 2010. Anexo C.

Informe Anual 2011.

Informe Anual 2011. Anexo A.

Informe Anual 2011. Anexo B.

Informe Anual 2011. Anexo C.

Informe Anual 2012.

Informe Anual 2013.

Informe Anual 2013. Anexo A.

Informe Anual 2013. Anexo B.

Informe Anual 2014.

Manual de Procedimientos para el Tramite de solicitudes de permiso de la Coordinacion.
Organigrama Funcional.

Programa Presupuestario G002 “Regulacion y Permisos de Hidrocarburos”. Diagnéstico.

CRE

Memoria de Labores 2009.
PEMEX e Memoria de Labores 2010.
Memoria de Labores 2011.

Estrategia Nacional de Energia 2013 - 2027.
Estrategia Nacional de Energia 2014 - 2028.
Prospectiva de Gas Natural y Gas LP.
Prospectiva de Petréleo Crudo y Petroliferos.
Prospectiva del Sector Eléctrico.

SENER

Estructura Programdtica a emplear en el proyecto de Presupuesto de Egresos 2016.
SHCP e Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados 2015.
e Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion en Materia de Disefio 2016.
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Fuente de informacion Documentos

e Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
SEGOB e Programa Sectorial de Energia.
e Reforma Energética.
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Anexo 9: Ficha técnica con los datos generales del evaluador externo y el costo de la evaluacion

Tabla 96. Ficha técnica con los datos generales de la evaluacion.

Evaluacion en materia de Diseno del Programa Presupuestal G 002
Regulacion y Permisos de Hidrocarburos

Nombre del programa evaluado G-002 Regulacion y permisos de hidrocarburos

Ramo ‘ 45 - Comision Reguladora de Energia

Nombre o denominaciéon de la evaluacion

Coordinacion General de Administracion de la Comision
Reguladora de Energia

Servidor(a) publico(a) responsable del Programa Lic. Alejandro Ledesma Moreno

Afo del Programa Anual de Evaluacion (PAE) a la que Programa Anual de Evaluacion 2016
corresponde o, en su caso, si es evaluacion complementaria

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del Programa

Instancia de coordinacién de la evaluacién (SHCP) Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Ano de término de la evaluacion 2016

Tipo de evaluacién Evaluacion en Materia de Diseno

Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional

Nombre de la instancia evaluadora , L.
Autonoma de México

Nombre del (de la) coordinador(a) de la evaluacién Mtro. Carlos Lopez Alanis

Lic. Nathalia Cortés Gonzalez
Nombre de los(as) principales colaboradores(as)

Lic. Joana Teniente Cruz
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Nombre de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién

Nombres del (de la) titular de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Nombres de los(las) servidores(as) publicos(as), adscritos(as)
a la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a
la evaluacion, y que coadyuvaron con la revision técnica de
la evaluacion

Forma de contratacion de la instancia evaluadora
Costo total de la evaluacion con IVA incluido

Fuente de financiamiento
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Urb. David Salinas Garcia

Lic. Verodnica Del Valle Urbina
Llc. Leonel Lépez Alanis

Lic. Ulises Alcantara Pérez

Unidad de Planeacion y Evaluacion de la Comision Reguladora
de Energia

Dr. Victor Pavén Villamayor

Llc.Cristian Campos Contreras

Lic. Rafael Navarro Aceves

Lic. Carlos Andrés Molina Cervera

Articulo 1° Asignacion Directa

$ 295,000.00

Recursos fiscales.




